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1. INTRODUCCION

1.1. Justificacion de la investigacion

Tradicionalmente, una de las principales lineas de trabajo del Gabinete de Estudios
ha sido el estudio sectorial del mercado de trabajo en nuestra Comunidad
Autéonoma. Indudablemente cualquier actuacidon para mejorar la situacion del
empleo en Navarra o para disefar politicas activas, pasa por el conocimiento de la
realidad mas concreta y especifica de la actividad econémica de Navarra. Por ello,
este equipo técnico a lo largo de su trayectoria ha realizado diversos estudios
sectoriales abarcando una gran parte de nuestro entramado productivo. Desde el
sector industrial completo, y mas concretamente el sector de automocion, pasando
por la atencion a la dependencia, turismo, medios audiovisuales, comercio..., Yy
desde diferentes perspectivas como la demanda de empleo, las condiciones
laborales, las necesidades de formacion..., este tipo de trabajo ha sido y sera

siempre prioritaria en nuestra actividad.



El proyecto en el que se circunscribe este diagndstico se dirige al conocimiento del

sector de “Gestion deportiva” a partir del cual dar respuesta a las necesidades de

mejora del mismo y a las demandas de cualificacion y formacién de los y las

trabajadoras que se ocupan dentro de este tipo de actividades, que en base a la

Clasificacion Nacional de Actividades de 2009 son las siguientes:

9311 Gestidn de instalaciones deportivas
9312 Actividades de los clubes deportivos
9313 Actividades de los gimnasios

9319 Otras actividades deportivas

Las razones de la eleccidn de este sector han sido numerosas:

En primer lugar, el volumen de empleo que abarca. A diciembre de 2014, la
Seguridad Social registra para el CNAE 931 un total de 181 empresas en el
marco de estas actividades y 2.903 trabajadores y trabajadoras, siendo la
“Gestion de instalaciones deportivas” la actividad mas relevante en cuanto a

ocupacion.

En segundo lugar, el hecho de que el sector haya mantenido el empleo
durante la crisis. El nUmero de trabajadores/as que la Seguridad Social

registraba en diciembre de 2009 era de 2.738.

Algunas de las caracteristicas de la ocupacion del sector; como el importante
volumen de mujeres y la edad, significativamente joven, de los trabajadores
y trabajadoras. Siendo, por tanto, un espacio de ocupacién de dos colectivos

de dificil insercion y con niveles de desempleo elevados.

A su vez, en este sector se dan una serie de circunstancias en el ambito de
las condiciones de trabajo sobre las que resultaria necesario profundizar
como la alta rotacion, una elevada temporalidad, una importante demanda

de profesionalizacion, horarios “asociales”, etc.

El interés que deriva del analisis de las cualificaciones emergentes que se
desarrollan en el sector y de las necesidades de formacion que se derivan de
este aspecto, asi como de la considerable demanda de polivalencia existente

en estas actividades y la necesidad de reciclaje a determinadas edades.

Y por ultimo, el caracter de servicio del sector y la incertidumbre frente a los

frecuentes recortes en este ambito.



En definitiva, el proyecto pretende, a través de diferentes actuaciones,
profundizar en el conocimiento de este sector a través del empleo,
especialmente de sus condiciones laborales y de sus cualificaciones
profesionales, todo ello a través de su contraste con las asociaciones
empresariales, empresas, administraciones, asociaciones sindicales y
trabajadores/as implicados/as en el sector, para poder plantear propuestas de
actuacion que las mejoren y que ademas garanticen la estabilidad del sector e

incluso su potencialidad como nicho de empleo.

En concreto, este documento presenta los resultados de la Actuacion 1 dirigida
especificamente a la Elaboracién de un DIAGNOSTICO sobre el sector de Gestidn
Deportiva en Navarra, de la Actuacion 2 orientada al CONTRASTE sobre la
informacién recogida en el diagnédstico y de la Actuacion 3 enfocada a recopilar
PROPUESTAS de actuacién para la mejora del sector, enmarcadas todas estas

actuaciones en el proyecto.

1.2. Objetivos

Objetivo general del proyecto

Diagnosticar la situacion actual del empleo en el sector de la gestion deportiva en
Navarra a través de una aproximacion a sus condiciones laborales y al analisis de
las demandas de cualificacién de sus trabajadores y trabajadoras para, en base a
este conocimiento, fundamentar pautas de actuacion que den respuesta a las

necesidades identificadas.

Objetivos especificos

- Analizar la situacién del sector, principalmente en materia de empleo y

cualificaciones:

o Delimitar las actividades y ocupaciones que forman parte del sector,

su relevancia y evolucion en el conjunto de la actividad navarra.

o Analizar en profundidad las condiciones laborales que se dan en el

sector.



o Definir el perfil sociodemografico y profesional de las personas que

trabajan en el sector.

o Identificar las necesidades de cualificacion y formaciéon de los
trabajadores y trabajadoras del sector, vinculadas especialmente a la

alta demanda de polivalencia y reciclaje existente.

- Contrastar la informacién resultante del Diagnédstico elaborado a través de
fuentes secundarias y facilitar la elaboracion de propuestas de actuacion que
mejoren la situacion del empleo en estas actividades en Navarra y de la

cualificacidén de sus trabajadores y trabajadoras.

- Facilitar la elaboraciéon de propuestas de actuacion que mejoren la situacion
del empleo en estas actividades en Navarra y de la cualificacion de sus

trabajadores y trabajadoras.

- Difundir entre los agentes, entidades, asociaciones, administraciones,
centros formativos, etc., implicados el sector de gestion deportiva en

Navarra, las conclusiones y propuestas resultantes del proyecto.

1.2. Metodologia

Para la consecucién de los objetivos establecidos en la fase de DIAGNOSTICO sobre
el sector de Gestion Deportiva en Navarra, se plantea la combinacién de dos
técnicas como son el Analisis de Fuentes Secundarias y el Analisis
Cuantitativo, este Ultimo a través de la aplicacion de un cuestionario dirigido a la
poblacidn trabajadora en el sector objeto de estudio. Por su parte, para la fase de
CONTRASTE se ha utilizado la metodologia cualitativa a través de la realizacion de

dinamicas grupales con informantes clave del sector.

Fase 1. Analisis de fuentes secundarias

Esta técnica se ha centrado en la blisqueda, seleccion y recopilacion de
informacion de diversas fuentes con la finalidad de contextualizar el sector y de

contar con un marco teorico previo al diagndstico final.

Para ello se han tenido en cuenta tanto fuentes bibliograficas (textos legales y

estudios e investigaciones sobre el sector) como estadisticas (econdmicas y de



empleo) que han servido de base para la contextualizacidon y delimitacién del sector

y para el andlisis de su marco regulador. !

- Fuentes bibliograficas:

o Textos legales: normativa laboral sobre el sector a nivel de Navarra.

(0]

(0]

Informacion sobre Convenios Colectivos que afectan al sector.

Estudios, investigaciones y articulos de diferentes asociaciones,

fundaciones y organismos relacionados con el sector.

- Estadisticas oficiales:

(0]

Estadisticas economicas (Contabilidad de Navarra, Indicador de
Actividad del Sector Servicios, Encuesta Anual de Servicios, Encuesta

de Presupuestos Familiares...).

Estadisticas de deporte federado, Estadistica de liquidacion de los
presupuestos de las entidades locales y Catalogo de instalaciones

deportivas (Tracasa).
Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE).
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Estadisticas del Ministerio de Trabajo, del Servicio Publico de Empleo

Estatal y del Servicio Navarro de Empleo.
Directorio Central de Empresas (DIRCE).
Seguridad Social.

Encuesta de Poblacidn Activa (EPA).

Estadisticas del Ministerio de Cultura.

Sin embargo, la gran cantidad de fuentes consultadas, no ha podido resolver

algunas dificultades previas: por un lado, la disparidad de datos que ofrecen las

diferentes estadisticas y, por otro, la inexistencia de algunos datos especificos para

Navarra. A pesar de estas dificultades, se ha conseguido aprovechar la informacion

recogida para contextualizar y centrar el objeto de estudio.

Todas las fuentes utilizadas para la investigacion se encuentran recogidas en el apartado de Referencias Bibliograficas
dentro de este mismo documento.



Fase 2. Metodologia cuantitativa: Encuesta auto-administrada

a personas trabajadoras del sector

Como metodologia central para alcanzar los objetivos marcados, se ha realizado
una encuesta auto-administrada a trabajadores/as del sector. Su finalidad
ha sido obtener informacién de primera mano sobre las caracteristicas del empleo,

las condiciones de trabajo y las necesidades de formacion mas relevantes.

Los items incluidos en el cuestionario se han establecido teniendo en cuenta en
todo momento los objetivos del estudio, y han sido estructurados en torno a cinco

grandes bloques:

1. Perfil personal: sexo, edad y nivel de estudios

- 2. Situacion laboral: tipo de actividad, categoria profesional, promocion,

antigledad, afiliacion a la Seguridad Social, tipo de contrato, polivalencia...

- 3. Condiciones de trabajo: organizacién del horario, tipo de jornada, horas

de trabajo establecidas, horas extras, dias de descanso, remuneracion...

- 4, Formacidn: identificacion demandas de formacion mas prioritarias...

- 5, Otras cuestiones de interés: Igualdad de Oportunidades y Conciliacion,

sindicacién, valoraciones y propuestas de actuacion para el sector.

El cuestionario ha incluido tanto preguntas abiertas (sin opciones de respuesta)
como cerradas (con una sola opcion de respuesta o con respuesta multiple). En el

apartado final de Anexos se recoge integramente el cuestionario utilizado.

En cuanto al desarrollo del trabajo de campo, los cuestionarios han sido
distribuidos entre una muestra aleatoria del universo aproximado de trabajadores y
trabajadoras del sector de Gestion Deportiva en Navarra; alrededor de 2.903
personas segun los datos recogidos de la Tesoreria General de la Seguridad Social
(datos a 31 de Diciembre de 2014). Para esta fase se ha contado con Ila
colaboracién de una empresa especializada en metodologia cuantitativa la cual
contacté telefénicamente con cada empresa con la finalidad de presentar el estudio,
sus objetivos y financiacién. A continuacién el equipo técnico se desplazd a los
centros de trabajo para distribuir los cuestionarios. Para ello se facilitd una base de
datos con la direccidn y teléfono de las empresas de Navarra pertenecientes a este
sector a partir de la informacién recogida de diferentes bases de empresas de
nuestra Comunidad. Una vez distribuidos los cuestionarios, se dejé un plazo
aproximado de entre 1 y 2 semanas para su cumplimentacion y posterior recogida.

Finalmente se consiguieron recopilar un total de 400 cuestionarios que con un



universo de 2.903 personas (total trabajadores CNAE 93.1) al que se le supone un
nivel de confianza de 95,5%, (2 sigma) para la hipdtesis (p=q=50), con un error

muestral resultante es de +4,69%.

Tras la finalizacion del trabajo de campo se ha procedido a la fase de explotacion
de la base de datos, codificacion de variables y analisis de la informacion.
Todo el proceso de tratamiento informatico de los datos ha sido realizado a través
del programa estadistico SPSS. Una vez tratada y analizada la informacion de la
encuesta, el equipo técnico encargado del proyecto ha procedido a la redaccion del

informe con las primeras conclusiones obtenidas para el Diagndstico.

Fase 3. Dinamicas grupales

Para la consecucion del objetivo establecido en la actuacion correspondiente al
CONTRASTE de la informacidn obtenida en el diagndstico del sector, se ha recurrido
a la metodologia cualitativa llevandose a cabo dinamicas grupales con
informantes clave del sector. Asi se han configurado dos grupos: uno de
trabajadoras y trabajadores pertenecientes a distintos perfiles profesionales
dentro del sector (coordinadores/as, monitores/as, socorristas, control de accesos,
mantenimiento y limpieza) donde ha habido representaciéon tanto de personas
asalariadas como de autéonomos/as; y otro de expertos/as compuesto por
personas responsables del ambito empresarial, asociativo, formativo y sindical en el

sector de la Gestion Deportiva en la Comunidad.

Un elemento fundamental que se ha tenido en cuenta en la seleccién de las
personas que debian participar en los grupos ha sido que todas ellas tuvieran en
comun disponer de la informacién y el conocimiento suficiente para definir
situaciones sociales o realidades relativas al sector y para aportar propuestas de

actuacion sobre la actividad de Gestidon Deportiva.
En este sentido, la finalidad de la aplicacién de la metodologia cualitativa es doble:

- por una parte, profundizar en la situaciéon del sector en base a las diferentes

perspectivas y puntos de vista que pueden aportar las personas participantes en los
grupos segun su conocimiento del sector desde el ambito profesional que les
concierne. De este modo se han podido identificar algunas de las dificultades o
problemas que afectan al sector asi como las rémoras que le impiden posicionarse

como un sector con valor un anadido.



- Y por otra, plantear soluciones a los problemas o dificultades que puedan existir

en el sector y que previamente se han detectado. Es decir, recabar propuestas de
mejora que incidan en los aspectos anteriormente delimitados. Asi, en cada uno de
los temas que se han abordado a lo largo del desarrollo del grupo, se ha dejado un
espacio para proponer medidas especificas en cada materia. Pero también se ha
ofrecido la posibilidad de hacer propuestas generales relativas a otros ambitos de

actuacion y que han surgido de forma espontanea.

Para el desarrollo del grupo se ha elaborado un guién estructurado con
cuestiones generales sobre distintos ambitos como el empleo en el sector, las
condiciones laborales, tejido asociativo, ocupaciones, cualificaciones y perfiles
profesionales, formacion y marco regulador. El contenido del guién se ha

estructurado en base al doble objetivo fijado en esta actuacidn.

La realizacién de los grupos tuvo lugar el 14 de mayo y han tenido la siguiente

composicion:

- Grupo de “expertos/as” del sector: compuesto por asociaciones,

empresarios/as o gestores/as y representacion sindical. Participaron 7
personas:

o Representante de GESPORT

o Representante de URDI

0o Representante de SEDENA

o0 Representante de la Agrupacién Deportiva San Juan

o Representante de ANAITASUNA

o Representante del ambito Sindical

- Grupo de trabajadores/as: tanto asalariados/as como auténomos/as. Para

este segundo grupo se buscd representacion de los diversos perfiles vy

puestos mas usuales en el sector, participando asi:

Una coordinadora de actividades de una gran empresa.
Una persona de control de accesos y administracion.
Un encargado de mantenimiento.

Un socorrista, miembro del Comité de su empresa.

Una monitora de actividades.

O O O O o o

Un segundo monitor de actividades, con la peculiaridad de estar

iniciando adicionalmente una actividad de gimnasio privado.



Entendemos que, con esta composicion de los grupos, solamente quedaba por
representar la figura de personas de la Administracion publica, ya fuese de algun
Ayuntamiento que disponga de centro de actividades deportivas y/o algun

representante de la Administraciéon Autondmica.

Como notas de interés, previas a la exposicion de resultados, debemos mencionar

los siguientes aspectos:

- La reunidn de trabajadores/as fue focalizada expresamente hacia los aspectos
centrales de empleo y formacion, por entender que eran los aspectos sobre
los que estos perfiles podian aportar mas. La parte mas institucional 6
estructural del sector quedaba perfectamente cubierta en el grupo de

expertos/as.

- La reuniéon de expertos/as tocdé temas mas diversos; desde la situacion
estructural del sector, asociacionismo, ocupaciones, cualificaciones y perfiles
profesionales, oferta formativa y marco regulador del sector, siguiendo una
estructura definida previamente. A modo introductorio -y exclusivamente en
este grupo de trabajo- se ofrecieron algunos datos resumen de cada uno de

los temas tratados para focalizar el debate.

Finalmente, también senalar que los resultados de ambos grupos han sido
plenamente coincidentes en los temas comunes tratados (empleo vy
formacion), aunque, -obviamente- los/as trabajadores/as han tratado con

mas énfasis los aspectos salariales y de condiciones laborales.

Fase 4. Elaboracion de propuestas de actuacion

Para la consecucion del objetivo establecido en la actuacion de PROPUESTAS de
actuacion para la mejora del sector y las necesidades de cualificacion de los y las
trabajadoras sobre el sector de Gestion Deportiva en Navarra, se ha recurrido a la
metodologia cualitativa para recoger propuestas y recomendaciones surgidas de

los/as expertos/as e informantes clave del sector.

El proceso seguido en esta fase ha sido el mismo descrito en la fase anterior de

Contraste.
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Fase 5. Difusion del proyecto

En esta fase, por una parte, se ha elaborado un Folleto que recoge las propuestas
de actuacion extraidas del proyecto para ser difundido entre los agentes, entidades,
asociaciones, administraciones, centros formativos, etc., implicados en el sector de
gestidon deportiva en Navarra. Y, por otra, se ha procedido a la difusidon del proyecto

a través de presentaciones del documento resultante.

Las propuestas de difusién han sido variables segun el tiempo y los recursos de que
se ha dispuesto a lo largo de la investigacidon asi como de la informacion que de ella

se ha extraido.
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2. DIAGNOSTICO SOBRE EL SECTOR DE GESTION
DEPORTIVA EN NAVARRA. A TRAVES DE FUENTES
SECUNDARIAS

A continuacién presentamos un resumen de los datos mas significativos que
describen la situacion del sector de Gestién Deportiva en Navarra a partir del
anadlisis de fuentes estadisticas y de la encuesta aplicada a trabajadores/as de

empresas enmarcadas en la Actividad Deportiva (CNAE 93.1).

EL SECTOR DE GESTION DEPORTIVA A TRAVES DE FUENTES
SECUNDARIAS

Enmarcando el sector

Dentro de la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE-09), el sector
de Gestion Deportiva queda encuadrado en el coédigo 931 de “Actividades
deportivas” que a su vez estd bajo el epigrafe 93 de “Actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento”. La Gestion Deportiva comprende las siguientes

actividades:

SECCION R: ACTIVIDADES ARTISTICAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO

DIVISION 93: Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

GRUPO 931. Actividades deportivas

9311:Gestion de instalaciones deportivas

9312: Actividades de los clubes deportivos

9313: Actividades de los gimnasios.

9319: Otras actividades deportivas




Peso del sector en el conjunto de la economia de Navarra

Segun las Cuentas Econ6micas Anuales de Navarra (CENAV2008. Serie
2005-2013):

En 2013 las Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
contabilizan en la Comunidad Foral un VAB a precios basicos de 92.333 en
miles de euros. La riqueza que el sector genera en la economia navarra
representa el 0,56% del VAB total de Navarra y el 0,51% del PIB a precios de
mercado.

Entre 2008 y 2013, el sector ha experimentado una notable dinamica de
crecimiento y, por consiguiente, un peso creciente en la economia navarra.
Destaca el aumento del VAB en un 7,8% vy de la produccion a precios basicos

en un 5,8%.

En relacién al gasto en bienes y servicios deportivos, segin el analisis de la

Encuesta de Presupuestos Familiares:

En 2012, el volumen de gasto en bienes y servicios asociados a la actividad
fisica y deportiva en Navarra asciende a 106 millones de euros. Por grupos de
gasto, la mayor partida se concentra en los servicios recreativos y deportivos
que con un gasto de 85 millones de euros suponen el 80,2% del total, mientras
que los equipos relacionados con los deportes y el ocio registran un gasto de 21
millones de euros y suponen el 19,8%.

o El gasto medio anual por hogar resulta cercano a los 430 euros, lo
que sitia a Navarra como la segunda Comunidad Auténoma que
destina una mayor cantidad de gasto medio por hogar al deporte.

o El gasto medio anual por persona se sitla en 167,8 euros en
Navarra, constituyéndose asi en el mas elevado de todas las
Comunidades.

o El gasto publico anual liquidado en deporte por la administracion

local (ayuntamientos navarros) fue de 35,1 millones de euros.

Peso del sector en el conjunto del empleo de Navarra

Segun la Tesoreria General de la Seguridad Social, a 31 de Diciembre de 2014

la afiliacion al sector presenta las siguientes caracteristicas:

El ndmero de trabajadores/as afiliados/as al CNAE 93 de Actividades
deportivas, recreativas y de entretenimiento es de 3.360 personas, de las

cuales 301 corresponden al Régimen de Auténomos/as y el resto al Régimen
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General. Este volumen supone un 1,35% de la ocupacion total en Navarra, que
en la misma fecha se contabiliza en 249.211 personas.

* En el CNAE 93.1 de Actividades deportivas, el nimero de trabajadores y
trabajadoras se reduce a 2.903, lo que supone el 86% de la ocupacién del
CNAE completo. Por regimenes, 2.723 personas estan inscritas en el Régimen

General y 180 personas en el Régimen de Auténomos/as.

Segun la informacién extraida de las bases de contratacion de Servicio Navarro
de Empleo, durante el afio 2014 y el primer trimestre de 2015, se registraron
2.770 contratos dentro del CNAE 93 de Actividades deportivas, recreativas y de
entretenimiento a 1.445 personas que desempefian ocupaciones vinculadas con el

sector.
Las caracteristicas que presenta esta contratacion es:

- Equilibrada en cuanto al género (50-50%).

- Perfil marcadamente joven (el 33% a menores de 29 afos).

- Alta concentracion de contratos en niveles formativos basicos y en
Formacién Profesional (63,1% y 19,5% respectivamente).

- Contratacion indefinida mas elevada que la del ambito general (5,45%
frente al 8,27%).

- Elevada contratacion parcial (71,95%), muy superior a la del total de
Navarra (27,72%).

- Baja rotacién laboral comparada con el total de Navarra. La media anual de
contratos por persona en Gestion Deportiva es de 1,92 contratos mientras
gue en el total de los sectores se registran 3,64 contratos por persona.

- La estacionalidad en el empleo es notablemente elevada. Los picos mas
altos se registran en el periodo que va de junio a octubre, coincidiendo con
el periodo de apertura de piscinas de verano y el inicio de las actividades
anuales. De 2011 a 2014 se aprecia un patron comun a todos los afios
estudiados, con picos de contratacion que se producen de forma trimestral.

- Respecto a la evolucién de la modalidad de contratacion registrada entre
2011 y 2014, los datos revelan que en 2014 la tasa de temporalidad es de
casi el 92% mientras que el peso de la contratacion indefinida se sitla en el
8%, la mas alta desde 2011. Entre 2011 y 2014 se reduce la contratacién
temporal en 2,29 puntos porcentuales. Puesto que este descenso no ha sido
lineal, se observa el mayor repunte en 2013, afno que registra el indice mas

elevado de contratacion temporal.
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Por su parte, los datos recogidos de las bases de demandantes de empleo de
Servicio Navarro de Empleo revelan que el perfil mayoritario de las 171
personas demandantes de empleo registradas en el mes de marzo de 2015

dentro de las actividades enmarcadas en el CNAE 93, se corresponde con:

-  Mujeres: el 76,02% de la demanda de empleo en el sector procede de

poblacién femenina.
- Jovenes: el 14,04% tiene entre 25 y 29 afios.

- Desempleadas de muy larga duracion: el 14,62% se encuentra en esta

situacion desde hace mas de 4 afos.

- Nivel medio de formacién: el 60,82% de las personas registradas como

paradas posee un nivel educativo medio?.

- Escasa presencia de extranjeros/as en el registro de personas paradas.

El analisis mensual del paro registrado referido al afio 2014 muestra que los
meses con mayor volumen de personas en paro corresponden a septiembre y mayo

con 187 y 184 parados/as registrados/as respectivamente.

Estructura empresarial

Segun la afiliacién a la Seguridad Social, a 31 de diciembre de 2014:

= El CNAE 93 estd compuesto por 246 empresas afiliadas, lo que supone el 0,9%
de las 28.008 empresas inscritas en este registro en Navarra.

= EI CNAE 93.1. se compone de 181 empresas que representan el 74% del CNAE
93. Estas empresas se distribuyen de la siguiente manera: el 34,8%
corresponden a Gestion de instalaciones deportivas, el 33,1% a Actividades
clubes deportivos, el 17,7% a Actividades de gimnasios, y el 14,4% a Otras

actividades deportivas.

A tenor de los datos que publica el DIRCE (Directorio Central de Empresas), las
254 empresas incluidas en Navarra en el CNAE 93.1 se distribuyen por tamafio de

la siguiente manera:

= Casi el 73% de las empresas, o no tiene asalariados/as, o tiene menos de 6
trabajadores/as.

* Un 98,42% de los centros tienen menos de 100 personas empleadas.

La categoria Educacidn nivel medio incluye los niveles formativos de primera etapa de educacion secundaria con y sin
titulo de graduado escolar o equivalente y de bachillerato.
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Segun la Zonificacion Navarra 2000, |las empresas mas representativas son:

Zona Noroeste: con mayor volumen de trabajadores/as destacan las empresas
de Sefiorio de Zuasti Golf Club, S.A., Club de Golf Ulzama y Atabo altasu, S.L.,
siendo las dos primeras empresas de “Actividades de clubes deportivos” y la
ultima de “Gestion de instalaciones deportivas”.
Zona del Pirineo: con tres empresas del sector, sobresale por encima del resto
Abarca Sport, S.L. perteneciente a “Actividades de gimnasios”.
Zona de Pamplona: las empresas mas importantes por volumen de
trabajadores/as se encuentran en esta zona. Segun la actividad que
desarrollan, se encuentran las siguientes empresas:
o de “Otras actividades deportivas” resalta la empresa Sedena, S.L.,
o de “Gestion de instalaciones deportivas” estan Gesport Gestion
Deportiva, S.L., Instalaciones deportivas Masquatro, S.L y Servicios
de Actividades Fisicas Urdi, S.L.
o de "“Actividades de Clubs deportivos” destacan el Club atlético
Osasuna y el Club de Tenis de Pamplona.
Zona de Tierra Estella, destaca la empresa Serdepor, S.L. de “Gestion de
instalaciones deportivas”.
Zona Ribera Alta: aunque las empresas de esta zona inscritas en la Seguridad
Social no cuentan con mas de seis trabajadores/as, distinguimos Omikron
Sport, S.L. de "“Gestion de instalaciones deportivas” como la mas
representativa.
Zona de Tudela: entre las empresas del sector existentes, despuntan la U.T.E.
Ocio sport-giroa Tudela y la Sociedad Recreativa Arenas como las empresas

mas importantes, ambas de “Gestion de instalaciones deportivas”.

Tejido asociativo:

Las Asociaciones que componen el sector son tres:

AGEDENA, Asociacion de Empresas de Gestion Deportiva Navarra.
AEDONA, Asociacion de Entidades Deportivas y de Ocio de Navarra.
ANEFIDE, asociacion integrada por personas que desarrollan su actividad

empresarial dentro del sector de servicios fisicos y deportivos.

Instalaciones deportivas:

El Censo de Instalaciones Deportivas de Navarra consultado en marzo de

2015 registra un total de 1.480 instalaciones con 3.748 espacios deportivos donde

predominan las pistas polideportivas seguidas de salas, frontones y piscinas

principalmente.
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Federaciones deportivas:

Las estadisticas de deporte federado publicadas por el Consejo Superior de

Deportes (CSD) en el afio 2013 revelan que el nimero de licencias federadas en

Navarra asciende a 73.270, lo cual indica que el 11,4% de la poblacion navarra

esta federada.

Por sexo. 55.027 licencias pertenecen a hombres y 18.243 a mujeres, lo que

indica que sélo una de cada cuatro corresponde a mujeres (24,9%).

0o

el deporte con mas mujeres federadas es el baloncesto (3.233),
seguido de la montafia y la escalada (2.481) y del balonmano
(1.384).

los deportes preferidos por los hombres son el futbol (15.760), la

montafa y la escalada (6.031) y la caza (3.853).

Por federaciones deportivas, la mayor parte de las licencias pertenecen a

federaciones de futbol (16.913) seguidas de las de montana y escalada
(8.512), baloncesto (6.104) y judo (4.074).

Clubs deportivos:

Segun las estadisticas de deporte federado, en 2013 existen 1.133 clubs

deportivos federados entre los que destacan por cuantia los clubs de futbol (328

clubs) seguidos a mucha distancia de los de caza y ciclismo (94 cada uno de ellos).

Evolucion del sector

EVOLUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS:

Entre 2009 y 2014, la afiliacion de trabajadores/as a la Seguridad Social
al CNAE 93 ha aumentado un 2,8%, pasando de 3.269 a 3.360 personas

afiliadas.

(0]

Por regimenes, la afiliacibn al Régimen de Autdénomos/as
experimenta una evolucidén positiva que supone un aumento del 23%
mientras que en el Régimen General ese aumento ha sido tan solo de
un 3%.

Por sexo, las mujeres registran un aumento de sélo el 1,6% mientras

que el empleo masculino aumenta un 5,4%.
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* La evolucién de las personas afiliadas CNAE 93.1 en este periodo ha sido del
6%, pasando de 2.608 a 2.723 trabajadores/as afiliados/as.

o Por regimenes, el incremento es mayor entre los/as trabajadores/as

del Régimen de Auténomos/as.

EVOLUCION DEL TEJIDO EMPRESARIAL:

* La afiliacion de empresas a la Seguridad Social al CNAE 93 entre 2009 y
2014 ha superado el 20%.

o Por subsectores, en la actividad de Gestion de instalaciones
deportivas el crecimiento ha sido del 61,5% mientras que en
Actividades de gimnasios se produce el cese de la actividad en el

11,1% de las empresas afiliadas.

* Segln el Directorio Central de Empresas (DIRCE) se registra un aumento
del 23,3% de las empresas en el CNAE 93.1. en los Ultimos cinco afios,
pasando de 206 empresas a 254. Este aumento se concentra en las empresas
sin asalariados/as y en las de menor tamano, intensificando la atomizacién

propia del sector.

Cualificaciones profesionales

En el marco del Sistema Nacional de Cualificaciones (SNC) destacan dos aspectos

fundamentales:

= El auge del sector ha dado lugar al desarrollo de nhumerosas Cualificaciones
Profesionales especialmente en el marco de la Familia Profesional de
Actividades Fisicas y Deportivas.
» Se ha elaborado un amplio listado de Certificados de Profesionalidad en dos
areas:
1. Actividades Fisico-Deportivas Recreativas (AFDA).
2. Prevencion y recuperacion.
Estos certificados recogen unos criterios formativos asignados a cada una de las
cualificaciones que componen la Familia Profesional de Actividades Fisicas y

Deportivas.
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Oferta formativa oficial en Navarra
Formacion Profesional (Familia Profesional de “Actividades Fisicas y
Deportivas”):

o Grado Superior: Titulo de Técnico superior en Animacién de

actividades fisicas y deportivas.

o Grado Medio: Titulo de Técnico en Conduccion de Actividades fisico-

deportivas en el medio natural.

Formacion para el Empleo (formacion de entrenadores/as deportivos).

Ensefianzas Deportivas de Régimen Especial:
o Grado Medio de Deportes de Montafia y Escalada, Primer Nivel.
o Técnico Deportivo en Media Montafia, Segundo Nivel.
o Técnico Deportivo en Esqui de Fondo, Primer Nivel.
o Técnico Deportivo en Disciplinas Hipicas, Ciclo Inicial.
o Técnico Deportivo en Futbol, Primer Nivel.

No existe oferta formativa en Formacion Universitaria.

Certificados de acreditacion o capacitacion exigidos

Formaciéon para el personal de mantenimiento de instalaciones de Aire
Acondicionado y de riesgo de contaminacién o transmisién de legionella (Orden
Foral 126/2009, de 5 de octubre):

0 Legionella
Formacién para el personal de salvamento y socorrismo (Real Decreto Foral
176/2011, de 31 de agosto):

o Socorrismo

o Desfibriladores Automaticos y Semiautomaticos Externos (DESA)
Formacion para el personal de mantenimiento y limpieza de piscinas (Real
Decreto 742/2013, de 27 de septiembre).

o Piscinas (en desarrollo)
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Marco regulador del sector

MARCO LEGAL:

Ley Foral 15/ 2001, de 5 de julio, del Deporte de Navarra (Boletin Oficial de
Navarra de 16 de julio de 2001; BOE de 9 de agosto de 2001).

Decreto-Ley Foral 1/2014, de 18 de junio, por el que se modifica la Ley Foral
15/2001, de 5 de julio, de Deporte Foral.

Orden Foral 211/2010, de 2 de julio, de la consejera de Asuntos Sociales,
Familia, Juventud y Deporte, por la que se aprueba el Plan de Inversiones para
la mejora de las Instalaciones Deportivas de Navarra. (BON, num. 107, 3
septiembre 2010).

Ley 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte. (BOE, nim. 249, de 17 de octubre
de 1990. Ultima modificacién: 21 de junio de 2013.)

NORMATIVA LABORAL:

“Convenio Colectivo de Empresas y Entidades privadas Gestoras de Servicios y
Equipamientos Deportivos propiedad de otras entidades de Navarra, 2015”.
(Vigencia desde 1 de Enero de 2013, manteniendo su vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2015. Ultraactividad de 3 afios.)

“Convenio estatal de instalaciones deportivas y gimnasios”. (Vigencia desde 1
de enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2015.)

“Convenio colectivo de trabajo para peluquerias, institutos de belleza y
gimnasios”. (Vigencia desde 1 de enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de
2017.)

Ocupaciones

La clasificaciéon de las ocupaciones segun el Convenio Colectivo de Empresas y

Entidades privadas Gestoras de Servicios y Equipamientos Deportivos propiedad de

otras entidades de Navarra, 2015 es la siguiente:

- Grupo 1. Director/a de instalacién, Gerente, Responsable de proyecto.

- Grupo 2. Coordinador/a deportivo, Fisioterapeuta, ATS-DUE, Responsables

de Departamento.
- Grado 3. Técnico/a deportivo (monitor/a) en todas sus especialidades.

- Grado 4. Técnico/a de Sala, Masajista, Oficial de Primera administrativo,

Oficial de primera de oficios varios y Socorrista.

20



- Grado 5. Auxiliar Administrativo, Operario/a de Servicio Generales,

Ayudante de monitor/a.

- Grado 6. Conserje, Portero/a, Camarero/a, Pedn y Pedn de Limpieza

Contratacion en el sector segiin ocupaciones:

* En el marco de las actividades incluidas en el CNAE 93, las ocupaciones con
mayor presencia son:
0 Bafiistas-Socorristas que supone el 24,26% de la contratacion
o Instructores/as de actividades deportivas que significan el 24,08%
= Caracteristicas de la contratacion de Instructores o Monitores/as
deportivos:
0 La contratacion por sexo se inclina ligeramente a favor de las
mujeres.
o El grueso de las contrataciones lo componen personas de menos de
39 afios (el 83%).
o Menor volumen de contrataciones en la zona de Pamplona.
o Menor indice de rotacién laboral y en consecuencia la estabilidad
laboral es mas elevada.
o La tasa de jornada parcial es muy superior.
0 Mas contrataciones de fijos discontinuos.
0 Mas contrataciones de personas con estudios obligatorios y medios

asi como sin estudios.
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EL SECTOR DE GESTION DEPORTIVA A TRAVES DE LA
ENCUESTA

Perfil de los/as profesionales del sector

= Mayor representatividad de mujeres que de hombres (58,2% frente al 41,8%),
con un nivel de estudios medio-alto (alrededor de un 35% tiene estudios de
Formacién Profesional o Universitarios) y con una edad media de 38 anos.

= Se observa un proceso de acortamiento progresivo de la poblacion laboral a
partir de los 39 afos.

= Existe una mayor presencia de hombres que de mujeres menores de 39 afios,
mientras que las mujeres son porcentualmente mas numerosas a partir de esta
edad.

= Una parte importante de los titulados y tituladas universitarios/as y en
Formacién Profesional no posee titulaciones especificas en actividades fisicas y
deportivas. Esto demuestra que el sector ha permitido la incorporacion al
empleo de colectivos como mujeres y especialmente jovenes procedentes de

todos los niveles educativos e incluso sin formacidn especializada.

Situacion laboral

OCUPACION PRINCIPAL:

* Las dos ocupaciones que mas peso tienen dentro del sector, en cuanto a
volumen de trabajadores/as son: monitores/as de actividades deportivas,
(27%) conserjes, porteros/as, peén y peon de limpieza (23,3%), que
conforman el 50% de las plantillas. A estas le siguen casi en igual proporcion el
personal técnico de sala, masajistas, socorristas y oficiales administrativos/as y
de oficios varios y el grupo ocupacional de auxiliares administrativos/as,
operarios/as de servicios generales y ayudante de monitor/a (17,5% y 18%
respectivamente). En menor proporcion estan los/as coordinadores/as
deportivos vy fisioterapeutas (7,3%), asi como directores/as y gerentes/as
(6,8%).

= Aunque hay mayor presencia de mujeres que de hombres, ellas se concentran
en los eslabones de la escala profesional de gestion deportiva que implican
menor poder de decision y de responsabilidad, por una parte, y menor

cualificacién por otra.
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las mujeres son mayoria en todas las ocupaciones salvo en los
niveles de direccion (38,5% de mujeres frente al 61,5% de
hombres) y en el grupo de coordinacion deportiva y salud deportiva

(34,5% de mujeres frente al 65,5% de hombres).

la mayor diferencia entre sexos se produce en los puestos
vinculados a accesos y limpieza de instalaciones (diferencia de
51 puntos porcentuales) y en los de personal administrativo, de
servicios generales y ayudante de monitor/a (la diferencia supera los
30 puntos porcentuales), actividades que podrian ser consideradas

feminizadas y de menor cualificacion.

* El 96% de las personas ocupadas en el sector de Gestion Deportiva cotizan en

el Régimen General de la Seguridad Social.

DINAMISMO LABORAL:

= Para el 88,4% de los trabajadores y trabajadoras encuestadas esta es su

actividad principal. Solo para casi el 17% de los/as monitores/as y para el

15,2% de los/as conserjes, porteros/as y peones de limpieza es un empleo

secundario.

* Tres de cada cuatro personas empleadas en la Gestion Deportiva

trabajan siempre en el mismo sitio. El resto tiene una importante movilidad

entre centros pertenecientes a una misma empresa y entre varias empresas.

(0]

Importante dinamismo laboral en el colectivo de monitores/as
deportivos: el 38,9% de los/as mismos/as trabajan para distintas
empresas. Esto implica, en términos de empleo, una mayor
parcialidad externa dado que por esta circunstancia cuentan con
varias relaciones laborales que se materializan en varios contratos de
trabajo.

Elevada rotacion laboral: el 76% de las personas -incluyendo
todas las ocupaciones del sector- que respondieron que trabajan para
distintas empresas de Gestion Deportiva llegaron a formalizar hasta 3

contratos en los Ultimos 12 meses.

POLIVALENCIA Y MOVILIDAD FUNCIONAL:

= Casi la mitad de los y las profesionales (el 47,5%) admiten realizar

otros trabajos en areas diferentes a las que establece su ocupacion

principal: en el 37,7% de los casos se trata de tareas que estan dentro de su
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ambito de polivalencia y en el 9,8% de otras que estan fuera de las funciones
correspondientes a su ocupacion principal.

o El perfil de las personas que realizan una mayor diversidad de

trabajos que son ajenos a los asignados a su puesto son hombres, de

30 a 39 afios y de la practica totalidad de las ocupaciones, aunque

especialmente en las correspondientes a los niveles de coordinacion y

salud deportiva (coordinadores/as deportivos y fisioterapia).

ANTIGUEDAD:

* La antigiiedad de las plantillas es elevada y aumenta con la edad, si
bien se aprecia un acortamiento progresivo de la poblacidon laboral a partir de
los 39 afios.

o0 Quienes cuentan con menor antigiiedad son los/as técnicos/as de
actividades deportivas. Casi el 18% lleva menos de un afio en el

trabajo y un 23,1% entre uno y tres afnos.

CONTRATACION:

* La modalidad de contrato predominante es el contrato indefinido. El
70,4% de las personas encuestadas afirma que el Ultimo contrato que han
firmado es indefinido frente al restante 29,6% que lo han hecho bajo otras
formas de contratacion temporal: el 11,2% han suscrito un contrato eventual,
el 9,9% de obra o servicio y el 8,5% fijo-discontinuo.

= Caracteristicas de la contratacion realizada a los/as trabajadores del sector
en el ultimo afo:

0 un 62,2% formalizd su contrato hace mas de un afio. Entre quienes
fueron contratados dentro de los Ultimos doce meses (el 37,8%), uno
de cada cuatro suscribié mas de un contrato.

o la practica totalidad es contratado/a por vias ajenas a las ETTs.

= La temporalidad afecta al 21% del personal. Aunque no existen
diferencias por sexo, estd mas extendida entre las personas menores de 29
afos (23%), monitores/as deportivos (42%) y con una antigliedad inferior a un
afo (98,5%).
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Condiciones de trabajo

JORNADA LABORAL:

* Un rasgo distintivo del sector es la alta parcialidad del empleo. Mas de la
mitad de los/as trabajadores/as tiene un contrato a jornada parcial (51,3%). La
incidencia es mayor en las mujeres (60%), monitores/as deportivos (77,6%),
menores de 29 afios (75%) y con una antigliedad inferior a un afio (88,5%).

= Entre las personas con jornada parcial, al 57,5% les gustaria trabajar a tiempo
completo y al 18,5% trabajar mas horas de las que tiene actualmente, aunque
no a tiempo completo.

» La elevada estacionalidad sumada a la alta incidencia de la jornada parcial
puede derivar en una mayor vulnerabilidad para los colectivos mas afectados

(mujeres, monitores/as, personas jovenes, etc.).

SALARIO:

» El salario medio mensual es de 1.272,54 euros a jornada completa y de 722,78
euros a jornada parcial.

o Segun sexo, existe una diferencia entre el salario medio de los
hombres (1.384,21 €) y mujeres (1.166,37 €) de 217,84 €.

0 Segun ocupacion, por encima del salario medio sectorial se sitlan
las ocupaciones de nivel de direcciéon y de caracter mas técnico,
mientras que por debajo estarian el resto de ocupaciones mas
orientadas a la intervencidn y que requieren un uso intensivo de
personal. El salario mas bajo se encuentra en el grupo de conserjes,
personal de accesos y peones de limpieza, al de auxiliares
administrativos/as, personal de mantenimiento y ayudantes de
monitor/a (1.070,88 euros a jornada completa y 637,82 a jornada

parcial).

TIEMPO DE TRABAJO:

= En cuanto a la jornada de trabajo, el nimero medio de dias de trabajo a la
semana es de cinco y mayoritariamente de lunes a viernes (40,6%).

* El nlmero medio de horas de trabajo semanal establecidas en el sector se
sitia en 28 horas. Entre hombres y mujeres existe una diferencia de cuatro
horas: los varones trabajan una media de 30,5 horas a la semana mientras que

las mujeres tienen establecidas 26,2 horas.
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El perfil de las personas que trabajan menos de 20 horas se corresponde
mayoritariamente con el personal que trabaja como monitor/a deportivo/a
(exactamente el 52,8%), de menos de 29 afios (casi el 50%), mujeres (29,6%)
y que trabajan para distintas empresas (70%).

Casi el 35% realiza horas extras. Lo mas habitual es realizar entre 1 y 4
horas a la semana (48,5%) sin embargo hay un porcentaje importante que
realiza entre 5 y 9 horas semanales (34,7%).

El 82,1% tiene establecidos los dias de descanso semanalmente
mientras que por el contrario el 15,1% de las personas consultadas no tiene
establecidos dias libres de descanso. En términos generales, la forma mas
frecuente de conocer los dias que les corresponden con cierto tiempo de
antelacion es a través de un calendario anual que se cumple (78,7%).

En lo que concierne al disfrute del periodo de descanso, el grueso del personal

tiene dos dias de descanso semanal (concretamente el 61,7%).

Formacion

Mas de la mitad de los/as trabajadores/as ha realizado algin curso de
formacion en los ultimos doce meses. De estos/as lo ha cursado a través
de las empresas donde desarrollan su actividad (exactamente el 61,4%)
mientras que el resto ha recibido la formacién por otras vias: un 19% por
academias privadas, un 11,2% por federaciones deportivas y en torno a un 6%
con otras entidades.

La formacion cursada ha tenido una utilidad o provecho en el desempeiio
del puesto en el 72,7% de las personas encuestadas.

Algo mas de tres de cada cuatro trabajadores/as encuestados/as
estaria interesado/a en realizar formacion relacionada con su trabajo
(76,3%) asi como, en similar proporcién, formacion relacionada con otras
ocupaciones (77,3%). Incluso una parte de las personas estaria dispuesta a
hacer otra formacidon no relacionada con el sector de Gestidn Deportiva.

Un 53,4% de las personas encuestadas manifiesta que en su trabajo se
potencia la formacion.

Las necesidades de formacion difieren segin colectivos: asi, los hombres
demandan mas formacion en control de la Legionella y en mantenimiento vy
limpieza de piscinas (este ultimo en desarrollo), mientras que las mujeres
estdn demandando en mayor medida socorrismo. El uso de desfibriladores lo

reclaman tanto hombres como mujeres. Los/as monitores/as son quienes en
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mayor medida demandan formacion en todos los certificados que actualmente

se estan requiriendo en el sector.

Igualdad de oportunidades y conciliacion

Las medidas de Igualdad de Oportunidades estan presentes en el
70,5% de los centros de trabajo. Por el contrario, en casi una de cada
cuatro empresas no existen medidas en esta materia y en el 4,8% de los casos
se han establecido medidas que finalmente no se llegan a cumplir.

La organizacion del horario sin posibilidad de realizar cambios sobre el
mismo parte de la empresa en un 53,5% de los casos segun las personas
encuestadas. Pese a esto, en el 32,6% existe la posibilidad de adaptar los
horarios en el marco de unos limites establecidos.

Una de cada cuatro personas que trabaja en la Gestidn Deportiva dice que su
horario se adapta mal o muy mal a sus compromisos sociales.

Pese a esto, el 90,9% no ha pedido concrecion horaria por cuidado de menores

y/o familiar dependiente.

Ambito sindical

Alto grado de informacion sobre el convenio colectivo (el 70% afirma
conocerlo).

Mujeres, con edades intermedias, con antigliedad en las empresas y con
condiciones de trabajo estables, son quienes mejor conocen el convenio que
regula sus condiciones laborales.

Existe representacion sindical en tres de cada cuatro empresas.

Caracterizacion de los/as monitores/as o instructores/as

deportivos

El colectivo de monitores/as de actividades deportivas presenta los siguientes

rasgos distintivos:

Perfil mayoritariamente femenino (52,3%), joven (43,7% menores de 29 afios)
y con un nivel educativo elevado, que no coincide necesariamente con la
actividad que desarrollan (43,4% de titulados/as universitarios/as y un 41,5%
con titulacion en Formacion Profesional).

Importante movilidad externa: el 38,9% trabaja para diferentes empresas.
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El salario medio tanto a tiempo completo como a tiempo parcial se sitla por
encima de la media, si bien el salario mensual es variable dependiendo de las
clases ofertadas en ese mes.
Estan expuestos/as a una mayor precariedad laboral en el sentido de que:
o la temporalidad es mas elevada (el 20% tiene contrato eventual y el
22% de obra y servicio frente al 11,2% y al 9,9% respectivamente
en el sector). Por el contrario, el contrato fijo-discontinuo registra un
indice del 14% frente al 8,5% sectorial.
o la jornada a tiempo parcial estd mas extendida (el 77,6% tiene
contrato a tiempo frente al 51% del sector).
o la media de horas de trabajo establecidas semanalmente es de 20,2
horas mientras que en el conjunto del sector se sitla en las 28 horas.
o el riesgo de sufrir bajas laborales es mayor.
Importante necesidad e interés de formacion relacionada con su ocupacién asi

como con otras del sector.
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3. ANALISIS CUALITATIVO. CONTRASTE DEL
DIAGNOSTICO

A continuacidn se recogen a modo de sintesis las principales ideas y reflexiones
obtenidas en el analisis de los grupos de contraste llevados a cabo con trabajadores

y trabajadoras y con expertos/as del sector de Gestion Deportiva.

SITUACION DEL SECTOR

* La crisis ha tenido un impacto sobre la Actividad y la Gestion Deportiva que

se percibe en distintos aspectos:

o La subida del IVA, que ha afectado a toda la cadena de valor del

sector (empresas, trabajadores/as, clientes/as, etc.).

|\\

0 La eclosidon del “intrusismo” a nivel empresarial: surgimiento de los
centros “low cost” donde el precio prima por encima de la calidad del

servicio.

o Merma en el volumen de usuarios/as, debido a la profusién en la
construccidon de nuevas instalaciones deportivas originada por la falta

de planificacion urbanistica.

o Dispersion de socios/as, que priman la proximidad, los servicios y
actividades ofertados, etc. Existe una tendencia en las “nuevas

generaciones” hacia una menor fidelidad.

o Mayor intensidad de uso de las instalaciones en periodos
determinados, como vacaciones, que obliga a contratar mas

personal.

* La Gestion Deportiva es un sector maduro que ha ido adquiriendo
estabilidad.

» Existe cierta frustracion ante hechos que se consideran injustos como la
subida del IVA.

» El surgimiento de nuevas demandas y exigencias variables segln las

tendencias imperantes estd implicando importantes inversiones en



adaptacidon de las instalaciones asi como nuevas necesidades formativas de

los/as trabajadores/as.

EMPLEO

= El empleo en general se ha mantenido pese a la crisis, especialmente dentro
del personal de estructura, gracias al incremento de la oferta de actividades

deportivas.

= Las plantillas han soportado el impacto de la crisis con modificaciones de
jornadas a la baja. Determinados aspectos de caracter global y econdémico
han podido tener un impacto sobre la precarizacién del empleo de los/as

trabajadores/as en general y de los/as monitores/as en particular.

= Existe una feminizacion de determinados puestos de trabajo (control de

accesos/administracion y limpieza).

= Se percibe cierta inquietud en el colectivo de socorristas y monitores/as,
debido a las escasas perspectivas de reciclaje profesional que se les
plantean a su vida laboral relativamente corta por el elevado componente

fisico de estas ocupaciones.

= Tendencia hacia un tipo de empleo precario: eventualidad, a tiempo parcial,

necesidad de pluriempleo para llegar a final de mes...

» Elevada parcialidad en el empleo que se ha generalizado en ocupaciones
como socorristas y monitores/as deportivos. Por parte de los/as informantes
clave se considera que se esta configurando como una estrategia mas de
flexibilizacion y de organizacion del trabajo, mientras que por parte de los/as
expertos/as se manifiesta que es inevitable dadas las caracteristicas de

estas ocupaciones.

» Falta de homogeneizacién de las condiciones laborales de los/as
trabajadores/as de los Clubs Deportivos que cuentan con pactos o convenios

de empresa propios.

* Predomina un elevado grado de insatisfaccidon entre los/as trabajadores/as

respecto al nivel medio salarial.
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TEJIDO ASOCIATIVO

Falta un foro permanente o punto de encuentro, con presencia de todas las
partes implicadas (empresas, asociaciones, sindicatos, Administracion) en el

gue se debatan y coordinen las necesidades de la Gestion Deportiva.

Existe un Observatorio de la Negociacion donde se establece la vigilancia del
cumplimiento del convenio de Gestidn Deportiva y la necesidad de adaptar la
formacion al sistema de polivalencias establecido en el citado convenio, que

habra que desarrollar.

Las empresas del sector prestan un servicio publico que deberia haber

cubierto la Administracion y que deberia ser valorado adecuadamente.

No se debe obviar la responsabilidad de las Administraciones Publicas como
titulares del servicio publico deportivo que favorecen la oferta econdmica a

la baja sobre la de mas calidad.

Respecto a la distinciéon entre “deporte” y “actividad fisica”. Quieren dejar
constancia de la conveniencia de revisar la consideraciéon que se otorga a
determinadas actividades y el criterio que se utiliza para conceder una

subvencion que sirva para promocionar la practica deportiva.

Las Federaciones Deportivas, subsisten fundamentalmente gracias al
voluntariado. El cambio legal en este aspecto puede perjudicar sobre todo a

la competicion base y a la promocion del deporte entre categorias inferiores.

OCUPACIONES, PERFILES PROFESIONALES Y FORMACION

La formacion continua adquiere una gran importancia en el sector.
Existen multitud de dificultades relacionadas con la formacion:

0 El sector carece de una regulacion de la formacién por lo que resulta

habitual el intrusismo laboral.
o Insuficiente oferta oficial o reglada de formacion deportiva.

o El desarrollo de los Certificados de Profesionalidad genera

necesidades formativas sectoriales inmediatas.

o En el caso de los/as monitores/as la formacion tiene que ser

constante para dar respuesta a las nuevas demandas.

Entre los/as trabajadores/as existe un sentimiento de poca valoracidén

profesional por parte de sus empleadores/as.

31



4. PROPUESTA DE ACTUACION

Finalmente se recogen las propuestas planteadas por los/as expertos/as e
informantes clave del sector de Gestién Deportiva con el fin de mejorar las

condiciones en esta actividad y la cualificacién de sus trabajadores y trabajadoras.

PROPUESTAS DE CARACTER ASOCIATIVO-COLABORATIVO E
INSTITUCIONAL

Reconocimiento de la labor realizada por las entidades
deportivas

= Reclamar la necesidad de reconocimiento como entidades de desarrollo que

tienen una funcion publica y prestan un servicio publico.

» Organizar jornadas informativas, foros de intercambio, etc. con el objetivo
de difundir el trabajo realizado por las entidades deportivas y profundizar

sobre las distintas realidades del sector.

Mejora de la comunicacion y la relacion entre los agentes del

sector

= Impulsar la creacion de un espacio de coordinacion que aglutine a todas las
partes implicadas en el sector: asociaciones empresariales, deportivas,

federaciones, agentes sociales y administracion.

= Reclamar un papel mas activo de la Administracion Foral o en su caso del
Consejo Navarro del Deporte en la dinamizacién y desarrollo de la Actividad

Deportiva.

= Mayor apoyo y presencia institucional para mejorar la comunicacién entre los

distintos agentes sectoriales.

= Retomar los esfuerzos y las relaciones de cooperacién y trabajo con la

Administracion Foral.

= Dotar al sector de un marco regulador propio.
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Otras propuestas

* Encuadrar la Gestion Deportiva dentro de un departamento gubernamental

acorde con sus necesidades y demandas.

= Posibilitar o permitir la participacion de las entidades deportivas (clubs y

asociaciones deportivas) en la elaboracion de la ley del voluntariado.

» Primar la calidad del servicio que las empresas de actividades deportivas
prestan a la ciudadania ante la oferta econdmica mas baja en la concesion

de los contratos o licitaciones publicas.

»= Realizar una mayor promocion del deporte que repercuta en la generacion

de un mayor dinamismo de la actividad de Gestion Deportiva.

PROPUESTAS EN MATERIA DE EMPLEO Y CONDICIONES DE
TRABAJO

Negociacion colectiva

= Homogeneizar las condiciones laborales de los/as trabajadores/as de los

clubs deportivos que cuentan con pactos o convenios de empresa propios.

= Establecer una regulacion salarial de los/as profesionales del sector,
especialmente de monitores/as deportivos, acorde con los cometidos que

implica el puesto.

Mejora de las condiciones laborales

= Facilitar la conciliacién laboral, destinando por parte de las empresas los

medios econdmicos, organizativos y de personal necesarios para ello.

= Proporcionar una mayor estabilidad laboral en los puestos, para lo cual se

esbozan varias medidas:

o impulsar el asentamiento de las plantillas, especialmente de
monitores/as, a través de la contratacién indefinida o de la
ampliacion de jornadas de trabajo.

o realizar cambios en la organizacion y gestion de los recursos
humanos priorizando la empleabilidad de las plantillas ante Ia

reduccidn del coste laboral.
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= Elaborar planes para evitar riesgos asociados a los puestos y mejorar la

salud laboral del trabajo.

PROPUESTAS DE MEJORA DE LA PROFESIONALIZACION Y DE
LA CUALIFICACION DE LOS Y LAS TRABAJADORAS

De caracter general
= Planificar la formacion desde una perspectiva de sector.
* Facilitar el acceso a la formacién al personal con mayores dificultades.

= Diferenciar entre tres tipos de formacion para dar una respuesta adecuada

segun los casos:

o Certificados de acreditacién exigibles para el desempefio del puesto:

analizar las exigencias y necesidades tanto actuales como futuras a
medio o largo plazo.

o Cualificaciones profesionales: planificar la cualificacion de

trabajadores/as modulada en un periodo de 5 afos en los términos
que establece el Estatuto de los Trabajadores

o Formacion de demanda: adaptarla al actual sistema de polivalencias

y al colectivo de monitores y monitoras.

De caracter especifico

= Mejorar la profesionalizacion del sector y obstaculizar el intrusismo

profesional:

o Utilizar los certificados de profesionalidad para organizar formacion
que permita certificar determinadas unidades de competencia.

o Impulsar las cualificaciones, los certificados de profesionalidad y la
acreditacion de la experiencia en especialidades vinculadas a la

Gestion Deportiva.

» Facilitar el reciclaje profesional y reducir la temporalidad y parcialidad en la

contratacion:

o Elaborar planes de formacidon dirigidos al reciclaje profesional de
monitores/as deportivos y socorristas, que posibiliten el acceso a una

segunda actividad dentro del sector.
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o Fomentar la polivalencia a través de la formacion en aquellas
ocupaciones como socorristas y monitores/as deportivos para que
puedan prolongar su vida laboral en el sector acorde a su condicion
fisica.

o Programar actividades dirigidas a usuarios/as de gimnasios, clubs o

instalaciones deportivas a mas largo plazo.

= Aumentar e impulsar la oferta formativa existente en todo al sector, creando

nuevas titulaciones.
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EL SECTOR DE GESTION DEPORTIVA EN
NAVARRA.

Diagndstico

GABINETE DE ESTUDIOS CC.00. NAVARRA-INAFRE

COLABORACION: Investigacién y Estudios de Mercado, BIZILAN, S.A.

FSC, Federacidon de Servicios a la Ciudadania de CC.00. de Navarra

Observatorio Navarro de Empleo de SNE: OBNE

INTRODUCCION, OBJETIVOS Y METODOLOGIA

INTRODUCCION

Tradicionalmente, una de las principales lineas de trabajo del Gabinete de Estudios
ha sido el estudio sectorial del mercado de trabajo en nuestra Comunidad
Autéonoma. Indudablemente cualquier actuacidon para mejorar la situacion del
empleo en Navarra o para disefar politicas activas, pasa por el conocimiento de la
realidad mas concreta y especifica de la actividad econdmica de Navarra. Por ello,
este equipo técnico a lo largo de su trayectoria ha realizado diversos estudios
sectoriales abarcando una gran parte de nuestro entramado productivo. Desde el
sector industrial completo, y mas concretamente el sector de automocion, pasando
por la atencién a la dependencia, turismo, medios audiovisuales, comercio..., vy
desde diferentes perspectivas como la demanda de empleo, las condiciones
laborales, las necesidades de formacion..., este tipo de trabajo ha sido y sera

siempre prioritaria en nuestra actividad.



El proyecto en el que se circunscribe este diagndstico se dirige al conocimiento del

sector de “Gestion deportiva” a partir del cual dar respuesta a las necesidades de

mejora del mismo y a las demandas de cualificacion y formacién de los y las

trabajadoras que se ocupan dentro de este tipo de actividades, que en base a la

Clasificacion Nacional de Actividades de 2009 son las siguientes:

9311 Gestidn de instalaciones deportivas
9312 Actividades de los clubes deportivos
9313 Actividades de los gimnasios

9319 Otras actividades deportivas

Las razones de la eleccidn de este sector han sido numerosas:

En primer lugar, el volumen de empleo que abarca. A diciembre de 2014, la
Seguridad Social registra para el CNAE 931 un total de 181 empresas en el
marco de estas actividades y 2.903 trabajadores y trabajadoras, siendo la
“Gestion de instalaciones deportivas” la actividad mas relevante en cuanto a

ocupacion.

En segundo lugar, el hecho de que el sector haya mantenido el empleo
durante la crisis. El nUmero de trabajadores/as que la Seguridad Social

registraba en diciembre de 2009 era de 2.738.

Algunas de las caracteristicas de la ocupacion del sector; como el importante
volumen de mujeres y la edad, significativamente joven, de los trabajadores
y trabajadoras. Siendo, por tanto, un espacio de ocupacién de dos colectivos

de dificil insercion y con niveles de desempleo elevados.

A su vez, en este sector se dan una serie de circunstancias en el ambito de
las condiciones de trabajo sobre las que resultaria necesario profundizar
como la alta rotacion, una elevada temporalidad, una importante demanda

de profesionalizacion, horarios “asociales”, etc.

El interés que deriva del analisis de las cualificaciones emergentes que se
desarrollan en el sector y de las necesidades de formacion que se derivan de
este aspecto, asi como de la considerable demanda de polivalencia existente

en estas actividades y la necesidad de reciclaje a determinadas edades.

Y por ultimo, el caracter de servicio del sector y la incertidumbre frente a los

frecuentes recortes en este ambito.



En definitiva, el proyecto pretende, a través de diferentes actuaciones,
profundizar en el conocimiento de este sector a través del empleo,
especialmente de sus condiciones laborales y de sus cualificaciones
profesionales, todo ello a través de su contraste con las asociaciones
empresariales, empresas, administraciones, asociaciones sindicales y
trabajadores/as implicados/as en el sector, para poder plantear propuestas de
actuacion que las mejoren y que ademas garanticen la estabilidad del sector e

incluso su potencialidad como nicho de empleo.

En concreto, este documento presenta los resultados de la Actuacion 1 dirigida
especificamente a la Elaboracién de un DIAGNOSTICO sobre el sector de Gestidn
Deportiva en Navarra, y de la Actuacion 2 orientada al CONTRASTE sobre la

informacién recogida en el diagnoéstico, enmarcadas ambas en el proyecto.

OBJETIVOS

Objetivo general del proyecto

Diagnosticar la situacion actual del empleo en el sector de la gestion deportiva en
Navarra a través de una aproximacion a sus condiciones laborales y al analisis de
las demandas de cualificacién de sus trabajadores y trabajadoras para, en base a
este conocimiento, fundamentar pautas de actuacion que den respuesta a las

necesidades identificadas.

Objetivos especificos

- Analizar la situacién del sector, principalmente en materia de empleo y

cualificaciones:

o Delimitar las actividades y ocupaciones que forman parte del sector,

su relevancia y evolucion en el conjunto de la actividad navarra.

o Analizar en profundidad las condiciones laborales que se dan en el

sector.

o Definir el perfil sociodemografico y profesional de las personas que

trabajan en el sector.



o Identificar las necesidades de cualificacion y formaciéon de los
trabajadores y trabajadoras del sector, vinculadas especialmente a la

alta demanda de polivalencia y reciclaje existente.

- Contrastar la informacidén resultante del Diagndstico elaborado a través de
fuentes secundarias y facilitar la elaboracion de propuestas de actuacion que
mejoren la situacion del empleo en estas actividades en Navarra y de la

cualificacidén de sus trabajadores y trabajadoras.

METODOLOGIA

Para la consecucién de los objetivos establecidos en la fase de DIAGNOSTICO sobre
el sector de Gestion Deportiva en Navarra, se plantea la combinaciéon de dos
técnicas como son el Analisis de Fuentes Secundarias y el Analisis Cuantitativo
a través de la aplicacién de un cuestionario dirigido a la poblacién trabajadora en
el sector objeto de estudio. En cambio, para la fase de CONTRASTE se ha utilizado
la metodologia cualitativa a través de la realizacion de dinamicas grupales con

informantes clave del sector.

Fase 1. Analisis de fuentes secundarias

Esta técnica se ha centrado en la busqueda, seleccién y recopilacion de
informacion de diversas fuentes con la finalidad de contextualizar el sector y de

contar con un marco tedrico previo al diagndstico final.

Para ello se han tenido en cuenta tanto fuentes bibliograficas (textos legales y
estudios e investigaciones sobre el sector) como estadisticas (econdmicas y de
empleo) que han servido de base para la contextualizacidon y delimitacién del sector

y para el andlisis de su marco regulador. !
- Fuentes bibliograficas:
o Textos legales: normativa laboral sobre el sector a nivel de Navarra.
o Informacion sobre Convenios Colectivos que afectan al sector.

o Estudios, investigaciones y articulos de diferentes asociaciones,

fundaciones y organismos relacionados con el sector.

Todas las fuentes utilizadas para la investigacion se encuentran recogidas en el apartado de Referencias Bibliograficas
dentro de este mismo documento.



- Estadisticas oficiales:

o Estadisticas econdmicas (Contabilidad de Navarra, Indicador de
Actividad del Sector Servicios, Encuesta Anual de Servicios, Encuesta

de Presupuestos Familiares...).

o Estadisticas de deporte federado, Estadistica de liquidacion de los
presupuestos de las entidades locales y Catalogo de instalaciones

deportivas (Tracasa).
o Clasificacion Nacional de Actividades Economicas (CNAE).
o Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

o Estadisticas del Ministerio de Trabajo, del Servicio Publico de Empleo

Estatal y del Servicio Navarro de Empleo.
o Directorio Central de Empresas (DIRCE).
o Seguridad Social.
o Encuesta de Poblacion Activa (EPA).

o Estadisticas del Ministerio de Cultura.

Sin embargo, la gran cantidad de fuentes consultadas, no ha podido resolver
algunas dificultades previas: por un lado, la disparidad de datos que ofrecen las
diferentes estadisticas y, por otro, la inexistencia de algunos datos especificos para
Navarra. A pesar de estas dificultades, se ha conseguido aprovechar la informacién

recogida para contextualizar y centrar el objeto de estudio.

Fase 2. Metodologia cuantitativa: Encuesta auto-administrada

a personas trabajadoras del sector

Como metodologia central para alcanzar los objetivos marcados, se ha realizado
una encuesta auto-administrada a trabajadores/as del sector. Su finalidad
ha sido obtener informacién de primera mano sobre las caracteristicas del empleo,
las condiciones de trabajo en el sector y las necesidades de formacién mas

relevantes.

Los items incluidos en el cuestionario se han establecido teniendo en cuenta en
todo momento los objetivos del estudio, y han sido estructurados en torno a cinco

grandes bloques:



1. Perfil personal: sexo, edad y nivel de estudios

- 2. Situacion laboral: tipo de actividad, categoria profesional, promocion,

antigledad, afiliacion a la Seguridad Social, tipo de contrato, polivalencia...

- 3. Condiciones de trabajo: organizacién del horario, tipo de jornada, horas

de trabajo establecidas, horas extras, dias de descanso, remuneracion...

4. Formacidn: identificacion demandas de formacion mas prioritarias...

- 5, Otras cuestiones de interés: Igualdad de Oportunidades y Conciliacion,

sindicacién, valoraciones y propuestas de actuacion para el sector.

El cuestionario ha incluido tanto preguntas abiertas (sin opciones de respuesta)
como cerradas (con una sola opcidon de respuesta o con respuesta multiple). En el

apartado final de Anexos se recoge integramente el cuestionario utilizado.

En cuanto al desarrollo del trabajo de campo, los cuestionarios han sido
distribuidos entre una muestra aleatoria del universo aproximado de trabajadores y
trabajadoras del sector de Gestién Deportiva en Navarra; alrededor de 2.903
personas segun los datos recogidos de la Tesoreria General de la Seguridad Social
(datos a 31 de Diciembre de 2014). Para la realizacion del trabajo de campo se ha
contado con la colaboracion de una empresa especializada en metodologia
cuantitativa la cual contacto telefénicamente con cada empresa con la finalidad de
presentar el estudio, sus objetivos y financiacion. A continuacion el equipo técnico
se desplazd a los centros de trabajo para distribuir los cuestionarios. Para ello se
facilitd una base de datos con la direccién y teléfono de las empresas de Navarra
pertenecientes a este sector a partir de la informacidn recogida de diferentes bases
de empresas de nuestra Comunidad. Una vez distribuidos los cuestionarios, se dejo
un plazo aproximado de entre 1 y 2 semanas para su cumplimentacion y posterior
recogida. Finalmente se consiguieron recopilar un total de 400 cuestionarios que
con un universo de 2.903 personas (total trabajadores cnae 93.1) al que se le
supone un nivel de confianza de 95,5%, (2 sigma) para la hipétesis (p=q=50) el

error muestral resultante es de +4,69%.

Tras la finalizacion del trabajo de campo se ha procedido a la fase de explotacion
de la base de datos, codificacion de variables y analisis de la informacion.
Todo el proceso de tratamiento informatico de los datos ha sido realizado a través

del programa estadistico SPSS. Una vez tratada y analizada la informacion de la



encuesta, el equipo técnico encargado del proyecto ha procedido a la redaccion del

informe final con las primeras conclusiones obtenidas para el Diagndstico.

Fase 3. Dinamicas grupales

Para la consecucion del objetivo establecido en el CONTRASTE de la informacién
obtenida en el Diagndstico del sector, se ha recurrido a la metodologia cualitativa
llevandose a cabo dinamicas grupales para el contraste con informantes
clave del sector. Asi se han configurado dos grupos: uno de trabajadoras y
trabajadores pertenecientes a distintos perfiles profesionales dentro del sector
(coordinadores/as, monitores/as, socorristas, control de accesos, mantenimiento y
limpieza) donde ha habido representacion tanto de personas asalariadas como de
autonomos/as; y otro de expertos/as compuesto por personas responsables del
ambito empresarial, asociativo, formativo y sindical en el sector de la Gestion

Deportiva en la Comunidad.

Un elemento fundamental que se ha tenido en cuenta en la seleccién de las
personas que debian participar en los grupos ha sido que todas ellas tuvieran en
comuUn disponer de la informacién y el conocimiento suficiente para definir
situaciones sociales o realidades relativas al sector y para aportar propuestas de

actuacion sobre la actividad de Gestidon Deportiva.
En este sentido, la finalidad de la aplicacién de la metodologia cualitativa es doble:

- por una parte, profundizar en la situacién del sector respecto a cada uno de estos

ambitos en base a las diferentes perspectivas y puntos de vista que pueden aportar
las personas participantes a los grupos segun su conocimiento del sector desde el
ambito profesional que les concierne. De este modo se han podido identificar
algunas de las dificultades o problemas que afectan al sector asi como las rémoras

gue le impiden posicionarse como un sector con valor un anadido.

- Y por otra, plantear soluciones a los problemas o dificultades que se puedan

existir en el sector y que previamente se han detectado Es decir, recabar
propuestas de mejora que incidan en los aspectos anteriormente delimitados. Asi
en cada uno de los temas que se abordan a lo largo del desarrollo del grupo se deja
un espacio para proponer medidas especificas en cada materia. Pero también se
ofrece la posibilidad de hacer propuestas generales donde se introducen otros

ambitos de actuacidén no previstos en el guién y que surgen de forma espontanea.

Para ello se ha elaborado un guidon estructurado con cuestiones generales sobre

distintos ambitos como empleo, condiciones laborales, tejido asociativo,



ocupaciones, cualificaciones y perfiles profesionales, formacion y marco regulador.
El contenido del guidn se ha estructurado en base al doble objetivo fijado en esta

actuacion.

La realizacion de los grupos tuvo lugar el 14 de mayo y han tenido la siguiente

composicion:

- Grupo de ‘“expertos/as” del sector: compuesto por asociaciones,

empresarios/as o0 gestores/as y representacion sindical. Participaron 7
personas.

o Representante de GESPORT

o Representante de URDI

o Representante de SEDENA

o0 Representante de la Agrupacién Deportiva San Juan

o Representante de ANAITASUNA

o Representante del ambito Sindical

- Grupo de trabajadores/as: tanto asalariados/as como autéonomos/as. Para

este segundo grupo se buscd representacion de los diversos perfiles vy

puestos mas usuales en el sector, participando asi:

o Una coordinadora de actividades de una gran empresa.

o Una persona de control de accesos y administracion.

o Un encargado de mantenimiento.

o Un socorrista, miembro del Comité de su empresa.

o Una monitora de actividades.

o Un segundo monitor de actividades, con la peculiaridad de estar

iniciando adicionalmente una actividad de gimnasio privado.

Entendemos que, con esta composicion de los grupos, solamente quedaba por
representar la figura de personas de la Administracion publica, ya fuese de algun
Ayuntamiento que disponga de centro de actividades deportivas y/o algun

representante de la Administraciéon Autondmica.

Como notas de interés, previas a la exposicion de resultados, debemos mencionar

los siguientes aspectos:
- La reunién de trabajadores/as fue focalizada expresamente hacia los aspectos
centrales de empleo y formacion, por entender que eran los aspectos sobre

los que estos perfiles podian aportar mas. La parte mas institucional 6
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estructural del sector quedaba perfectamente cubierta en el grupo de

expertos/as.

- La reuniéon de expertos/as tocd temas mas diversos; desde la situacion
estructural del sector, asociacionismo, ocupaciones, cualificaciones y perfiles
profesionales, oferta formativa y marco regulador del sector, siguiendo una
estructura definida previamente. A modo introductorio -y exclusivamente en
este grupo de trabajo- se ofrecieron algunos datos resumen de cada uno de

los temas tratados para focalizar el debate.

- Finalmente, también sefialar que los resultados de ambos grupos han sido
plenamente coincidentes en los temas comunes tratados (empleo vy
formacion), aunque, -obviamente- los/as trabajadores/as han tratado con

mas énfasis los aspectos salariales y de condiciones laborales.
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DIAGNOSTICO SOBRE EL SECTOR DE
GESTION DEPORTIVA EN NAVARRA




1. DIAGNOSTICO DEL SECTOR DE GESTION
DEPORTIVA A TRAVES DE FUENTES SECUNDARIAS.

1.1. ENMARCANDO EL SECTOR

Dentro de la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE-09) el sector
que nos ocupa es el 931: "Actividades deportivas” encuadrado bajo el epigrafe
93 de "Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento” y bajo la divisién R
correspondiente a las "Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento”.

No obstante, pese a que el objeto de estudio es el sector de Actividades deportivas
(CNAE 931), en algunas ocasiones sera necesario considerar el CNAE 93 completo -
que ademas se compone del sector de Actividades recreativas y de entretenimiento
(CNAE 932)- debido a la falta de informacion desagregada a tres y cuatro digitos.

Las actividades que incorpora el CNAE 93 son las siguientes:

SECCION R: ACTIVIDADES ARTISTICAS, RECREATIVAS Y DE ENTRETENIMIENTO

DIVISION 93: Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

GRUPO 931. Actividades deportivas

9311:Gestion de instalaciones deportivas

9312: Actividades de los clubes deportivos

9313: Actividades de los gimnasios.

9319: Otras actividades deportivas

GRUPO 932. Actividades recreativas y de entretenimiento

9321: Actividades de los parques de atracciones y los parques tematicos.

9329: Otras actividades recreativas y de entretenimiento.

Centrando el objeto de anadlisis, y tal y como recoge la Clasificacion de Actividades
Econdmicas, la descripciéon de las actividades que comprende cada uno de los

epigrafes correspondientes al CNAE 931 son las siguientes:




931 — ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Este grupo comprende la explotacién de instalaciones deportivas; las actividades de equipos o clubes
deportivos participantes fundamentalmente en eventos deportivos en vivo ante una audiencia de pago;
las actividades de deportistas independientes dedicados/as a la participacién en eventos deportivos o
carreras en vivo; las actividades de los/as propietarios/as de automoviles, perros, caballos, etc.
participantes en carreras y dedicados/as fundamentalmente a promover la competicién de estos en
carreras u otros acontecimientos deportivos con espectadores/as; las actividades de entrenadores/as
deportivos que prestan servicios especializados de apoyo a participantes en eventos y competiciones
deportivas; la explotacion de estadios; y otras actividades de organizacién, promocion y gestion de
eventos deportivos n.c.o.p.

93.11 - Gestion de instalaciones deportivas

Esta clase comprende:

- la explotacién de instalaciones para eventos deportivos a cubierto o al aire libre (en lugares abiertos,
en recintos o lugares cubiertos, con asientos para espectadores/as o sin ellos): estadios de futbol,
jockey, criquet o rugby; pistas para carreras de automoviles, perros o caballos; piscinas y centros de
natacién, estadios de atletismo; etc.

- la organizacién y explotacién de acontecimientos deportivos al aire libre o en recintos cubiertos, con la
participacion de profesionales o aficionados/as, por parte de organizaciones con instalaciones propias.

Ademads, esta clase comprende la gestién y la dotacién de personal para el funcionamiento de tales
instalaciones.

93.12 - Actividades de los clubes deportivos

Esta clase comprende: las actividades de clubes deportivos profesionales, semiprofesionales o de
aficionados/as que ofrecen a sus miembros la oportunidad de participar en actividades deportivas.

Ademas comprende la explotacion de clubes deportivos (de futbol, de bolos, de natacién, de golf, de
atletismo, de tiro, etc.).

93.13—- Actividades de los gimnasios

Esta clase comprende las actividades de clubes e instalaciones de fitness y culturismo.

93.19- Otras actividades deportivas

Esta clase comprende las actividades de productores/as o promotores/as de eventos deportivos, con o
sin instalaciones; las actividades por cuenta propia realizadas por deportistas y atletas, jueces y arbitros,
etc.; las actividades de ligas deportivas y drganos de regulacion del deporte; las actividades
relacionadas con la promocion de espectaculos deportivos; las actividades de las cuadras de caballos y
galgos y de las escuderias participantes en carreras; la explotacién de cotos de pesca y de caza
deportivas; las actividades de apoyo a la caza y la pesca deportivas o recreativas.

Fuente: Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas, CNAE-09, INE.
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1.2. RELEVANCIA Y PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL
SECTOR EN NAVARRA

Peso del sector en el conjunto de la Economia de Navarra

Conocer el peso que tiene el sector de Gestién Deportiva sobre la economia navarra
a través de las principales magnitudes presenta algunas limitaciones. La utilizacién
de las Cuentas Econémicas Anuales de Navarra (CENAV), por una parte, no
permite conocer el valor afadido generado para cada uno de los productos
caracteristicos del sector que nos ocupa, ni la evolucion desagregada de cada uno
de ellos y, por otra, se afaden las actividades artisticas a la actividad deportiva
(CNAE 931).

Para salvar estos condicionantes que dificultan su medicién, hemos extraido su
peso sobre el total del VAB a través de la tabla Input-Output (TIO) de 20082 donde
se desglosan a un nivel menor las actividades econdmicas. Asi, en el sector que nos
ocupa, no se incluyen las actividades artisticas aunque si se afaden las recreativas
y de entretenimiento. No obstante, estas Ultimas tienen un valor bastante inferior y

no sobredimensionan en exceso el resultado final.

En términos absolutos, en 2013 las Actividades deportivas, recreativas y de
entretenimiento contabilizan en la Comunidad Foral un VAB a precios basicos de
92.333 en miles de euros. De modo que estas actividades representan el 0,56%

del VAB total de Navarra y el 0,51% del PIB a precios de mercado.

Tabla 1. Distribucion sectorial del VAB a precios basicos y PIB a precios de
mercado (en miles de euros). Navarra. 2013.

2013
VAB pb Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 179.910
VAB pb Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento” 92.333
VAB ramas de los servicios 9.748.393
Servicios de mercado 7.461.037
Servicios no de mercado 2.287.356
VALOR ANADIDO BRUTO a precios basicos 16.586.786
PRODUCTO INTERIOR BRUTO a precios de mercado 18.075.557

Fuente: Cuentas Anuales. CENAV 2008. Serie 2005-2013. Base 2008. IEN.
(1) Valor obtenido a partir de la Tabla Input-Output (2008).

2 Para ello calculamos el porcentaje que las actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento representan en las
tablas input-output para el afio base (2008) y aplicamos este porcentaje a la CENAV afio 2013 suponiendo que se
mantiene constante la estructura del afio base.
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Tabla 2. Peso de las Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
sobre el VAB a precios basicos y sobre el PIB a precios de mercado. Navarra

2013.
2013
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 92.333.000
Peso s/ actividades de servicios 0,95%
Peso s/ actividades de servicios de mercado 1,23%
Peso s/ total VAB pb 0,56%
Peso s/ total PIB pm 0,51%

Fuente: Cuentas Anuales de Navarra. CENAV 2008. Serie 2005-2013. Base 2008. IEN.

Puesto que las Cuentas Anuales desagregan el sector segun servicios de mercado y
no mercado’®, conviene precisar que los valores aqui recogidos corresponden a

actividades de mercado.

La evolucion de las actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento entre
los afios 2008 y 2013 muestra un importante incremento de los valores registrados
por las principales magnitudes, lo que indica que el sector ha experimentado
una notable dinamica de crecimiento y, por consiguiente, un peso creciente en
la economia navarra. Destaca el aumento del VAB en un 7,8% Yy de la produccion a

precios basicos en un 5,8%.

Tabla 3. Evolucion de las principales magnitudes de las Actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento (*) (en miles de euros). Afios 2008-2013.

Navarra.

2008 2013 Variac. % (2008-13)
Produccién a Precios basicos 128.779 136.249 5,80
VAB pb 85.641 92.333 7,81
Puestos de trabajo 2.664 2.680 0,60
Asalariados 2.512 2.497 -0,60
Remuneracion de asalariados 85.514 86.017 0,59
Excedente Bruto de Explotacion -705 -828 17,45

Fuente: Tablas Input-Output y Cuentas Anuales. CENAV 2008. Serie 2005-2013. Base 2008. IEN
(1) Valores obtenidos a partir de la Tabla Input-Output. Solo se incluyen las actividades o servicios de mercado.

Teniendo en cuenta que en 2013 el Producto Interior Bruto se cifra en 18.075
millones de euros en Navarra y en 1.049.181 millones de euros en Espafia, las
actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento representan un peso del

0,51% sobre el PIB navarro y del 0,76% sobre el PIB nacional.

3 Salvando numerosas matizaciones, se considera de mercado aquella actividad o servicio que se vende o cede en el
mercado a un precio econdmicamente significativo, considerando como significativo cuando los precios cubran al menos
el 50 por 100 de los costes. Asi, los servicios de no mercado son aquellos que o bien se producen o prestan para un uso
final propio o, lo mas claro de ver, aquellos que suministran las Administraciones Publicas e Instituciones Sin Fines de
Lucro al Servicio de los Hogares (ISFLSH) de forma gratuita o a un precio que no es econémicamente significativo.
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Tabla 4. Producto Interior Bruto a precios de mercado de Navarra y Espafa.
2013.

PIB a precios corrientes

Act. deportivas, recreativas

Valor y de entretenimiento CNAE93(Y Peso s/ total PIB
Navarra¥ 18.075.557 92.333 0,51%
Espafia® 1.022.988.000 8.086.850 0,76%

Fuente: Cuentas Anuales. CENAV 2008. Serie 2005-2013. Base 2008. IEN.
Contabilidad Nacional de Espafia 2009. INE.
Unidad en miles de euros.
(1) Valores obtenidos a partir de la Tabla Input-Output. Solo se incluyen las actividades o servicios de mercado.

Para el conjunto del Estado, la Encuesta Anual de Servicios del afio 2012
proporciona datos segun sector de actividad, de modo que a través de la misma
podemos conocer los valores de una serie de variables como el volumen de
negocio, el personal ocupado o las compras e inversiones en bienes, servicios y

activos materiales.

A nivel de Navarra no es posible llegar a ese nivel de desagregacién puesto que los
datos pueden no ser significativos. Sin embargo, considerando que la Comunidad
Foral puede presentar la misma estructura y peso que Espafia, se recoge a
continuacion el peso que cada una de las variables de esta rama de actividad
tendria sobre el total para aproximarnos a la dimensidn del sector en la Comunidad

Foral.

Tabla 5. Principales magnitudes por clase de variable y subsectores de
actividad. Navarra y Espafia. 2012.

CNAE 931y 932

Activid.ades '-I'qtal Peso
deportivas, Actividades
recreativas y de Servicios s/total
entretenimiento
Numero de empresas 27.402 1.290.272 2,1
Numero de locales 31.556 1.393.216 2,3
Volumen de negocio 8.378.946 419.201.878 2,0
Valor de la produccién 8.050.301 331.741.529 2,4
Valor afiadido a precios de mercado 4.703.494 184.968.087 2,5
Valor afiadido al coste de los factores 5.395.603 189.004.709 2,9
Gastos de personal 3.856.073 117.522.115 3,3
Compras y gastos en bienes y servicios 4149287 244.574.821 1,7
Compras de bienes y servicios para la reventa 795.678 97.722.436 0,8
Inversion en activos materiales 519.878 2.898.494 1,8
Personal ocupado (media anual) 148.253 5.337.939 2,8
Personal remunerado (media anual) 124.630 4.182.209 3,0

Fuente: Encuesta anual de servicios, INE. 2012.
Unidad: en miles de euros.
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Asi, se observa que en 2012 el 2,1% de la facturacion del sector servicios
correspondié a las actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento. Tanto
el nimero de empresas como de locales representan el 2,3% y el 2%
respectivamente. En cuanto al personal ocupado, el 2,8% de las personas ocupadas
en los servicios se concentraron en esta actividad asi como el 3% del personal
remunerado. Las compras y gastos en bienes y servicios suponen el 1,7% del total
realizado en el conjunto de actividades de servicios. Y por ultimo, las inversiones en

activos materiales representan el 1,8% del total.

En términos econdmicos, una de las problematicas existentes en este ambito es la
relevancia de la economia sumergida en el sector deportivo®. Asi, la economia
sumergida suponia en Espafia en el afio 2011 y en el conjunto de las actividades
econdmicas, el 17% del PIB> mientras que este porcentaje alcanzaba el 50%° en el

afo 2012 en el sector deportivo.

En otro orden de cosas, si hablamos de la actividad econdmica deportiva no
podemos dejar a un lado el gasto que tanto particulares como administracion
publica efectian en servicios relacionados con la actividad deportiva, en
equipamiento o en otros “productos” que tienen que ver con la practica del deporte.
Asi en relacion al gasto de los hogares vinculado al deporte, segun el analisis
de la Encuesta de Presupuestos Familiares correspondiente al periodo 2012, el
volumen de gasto en bienes y servicios asociados a la actividad fisica y deportiva
en Navarra asciende a 106 millones de euros. Si desagregamos segun grupos de
gasto, se observa que la mayor partida se concentra en los servicios recreativos y
deportivos que con un gasto de 85 millones de euros suponen el 80,2% del total,
mientras que los equipos relacionados con los deportes y el ocio registran un gasto

de 21 millones de euros y suponen el 19,8%.

4 Presentacion del Colegio de Licenciados/as en Educacidn Fisica en el Parlamento de Navarra el 11 de diciembre de
2013: Situacidn de los profesionales del deporte en Espafia, Consejo COLEF.

5 Segun el estudio Cuadernos de Informacion Econémica publicado en 2011 por la Fundacién de las Cajas de Ahorros
(FUNCAS). Las cifras de la economia sumergida pueden ser variables en funcién del estudio que tomemos como
referencia. Asi en el estudio “La economia sumergida en Espafia” de FUNCAS (2011) que la sitla en el 21% para ese
mismo afio.

6 Segln un estudio dirigido por Antonio Campos Izquierdo en 2012.
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Tabla 6. Gasto en bienes y servicios vinculados al deporte segin grupos de
gasto. Navarra. 2012.

Gasto Gasto medio por
Total gasto mii';all’_" persona
En millones Porcentaje En euros En euros
de euros
Servicios recreativos y deportivos 85 80,2 342 134,6
Equipos relacionados con los 21 19,8 84,3 33,2

deportes y el ocio

Total 106 100 426,3 167,8

Fuente. INE. Explotacién Encuesta de Presupuestos Familiares. Base 2006.

Si nos atenemos al gasto medio por hogar, Navarra computa un total cercano a
los 430 euros, lo que la sitia como la Comunidad Auténoma que destina una mayor
cantidad de gasto medio por hogar al deporte con casi cien euros mas de media
que la Comunidad que le sigue, Pais Vasco. Por su parte, el gasto medio por
persona se sitla en 167,8 euros en Navarra, constituyéndose también en el mas
elevado de todas las Comunidades tal y como ponen de manifiesto los datos

extraidos del Anuario de Estadisticas deportivas 2014’.

Los bienes y servicios vinculados al deporte que se incluyen en este gasto son los
grandes equipos relacionados con los deportes y el ocio que se realiza al aire libre
(caravanas, canoas, etc.) y en lugares cubiertos (articulos de gimnasio, mesas de
ping-pong, etc.); mantenimiento y reparacion de esos grandes equipos; equipo
para deporte, camping y entretenimiento al aire libre y sus reparaciones; y
servicios recreativos y deportivos (gastos en estadios deportivos, piscinas,

gimnasios, canchas de tenis, etc.).

Si ponemos el foco de atencion en el gasto publico realizado por Ia
administracion local se observa que en el afo 2012 los ayuntamientos navarros
liquidaron 35,1 millones de euros en deporte. En este gasto se incluyen por una
parte los gastos corrientes realizados en distintos capitulos como gastos de
personal (sueldos y salarios, cuotas, prestaciones y gastos sociales con cargo a la
persona empleadora); gastos en bienes corrientes y servicios (compras, adquisicion
de pequefios aparatos, reparacion maquinaria, etc.); gastos financieros (cargas
financieras por intereses de todo tipo de deudas, deudas y fianzas recibidas); y
transferencias corrientes (créditos destinados a otros sectores para financiar
operaciones corrientes sin contrapartida de los y las beneficiarias). Por otra parte,

también se incluyen los gastos de capital como inversiones reales (dotaciones

7 http://www.mecd.gob.es/dms/mecd/servicios-al-ciudadano-mecd/estadisticas/deporte/anuario-
deporte/Anuario_de Estadisticas Deportivas 2014.pdf
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necesarias para realizar inversiones duraderas destinadas a nuevas
infraestructuras, reparaciones, etc.); transferencias de capital (pagos sin
contraprestacion directa destinados a financiar inversiones, activos y pasivos
financieros); y activos y pasivos financieros (créditos destinados a la adquisicién de

activos financieros y amortizacion de deudas).

Tabla 7. Gasto liquidado en deporte por la Administracion Local segun tipo de
entidad. Navarra. 2012.

Gasto publico
(en miles de euros)

Entidades locales 35.032

Ayuntamientos 35.134

Fuente. Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas. Estadistica de Liquidacion de los Presupuestos de las
Entidades Locales.

Peso del sector en el conjunto del empleo de Navarray

algunas caracteristicas del mismo

Para ver el peso que tienen las actividades incluidas en el sector de gestidon
deportiva sobre el conjunto del empleo en Navarra, la fuente mas fiable, puesto
que es una fuente de registro que recoge especificamente la ocupacion por CNAE,

es la afiliacidon a la Seguridad Social.

Segun la Tesoreria General de la Seguridad Social a 31 de Diciembre de 2014
se encuentran afiliadas en Navarra en el CNAE 93, 3.360 personas, de las que 301
son Autonomos/as y el resto pertenecen al Régimen General. Este volumen de
trabajadores y trabajadoras supone un 1,35% de la ocupacién total en Navarra que
en la misma fecha se contabiliza en 249.211 personas. Entre la poblacion
autonoma, el empleo en el sector significa el 6,5% de la ocupacién, mientras que
entre los trabajadores/as del Régimen General el porcentaje con respecto al total

de afiliacién se reduce al 1,6%.

Tabla 8. Numero de trabajadores/as segin Régimen y sexo.
Ocupacion CNAE 93-Navarra

HOMBRES MUJERES TOTAL
Auténomos/as 200 101 301
Régimen General 1.456 1.594 3.059
Total 1.656 1.695 3.360

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 Diciembre 2014.
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En términos de volumen de empleo, nos encontramos ante un sector equilibrado
en cuanto al género de sus trabajadores y trabajadoras, repartiéndose al 50-50,
mientras que entre la poblacidon total trabajadora la balanza se inclina hacia la
poblacion masculina que supone el 66% de los/as auténomos/as y el 53% del

Régimen General.

Desagregando en mayor medida y centrandonos exclusivamente en las actividades
de caracter deportivo que contempla el CNAE 93 (las incluidas en el CNAE 93.1), el
numero de trabajadores y trabajadoras se reduce a 2.903, lo que en realidad

supone el 86% de la ocupacion del CNAE completo.

Tabla 9. NiGmero de Trabajadores/as segin Actividad. Gestion Deportiva.

Navarra
Zéegni::_:r Auténomos/as TOTAL
9311 Gestion instalaciones deportivas 1.219 51 1.270
9312 Actividades clubes deportivos 567 26 593
9313 Actividades gimnasios 218 37 255
9319 Otras actividades deportivas 719 66 785
Total 2,723 180 2.903

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 Diciembre 2014

Por su parte, a través de las bases de contratacion de Servicio Navarro de
Empleo, durante el afio 2014 y el primer trimestre de 2015, se registraron casi
3.000 contratos (concretamente 2.770) realizados dentro del CNAE 93 de
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento a 1.445 personas que
desempefian ocupaciones vinculadas con el sector. Con una media de 1,92
contratos por persona, el sector presenta una menor rotacion laboral que el
conjunto de la contratacion en Navarra que registra una media de 3,64 contratos
por persona. Este significativo volumen de contratacion nos muestra ademas
algunas caracteristicas del empleo que se desarrolla dentro de la Gestion Deportiva

en Navarra.

En cuanto al sexo, cabe resaltar que la contratacion esta muy equilibrada entre los
géneros ya que el 50,04% de los contratos han sido firmados por hombres y el

49,96% por mujeres.
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Sin duda, las personas contratadas en el sector tienen un perfil marcadamente

joven. En relacion con la contratacidon total realizada en el mismo periodo en

Navarra, los contratos ejecutados dentro de las actividades de Gestién Deportiva se

concentran en mayor medida entre los y las trabajadoras menores de 30 afios.

Tabla 10. Contratacion Gestion Deportiva segin Edad.

GESTION DEPORTIVA CONTRATACION TOTAL
FRECUENCIA PORCENTAIJE PORCENTAJE

16 - 19 107 3,86 2,01
20 - 24 708 25,56 13,73
25-29 565 20,40 17,18
30 - 34 327 11,81 15,89
35-39 352 12,71 15,21
40 - 44 251 9,06 12,95
45 - 49 219 7,91 10,19
50 - 54 139 5,02 7,70
55 - 59 78 2,82 3,80
60 - 64 23 0,83 1,24
> 64 1 0,04 0,10
Total 2.770 100 100

Fuente: Bases de Contrataciéon SNE 2014- primer trimestre 2015

De la misma manera, a través del analisis de la contratacidn, es posible observar

una mayor concentracion de contratos en el sector en niveles formativos basicos y

en Formacion Profesional, mientras que con respecto a la contratacion total la

presencia de titulaciones universitarias se reduce.

Tabla 11. Contratacion Gestion Deportiva segin Nivel de Estudios.

GESTION DEPORTIVA NN
FRECUENCIA PORCENTAIJE PORCENTAIJE
Sin Estudios 135 5,56 8,09
Estudios Primarios o Equivalente 17 0,70 4,58
Certificado De Escolaridad o Equivalente 72 2,96 8,09
F.P.1 o Equivalente 303 12,47 9,69
Graduado Escolar o Equivalente 959 39,48 27,98
F.P.2 o Equivalente 172 7,08 6,53
E.S.0. o Equivalente 485 19,97 17,90
Titulo Universitario De Grado Medio 100 4,12 10,19
Titulo Universitario De Grado Superior 186 7,66 6,96
Total 2.429 100 100

Fuente: Bases de Contratacion SNE 2014- primer trimestre 2015
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Asimismo, se reduce la contratacion a trabajadores y trabajadoras con nacionalidad
comunitaria y extracomunitaria en comparacién con los niveles de contratacion
totales. De hecho el 95,74% de los contratos en este sector se realizan a personas

con nacionalidad espanola, frente al 88,36% en el caso de la contratacion total.

Tabla 12. Contratacion Gestiéon Deportiva segin Nacionalidad

GESTION DEPORTIVA CON-I.-I.%QI.TAI?_CION
FRECUENCIA PORCENTAIJE PORCENTAIJE
Espafiol 2.652 95,74 88,36
Comunitario 41 1,48 4,35
Extracomunitario 77 2,78 7,28
Total 2.770 100 100

Fuente: Bases de Contratacion SNE 2014- primer trimestre 2015

También es posible constatar una muy relevante concentracién de la contratacion
en la zona de Pamplona, de manera que los contratos realizados en esta area
suponen el 73,54% de la contratacion registrada en el sector, mientras que en el

total de la contratacion supondrian el 58,36%.

Tabla 13. Contratacion Gestion Deportiva segun Zonificacion.

GESTION DEPORTIVA NN
FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
Noreste 203 7,33 5,76
Pirineo 38 1,37 1,89
Pamplona 2.037 73,54 58,36
Tierra Estella 71 2,56 7,54
Navarra Media Oriental 98 3,54 4,17
Ribera Alta 106 3,83 10,84
Tudela 217 7,83 11,45
Total 2.770 100 100

Fuente: Bases de Contrataciéon SNE 2014- primer trimestre 2015

Senalar ademas dos aspectos de relevancia en este analisis como son la mayor
presencia de contratacién indefinida en el sector que en el &mbito general, aunque
todavia se sitla en el 8,27% de los contratos realizados. Y especialmente el muy
relevante peso de la contratacion a tiempo parcial que dentro de las actividades de
gestidon deportiva supone el 71,95% de la contratacion, mientras que en términos

totales este porcentaje no alcanza el 30% de la contratacién (27,72%).
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Tabla 14. Contratacion Gestion Deportiva segun tipo de Contrato y tipo de
Jornada

TIPO DE CONTRATO

GESTION DEPORTIVA CONTT%‘.\I_E_CION
FRECUENCIA PORCENTAIJE PORCENTAIJE
Indefinido 229 8,27 5,45
Temporal 2.541 91,73 94,55
Total 2.770 100 100
TIPO DE JORNADA
GESTION DEPORTIVA CONTT%‘.\I_E_CION
FRECUENCIA PORCENTAIJE PORCENTAIJE
Completa 718 25,92 72,00
Tiempo parcial 1.993 71,95 27,72
Fijos Discontinuos 59 2,13 0,28
Total 2.770 100 100

Fuente: Bases de Contrataciéon SNE 2014- primer trimestre 2015

Y, por ultimo, el analisis longitudinal de la contratacidn nos permite ver que la

estacionalidad en el empleo es notablemente elevada.

Grafico 1. Evolucion mensual de la contratacion en Gestion Deportiva.
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Fuente: Bases de Contrataciéon SNE 2011- primer trimestre 2015

Los datos de contratacion mensual muestran porcentajes muy altos en el periodo
que va de junio a octubre, coincidiendo con el periodo de apertura de piscinas de
verano y el inicio de las actividades anuales. Los picos mas altos se registran en

junio, julio y octubre. De 2011 a 2014 se aprecia un patrén comun a todos los afios
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estudiados que podria responder al incremento de usuarios/as de instalaciones
deportivas y de actividades de gimnasios en determinados periodos, normalmente

con picos de contratacién que se producen de forma trimestral.

La rotacion laboral en este periodo (2011-2014) ha fluctuado de unos afios a otros,
alternando subidas y bajadas, registrando la media mas elevada de contratos por
persona en el Ultimo afio estudiado. Asi en 2014 se firmaron 2.323 contratos lo que
supone 315 contratos menos en relacidn a los contratos registrados en 2011; es
decir, la contratacion experimenta un descenso del 12%. Asimismo, y en
consecuencia, se contabilizan 264 personas menos contratadas en este periodo, un
16,57% menos; sin embargo, se incrementa el nimero de contratos por persona.
En 2011 la media de contratos por persona se situaba en 1,66 mientras que en
2014 era de 1,75. Esto implica un aumento de la rotacidn laboral en el sector a

pesar del incremento experimentado en la contratacion indefinida.

Tabla 15. Evolucion anual de la contratacion y de las personas contratadas en
Gestion Deportiva.

Contratos c::::ac;';zzs Media de contratos por persona
2011 2.638 1.593 1,66
2012 2.453 1.428 1,72
2013 2.034 1.259 1,62
2014 2.323 1.329 1,75

Fuente: Bases de Contratacién SNE.

Respecto a la evolucion de la modalidad de contratacién registrada en estos afos,
los datos revelan que en 2014 la tasa de temporalidad es de casi el 92% mientras
que el peso de la contratacion indefinida se sitia en el 8%, la mas alta desde 2011.
Entre 2011 y 2014 se reduce la contratacion temporal en 2,29 puntos porcentuales
aunque los datos reflejan que este descenso no ha sido lineal observandose el
mayor repunte en 2013, afio que registra el indice mas elevado de contratacion

temporal.

Tabla 16. Evolucion anual de la tipologia de la contratacion en Gestion

deportiva.
indefinidos __temporates Total
2011 5,72 94,28 100
2012 6,60 93,40 100
2013 5,11 94,89 100
2014 8,01 91,99 100

Fuente: Bases de Contratacién SNE.

25



Con la informacion presentada hasta el momento, es posible generar una fotografia
sobre el volumen de empleo del sector en Navarra, asi como descifrar las
principales caracteristicas de la ocupacion en dichas actividades. Sin embargo, a
través de las bases de demandantes de empleo de Servicio Navarro de
Empleo es viable conocer la otra cara del sector, la de los y las trabajadoras que
que en un periodo determinado (marzo de 2015) se encuentran demandando un
empleo en las actividades enmarcadas en el CNAE 93 de Actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento y en las ocupaciones especificas de las mismas.
Asi, en este periodo, el volumen de personas que demandan un empleo en la
actividad de Gestidon Deportiva es de 171 personas frente a las 48.827 del total de
Navarra, lo que supone el 3,5% del total de personas demandantes registradas en

Navarra.

Las caracteristicas principales de las personas demandantes de empleo en

esta actividad son:

- Mujeres: el 76,02% de la demanda de empleo en el sector procede de
poblaciéon femenina, mientras que ésta supone el 53,53% de los/as

demandantes de empleo totales en Navarra.

- Jovenes: entre los 25 y los 29 afios se encuentra el 14,04% de la demanda
de empleo del sector, mientras que entre la poblacién total este grupo de
edad significa el 9,32%.

- Desempleadas de muy larga duracion: el 14,62% de los y las demandantes

de empleo se encuentra en esta situaciéon desde hace mas de 4 afios. Este

porcentaje en el computo total no alcanza el 10% (9,48%).

- Nivel medio de formacién: el 60,82% de las personas registradas como

paradas posee un nivel educativo medio®, lo que supone un porcentaje

inferior al registrado en el conjunto de actividades (68,14%).

- Escasa presencia de extranjeros/as en el registro de personas paradas: las

personas de nacionalidad comunitaria y extracomunitaria en el sector no
alcanzan el 6% (5,85%) frente al 17,73% del total de personas paradas

registradas en el conjunto de actividades de Navarra.

La categoria Educacion nivel medio incluye los niveles formativos de primera etapa de educacidn secundaria con y sin
titulo de graduado escolar o equivalente y de bachillerato.
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Tabla 17. Perfil mayoritario de las personas demandantes de empleo
(paro registrado).

Gestion Total
deportiva Navarra
SEXO
Hombre 23,98 46,47
Mujer 76,02 53,53
EDAD
Menores de 25 afios 14,62 9,67
De 25 a 29 afios 14,04 9,32
De 30 a 34 afios 7,04 11,16
De 35 a 39 afios 12,28 13,40
De 40 a 44 afos 12,87 13,14
Mayores de 45 anos 39,18 43,32
NIVEL DE FORMACION ALCANZADO
Educacion nivel medio 60,82 68,14
Formacién profesional 26,9 14,07
Educacion superior 7,02 6,40
NACIONALIDAD
Espaiiol 94,15 82,27
Extranjero (Comunitario y extracomunitario) 5,85 17,73
ZONIFICACION
Pamplona 70,18 56,79
Tudela 15,2 16,93
Ribera Alta 4,68 8,91
Noroeste 4,68 6,48
Tierra Estella 2,34 5,41
Navarra Media Oriental 2,34 4,04
Pirineo 0,58 1,43
OCUPACION

Empleados/as contables, administrativos/as y otros/as
empleados/as de oficina

Ocupaciones elementales 27,49 40,45
Trabajadores/as de los servicios de restauracion, personales,

32,16 7,05

- 20,47 17,57
proteccion y vendedores/as
Técnicos/as; profesionales de apoyo

16,96
TIEMPO EN EL DESEMPLEO

<=6 meses 43,27 46,03
>6 <=12 meses 15,79 15,45
>1 <=2 afos 14,04 15,29
>2 <=3afios 9,94 8,49
>3 <=4afios 2,34 5,26
>4 afios 14,62 9,48

Fuente: Bases de Demandantes de Empleo SNE. Marzo 2015

El analisis mensual del paro registrado en el sector muestra que en 2014 los
meses con mayor volumen de personas en paro corresponden a septiembre y mayo

con 187 y 184 parados/as registrados/as respectivamente. De los datos se extraen

27



dos momentos contrapuestos donde las cifras de paro son mas significativas:
destaca el mes de septiembre como el periodo en el que en todos los afios (salvo
en 2013 que es noviembre el mes con cifras mas elevadas), se contabiliza el mayor
numero de personas paradas registradas en el sector. En el otro extremo destaca el
mes de junio que registra el menor nimero de personas paradas desde 2011. En el
primer caso coincide con el final de la temporada de verano (apertura de piscinas
de verano) y con el mes en el que mas contrataciones se registran, mientras que

en el segundo coincide con el inicio de la misma.

Grafico 2. Evolucion mensual del paro registrado en Gestion Deportiva.
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Fuente: Bases de Demandantes de Empleo SNE. 2011- 2015.
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1.3. ESTRUCTURA EMPRESARIAL Y TEJIDO ASOCIATIVO

Estructura empresarial

El sector contemplado en el conjunto del CNAE 93 estda compuesto por 246
empresas afiliadas a la Seguridad Social, lo que supone el 0,9% de las 28.008

empresas inscritas en este registro en Navarra a finales de 2014.

En cuanto al tamafio de las mismas, tal y como reproduce el siguiente grafico, el
groso de las empresas del sector cuenta con un solo trabajador/a. El 64% de las
entidades cuenta con menos de 6 trabajadores/as, lo que nos mostraria unas
actividades altamente atomizadas. De hecho, solo 4 empresas podrian considerarse
de gran tamafo; una de ellas cuenta incluso con mas de 500 trabajadores/as. La
disparidad entre éstas, sus casuisticas, problematicas, demandas..., diferiran
sustancialmente con las que corresponden a las pequefias empresas protagonistas

de este sector.

Grafico 3. Numero de empresas segun tamafio. CNAE 93. Navarra.
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Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 Diciembre 2014

Concretamente el nimero de empresas objeto de diagnostico (CNAE 931) es de
181, que representan el 74% del CNAE 93. El 35% de estas empresas pertenecen
al grupo "gestion de instalaciones deportivas” y el 33% a “actividades de clubes

deportivos”, siendo éstas las actividades prioritarias del sector de gestion deportiva.
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Tabla 18. Namero de Empresas segln Actividad. Gestion Deportiva. Navarra

TOTAL
9311 Gestion instalaciones deportivas 63
9312 Actividades clubes deportivos 60
9313 Actividades gimnasios 32
9319 Otras actividades deportivas 26
Total 181

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 Diciembre 2014

Por otra parte, segin el DIRCE (Directorio Central de Empresas) las 254
empresas incluidas en Navarra en el CNAE 93.1 se distribuyen por tamafio de la

siguiente manera:

Grafico 4. Distribucion del nimero de empresas segin tamaiio. Gestion
Deportiva. Navarra.
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Fuente: DIRCE-INE. 1 Enero 2014

Sea cual sea la fuente observada (Seguridad Social o DIRCE), el sector de gestion
deportiva en Navarra se muestra altamente atomizado. Casi el 73% de las
empresas, 0 no tiene asalariados/as, o tiene menos de 6 trabajadores/as.
Predomina por tanto la pequefia y mediana empresa con un 98,42% de centros que

tienen menos de 100 personas empleadas.

A continuacidn se recogen las empresas del sector de Gestidon deportiva con mayor
numero de personas afiliadas a la Seguridad Social segun la Zonificacion Navarra
2000.
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Tabla 19. Empresas mas representativas del sector de Gestion deportiva en
Navarra segin zonificacion. Ubicacion y actividad.

Nombre de la Empresa Localidad Actividad N° trab
Sefiorio de Zuasti Golf Club, S.A. Zuasti de Iza Act|V|d§des de clubes 34
Ultzama deportivos
Club de Golf Ulzama Valle de Ulzama Act|V|d§des de clubes 31
deportivos
Atabo altasu, S.L. Alsasua GeSt'or] de instalaciones 21
deportivas
NOROESTE ié i i
Lekumberriko Garapen elkartea, S.L. Lekumberri GeSt'OF‘ de instalaciones 15
deportivas
Giltxaurdi, S.L.U. Elizondo Gestion de instalaciones 14
deportivas
Askalats Arbizu, S.L. Arbizu Actividades gimnasios 13
Maria Zabaleta Zabaleta Leitza Otras actividades deportivas 10
Abarca Sport, S.L. Valle de Egliés Actividades gimnasios 50
. Gestién de instalaciones
PIRINEO Kapondoa S. L. Aoiz deportivas 13
Servicios de Actividades Fisicas - - . .
Urdiesteribar, S.L. Zubiri Actividades gimnasios 10
Sedena S.L. Pamplona Otras actividades deportivas 523
Gesport Gestidon Deportiva, S.L. Mutilva GeSt'O'? de instalaciones 288
deportivas
Instalaciones deportivas Masquatro, S.L. Pamplona GeSt'or] de instalaciones 191
deportivas
Servicios de Actividades Fisicas Urdi, Ansodin Gestlop de instalaciones 138
S.L. deportivas
Club atlétcio Osasuna Pamplona Act|V|d_ades de clubes 91
deportivos
PAMPLONA Club de Tenis de Pamplona Pamplona Act|V|d§des de clubes 85
deportivos
Berrikilan, S.L. Berriozar Otras actividades deportivas 50
Aqua sport Navarra, S.L. Pamplona/Iruia Actividades gimnasios 32
Gure urtats adur, S.L. Villava Otras actividades deportivas 29
Club deportivo Preventia Pamplona Act|V|d§des de clubes 28
deportivos
Federacion Navarra de Natacion Pamplona/Irufia | Actividades gimnasios 20
Ronda norte 19, S.L. Burlada/Burlata Actividades gimnasios 11
Gestién de instalaciones
TIERRA Serdepor, S.L. Estella deportivas 55
oL Los Arcos Motorsport, S.L. Los Arcos Otras a_1ct|V|dades 15
deportivas
ZONA MEDIA ‘T':'tc‘;(l)lgato Municipal de Deportes de Tafalla Otras actividades deportivas 12
Omikron Sport, S.L. Andosilla GeSt'O'? de instalaciones 4
deportivas
RIBERA - ., , Gestion de instalaciones
ALTA Club atlético Lerinés Lerin deportivas 1
Alonso Burgui Carlos y Parco Arrondo Villafranca Otras actividades deportivas 2
Alvaro, S. C.
U.T.E. Ocio sport-giroa Tudela Tudela GeSt'or] de instalaciones 31
deportivas
Sociedad Recreativa Arenas Tudela GeSt'or] de instalaciones 26
deportivas
Club Deportivo Tudelano Tudela Act|V|d_ades de clubes 20
TUDELA deportivos
Mancomunidad deportiva Navarra sur Ablitas Act|V|d§des de clubes 20
deportivos
Club ribera Navarra futbol sala Tudela Act|V|d§des de clubes 14
deportivos
Samlay Sportgym S.L. Tudela Actividades gimnasios 13

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. Marzo de 2015.
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Segun datos de la Seguridad Social referidos a la afiliacion del mes de marzo de
2015, las empresas del sector de Gestion deportiva mas importantes por volumen
de trabajadores/as se encuentran en la zona de Pamplona. Destacan cuatro
grandes empresas entre las que se encuentra Sedena S.L. que con mas de 500
trabajadores y trabajadoras concentra la mayor plantilla dentro del tejido
empresarial del sector. Sin embargo, conviene precisar que esta empresa se
registra con el epigrafe de otras actividades deportivas (CNAE 93.19) lo que
significa que ademas de centrarse en el ambito deportivo esta empresa ejerce su
actividad en el campo cultural, asistencial y de ocio, concentrando un mayor peso
en las actividades de gestidn cultural (Civivox, Civican, Ludotecas, centros de

informacidn juvenil, organizacion de eventos, etc.).

A esta le siguen otras grandes empresas como son Gesport Gestion Deportiva, S.L.,
Instalaciones deportivas Mas Quatro, S.L. y Servicios y Actividades Fisicas Urdi,
S.L. cuyo ambito de actuacion es exclusivamente la gestion de instalaciones
deportivas (CNAE 93.11) superando los/as 100 trabajadores/as. De mayor a menor
volumen de trabajadores/as, sobresale en primer lugar Gesport Gestién Deportiva
S.L. con 288 personas empleadas seguida de las empresas Instalaciones deportivas
Masquatro S.L. y Servicios y Actividades Fisicas Urdi S.L. que dan empleo a 191 y
138 personas respectivamente. Es necesario matizar que Masquatro es una
agrupacion de tres empresas formada por Hydra Navarra S.L, Sedena S.L. y
Serdepor S.L. que gestionan en torno a 50 instalaciones deportivas de la
Comunidad Foral. Cuantitativamente todas ellas suponen un gran volumen de
trabajadores/as, sin embargo conviene recordar que constituyen una excepcion
dentro de la estructura empresarial del sector en su conjunto® dado que sélo un
1,63% de las empresas del sector objeto de estudio tiene una afiliacion superior a

100 trabajadores/as.

Asimismo, hay que hacer mencion a la existencia de otras empresas con una
dimensidn considerable que en la zona de Pamplona desarrollan su actividad dentro
del epigrafe de actividades de clubes deportivos (CNAE 93.12) como son el Club
Atlético Osasuna y el Club de Tenis de Pamplona. En cuanto a las empresas de
actividades de gimnasios (CNAE 93.13) destacan Aqua Sport Navarra, S.L. y la

Federacion Navarra de Natacion.

? Datos de afiliacién a la Seguridad Social de empresas segln niumero de trabajadores/as en el CNAE 93 Actividades
deportivas, recreativas y de entretenimiento. Fecha 31 de diciembre de 2014.
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Siguiendo la Zonificacion Navarra 2000 se observa que en la zona Noroeste hay
varias empresas significativas como son Sefiorio de Zuasti Golf Club, S.A. y el Club
de Golf Ulzama, ambas correspondientes a las actividades de clubes deportivos y
que dan empleo a mas de 30 trabajadores y trabajadoras cada una de ellas. En el
ambito de la gestion de instalaciones deportivas se sitla Atabo Altasu, S.L. con un

volumen destacado de trabajadores/as.

En la zona del Pirineo la empresa mas importante es Abarca Sport, S.L. cuyo
campo de actuacion se desarrolla en el marco de las actividades de gimnasios. A
esta le sigue la empresa de gestion deportiva Kapondoa S.L. que se encarga de la

gestion de instalaciones deportivas.

En la zona de Tierra Estella sobresalen dos empresas, Serdepor, S.L. y Los Arcos
Motorsport, S.L., que reparten su actividad entre la gestion de instalaciones y otras

actividades deportivas.

La zona Media cuenta con el Patronato Municipal de Deportes de Tafalla como

empresa principal dedicada a otras actividades deportivas.

En la zona de la Ribera Alta las empresas del sector que existen no contabilizan
un importante volumen de afiliacion. No obstante, cabe resaltar la empresa
Omikron Sport, S.L. cuya actividad se inscribe en la gestiéon de instalaciones

deportivas.

Por Gltimo, en la zona de Tudela se encuentran dos empresas centradas también
en la gestion de instalaciones deportivas que son la UTE Ocio Sport-Giroa Tudela y
la Sociedad Recreativa Arenas con plantillas en torno a los 30 trabajadores/as. Esta
Gltima tiene una antigliedad que data del afio 1951 y se encarga de la dinamizacion

del sector deportivo en Tudela.
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Tejido asociativo

Parte de este entramado empresarial se encuentra organizado a través de tres
principales asociaciones del sector: AGEDENA, AEDONA y ANEFIDE.

AGEDENA, Asociacion de Empresas de Gestion Deportiva Navarra, agrupa desde
2001 a las empresas y entidades dedicadas a la gestion de servicios vy

equipamientos deportivos de entidades publicas o privadas. Sus Asociadas son:
- SOYSANASS. L.
- SEDENA SL
- Gesport SL Gestion Deportiva
- URDIS. L.
- Instalaciones Deportivas Masquatro S. L.
- Kines Servicios y Gestion Deportiva S. L.

- Hydra Gestion Deportiva

Por su parte AEDONA, Asociacion de Entidades Deportivas y de Ocio de Navarra,

estd compuesta por los siguientes miembros:
- AD San Juan
- CD Larraina
- CD Amaya
- Club Natacién Pamplona
- Club Tenis Pamplona
- Institucién Oberena
- SCDR Anaitasuna
- SDC Echavacoiz
- UDC Rochapea

- UDC Txantrea KKE?°

10 Informacidén extraida de sus correspondientes paginas Web.
http://www.agedena.es/

http://www.aedona.es/

http://www.anefide.es/
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Y ANEFIDE, asociacion integrada por personas que desarrollan su actividad
empresarial dentro del sector de servicios fisicos y deportivos en la Comunidad

Foral de Navarra, desde el afio 1998, agrupa a los siguientes centros:
- Gimnasio Abejeras
- Adaka
- Gimnasio Bonafau I y II
- Academia de Baile y Centro de Pilates, Eva Espuelas
- Hera
-  Hydra
- Lebal, Escuela de Baile y Danza

- Surya

Ambito de desarrollo de la actividad empresarial

INSTALACIONES DEPORTIVAS

En cuanto a las infraestructuras deportivas, el Censo de Instalaciones
Deportivas de Navarra registra un total de 1.480 instalaciones con 3.748

espacios deportivos distribuidos de la siguiente forma:

Tabla 20. Espacios Deportivos en Navarra

Espacios deportivos

Areas de actividad aérea 4
Areas de actividad terrestre 30
Campos de futbol 191
Campos de golf 18
Campos de tiro 10
Carriles de bicicleta 5

Circuitos de Karting

Circuitos de Motocross

Circuitos de velocidad

Frontones 656
Juegos tradicionales y populares 6
Otras areas acuaticas 18
Otros campos 54
Otros espacios convencionales 18
Otros espacios singulares 28
Pabellones con frontdn y frontones en recinto cerrado 97
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Piscinas 584

Pistas de atletismo 45
Pistas de esqui 5
Pistas de hipica 32
Pistas de padel 108
Pistas de patinaje 35
Pistas de petanca 11
Pistas de squash 59
Pistas de tenis 142
Pistas polideportivas 831
Puertos y darsenas deportivas 9
Rocédromos 50
Salas 692
Velédromos 1
Total 3.748

Fuente. Catélogo de Instalaciones deportivas. http://deportes.tracasa.es/sumario.aspx
Consulta realizada el 1 de marzo de 2015.

Este volumen de instalaciones deportivas configura una amplia y variada oferta de
servicios deportivos repartida por el territorio foral en la que predominan las pistas

polideportivas seguidas de salas, frontones y piscinas principalmente.

En este ambito, Navarra cuenta con un Plan de Inversiones en Instalaciones
Deportivas'’ que "persigue dotar a la Comunidad Foral de Navarra de una red de
instalaciones que, por zonas, atienda las necesidades de todos los ciudadanos,
estableciendo un minimo de distancia y tiempo a una instalacion deportiva”. Asi
mismo se pretende como objetivo general “incrementar las infraestructuras
deportivas destinadas a la tecnificacion deportiva”. Este Plan ha sido aprobado por

Orden Foral y publicado en el Boletin Oficial de Navarra.

Ademas, existe el Manual Basico de Instalaciones Deportivas de Ila
Comunidad Foral de Navarra'’ orientado a guiar las actuaciones de sectores
dedicados a la construccién de infraestructuras deportivas. En él se recogen los
criterios técnicos, las condiciones generales y las dimensiones que se deben tener

en cuenta en cada una de las instalaciones.

1 Aprobado por la Orden Foral 211/2010 y publicado en el Boletin Oficial de Navarra de 3 de septiembre (correccién de
errores en el BON n© 3, de 27 de octubre de 2010).

'2 http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/D479574B-C413-4050-AE66-
1489823DD1DF/123727/Manualdeinstalaciones optl.pdf
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FEDERACIONES DEPORTIVAS

En el afio 2013, segln las estadisticas de deporte federado publicadas por el
Consejo Superior de Deportes (CSD), el niumero de licencias federadas en
Navarra asciende a 73.270, de las cuales 55.027 pertenecen a hombres y 18.243 a
mujeres, lo que indica que sdlo una de cada cuatro corresponde a mujeres
(24,9%). Este volumen viene a constatar un elevado grado de licencias federativas
ya que en términos de poblacion residente, el 11,4% de la poblacién navarra esta
federada.

Por federaciones deportivas, la mayor parte de las licencias pertenecen a
federaciones de futbol (16.913) seguidas de las de montafia y escalada (8.512),
baloncesto (6.104) y judo (4.074). Por sexos, el deporte con mas mujeres
federadas es el baloncesto (3.233), seguido de la montafia y la escalada (2.481) y
del balonmano (1.384). En el caso de los hombres, los deportes preferidos son el
fatbol (15.760), la montafia y la escalada (6.031) y la caza (3.853). Sin embargo,
los que superan el 97% de hombres son la aeronautica, el ajedrez, la caza y el
ciclismo. Por Comunidades Auténomas, Navarra es la quinta comunidad a la cola en

cuanto a licencias federadas pese al elevado porcentaje de poblacion federada.

La variacion interanual revela que en 2012 hay 910 licencias federadas mas que en

el periodo anterior, lo que indica un incremento del 1,3%.

Tabla 21. Licencias federadas por sexo en Navarra segun federacion. 2013

Hombres Mujeres Total Navarra
Actividades subacuaticas 151 105 256
Aerondutica 128 3 131
Ajedrez 543 14 557
Atletismo 832 838 1.670
Automovilismo 386 58 444
Badminton 243 114 357
Baile deportivo 1 2 3
Baloncesto 2.871 3.233 6.104
Balonmano 1.743 1.384 3.127
Béisbol y séfbol 411 19 430
Billar 2 0 2
Boxeo 12 2 14
Caza 3.853 27 3.880
Ciclismo 2.259 69 2.328
Deporte discapacidad fisica 2 1 3
Deporte discapacidad intelectual 33 16 49
Deporte para ciegos 14 20 34
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Deporte paralisis y lesidén cerebral 47 26 73
Deportes de hielo 44 66 110
Deportes de invierno 161 73 234
Esgrima 82 53 135
Espeleologia 1 0 1
Futbol 15.760 1.153 16.913
Futbol americano 0 0 0
Galgos 19 4 23
Gimnasia 55 1.228 1.283
Golf 2.404 1.155 3.559
Halterofilia 90 10 100
Hipica 626 920 1.546
Judo 3.303 771 4.074
Karate 1.259 342 1.601
Luchas olimpicas 184 21 205
Montana y escalada 6.031 2.481 8.512
Motociclismo 280 14 294
Natacion 1.106 966 2.072
Orientacion 53 26 79
Padel 1.727 1.020 2.747
Patinaje 379 546 925
Pelota 2.785 179 2.964
Pesca y casting 486 27 513
Piraglismo 34 9 43
Remo 120 85 205
Rugby 302 19 321
Salvamento y socorrismo 118 78 196
Squash 113 9 122
Surf 2 0 2
Taekwondo 926 396 1.322
Tenis 564 167 731
Tenis de mesa 44 0 44
Tiro a vuelo 14 3 17
Tiro con arco 315 63 378
Tiro olimpico 1.293 70 1.363
Triatlon 692 259 951
Vela 105 27 132
Voleibol 19 72 91
Total 55.027 18.243 73.270

Fuente: Ministerio de Educacioén, Cultura y Deporte. Consejo Superior de Deportes.
Estadistica de Deporte Federado.

Respecto a la practica de deporte por parte de la poblacion, cabe afiadir otro dato

de interés recogido en las estadisticas. Seguin la Encuesta de habitos deportivos

(INE) realizada en 2010, el porcentaje de personas que practican deporte en

Navarra en este periodo es del 45,8%, casi seis puntos por encima de la media

nacional (40%) siendo el 56% varones y el 35,4% mujeres. Entre las personas que

practican deporte al menos una vez por semana, el porcentaje se sitla en el
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42,9%: desagregado por sexo este porcentaje es del 53,7% en los hombres y del

32% en las mujeres.

CLUBS DEPORTIVOS

Navarra contabiliza un total de 1.133 clubs deportivos federados en 2013. Entre
estos destacan en cuantia los clubs de futbol que alcanzan los 328 seguidos a
mucha distancia de los de caza y ciclismo que estdn por debajo de los cien.
Asimismo destacan varias disciplinas deportivas que tienen un solo club: es el caso
del billar, el boxeo, deportes de hielo, la espeleologia, etc.

Respecto al periodo anterior existen 28 clubes deportivos mas, lo que supone un

incremento interanual del 2,5%.

Tabla 22. Clubs deportivos federados en Navarra segin Federaciéon. 2013

N° de clubes

Actividades subacuaticas 10
Aerondutica 11
Ajedrez 21
Atletismo 11
Automovilismo 6
Badminton 3
Baloncesto 61
Balonmano 28
Béisbol y sofbol 6
Billar 1
Boxeo

Caza 94
Ciclismo 94

Deporte discapacidad intelectual

Deporte paralisis y lesidn cerebral

Deportes de hielo

Deportes de invierno 11
Esgrima

Espeleologia

Futbol 328
Galgos 1
Gimnasia 10
Golf

Halterofilia 3
Hipica 12
Judo 42
Karate 23
Luchas olimpicas 3
Montafa y escalada 75
Motociclismo 48
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Natacion 27
Orientacion

Padel

Patinaje 23
Pelota 61
Pesca y casting

Piraglismo

Remo

Rugby

Taekwondo 24
Tenis 15
Tenis de mesa 3
Tiro con arco 10
Tiro olimpico 9
Triatlon 19
Vela 1
Voleibol 3
Total 1.133

Fuente: Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. Estadistica de Deporte Federado.
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1.4. EVOLUCION DEL SECTOR

Los ultimos afios han sido convulsos en términos de empleo, pero sin embargo los
envites de la crisis no se han reflejado de la misma manera en unos sectores de

actividad que en otros.

Concretamente, el sector de la Gestion Deportiva en Navarra muestra unos indices
de evolucion que contradicen la destruccion de empleo global vivida en nuestra
Comunidad. Asi, podriamos decir que se mantiene como un nicho de empleo, por lo

que la relevancia del estudio queda mas que justificada.

En cifras generales el nimero total de trabajadores/as del sector (Régimen de
Autonomos y General) afiliados/as a la Seguridad Social ha aumentado un
2,8% en los ultimos 6 afios, pasando de 3.269 a 3.360 personas afiliadas al CNAE

93 en Navarra.

Tabla 23. Evolucion nimero trabajadores/as Régimen General y Auténomos.
CNAE 93. Navarra

2014 2009
HOMBRES MUJERES TOTAL | HOMBRES MUJERES TOTAL
Auténomos/as 200 101 301 164 8 245
Régimen General 1.456 1.594 3.059 1.407 1.617 3.024
Total 1.656 1.695 3.360 1.571 1.625 3.269

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 Diciembre 2014. 31 Diciembre 2009.

El incremento de trabajadores y trabajadoras se concentra entre los y las afiliadas
al Régimen de Auténomos/as cuya evolucién positiva supone un aumento del 23%
a finales de 2014, con respecto a 2009. El empleo en el Régimen General ha

aumentado en menor medida, un 3% en relacién con finales de 2009.

En cuanto al sexo de los y las trabajadoras, es el colectivo de mujeres el que vive
un menor aumento que sélo supone un 1,6%, mientras que el empleo masculino

aumenta un 5,4%.
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Grafico 5. Numero de trabajadores/as distribuido segin tamaiio de empresa.
CNAE 93. Navarra.

3.059

1 trab 2ab 6a50 51a 100 101 a500 Mas 500 TOTAL

B dic-09 O dic-14

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 diciembre 2014 y 2009.

En relacién con las actividades especificas que competen al presente diagndstico®?
la evolucion del nimero de trabajadores y trabajadoras ha sido incluso mas

positiva. Los Ultimos 6 afios han supuesto un aumento del 6% en la ocupacion.

Tabla 24. Evolucion numero trabajadores/as Régimen General y Autonomos.
Gestion Deportiva. Navarra

2014 2009

Regimen Autonomos/as TOTAL Regimen Autonomos/as TOTAL

General General
9311 Gestion instalaciones 1.219 51 1.270 1.233 38 1.271
deportivas
9312 Actividades 567 26 593 458 23 481
clubes deportivos
9313 Actividades gimnasios 218 37 255 213 35 248
9319 Qtras actividades 719 66 785 704 34 738
deportivas
Total 2.723 180 2.903 2.608 130 2.739

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 diciembre 2014. 31 Diciembre 2009

Una vez mas, el aumento de ocupacion es porcentualmente mayor entre los y las
trabajadoras auténomas, que se incrementan un 38% mientras que el aumento en

el Régimen General se reduce al 4%.

13 Actividades que quedan recogidas en el apartado 2.1. Enmarcando el sector del presente diagndstico.
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En este sentido, los datos de afiliacion de empresas (TGSS) muestran como el
tejido productivo del sector ha experimentado un incremento notable de empresas
entre los afios 2009 y 2014, superando el 20% en el conjunto del sector, que no
parece haber tenido reflejo en la afiliacion de trabajadores y trabajadoras en el
régimen general pero si en el empleo auténomo. La distribucidn de empresas por
subsectores muestra un crecimiento del 61,5% tejido empresarial del 61,5% en la
actividad de Gestion de instalaciones deportivas mientras que en Actividades de

gimnasios se produce el cese de la actividad en el 11,1% de las empresas afiliadas.

Tabla 25. Evolucion de las empresas afiliadas al sector de Actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento en Navarra. 2014.

Variacion(%)

CNAE-09 2009 2014 2009/2014
9311- Gestion de instalaciones deportivas 39 63 61,5
9312- Actividades de los clubes deportivos 51 60 17,6
9313- Actividades de los gimnasios 36 32 -11,1
9319- Otras actividades deportivas 24 26 8,3
Total Sector Gestion Deportiva 150 181 20,6

Fuente: Tesoreria General de la Seguridad Social. 31 diciembre 2009 y 2014.

Del mismo modo, el Directorio Central de Empresas (DIRCE) registra un
aumento de empresas cuya actividad principal se dirige a la Gestion Deportiva
(CNAE 93.1.) en los ultimos cinco afios, pasando de 206 empresas a 254. Este
aumento se concentra en las empresas sin asalariados/as y en las de menor

tamafio, intensificando la atomizacién propia del sector.

Grafico 6. Nimero de empresas segin tamafo de empresa. Gestion Deportiva.
Navarra.

: : : 1 : ‘
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| 2014 02009

Fuente: DIRCE-INE. 1 Enero 2014. 1 Enero 2009
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1.5. OCUPACIONES, CUALIFICACIONES Y PERFILES

PROFESIONALES

Cualificaciones Profesionales

El caracter emergente de este sector ha provocado que en los ultimos afios se

desarrollen numerosas Cualificaciones Profesionales relacionadas con el sector,

especialmente en el marco de la Familia Profesional de Actividades Fisicas y

Deportivas.

En concreto se han desarrollado las siguientes Cualificaciones Profesionales:

Tabla 26. Cualificaciones Profesionales relacionadas con el sector.

FAMILIA PROFESIONAL. ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS

CUALIFICACION
PROFESIONAL

OCUPACIONES Y PUESTOS DE TRABAJO RELEVANTES

AFD500_1 Operaciones
auxiliares en la
organizacién de actividades
y funcionamiento de
instalaciones deportivas

Auxiliar de control de instalaciones deportivas. Taquillero/a. Acompafiante de
usuarios/as en instalaciones deportivas.

AFD096_2 Socorrismo en
instalaciones acuéaticas

Socorrista en piscinas. Socorrista en parques acuaticos. Socorrista en
piscinas naturales.

AFD159_2 Guia por
itinerarios de baja y media
montafia

Guia en actividades de senderismo, montafismo por baja y media montafa,
travesia por baja y media montafia, rutas nevadas tipo ndrdico con raquetas.
Monitor/a en campamentos.

AFD160_2 Guia por
itinerarios en bicicleta

Monitor/a en campamentos. Guia de itinerarios en bicicleta de montafia. Guia
de itinerarios de cicloturismo. Encargado/a de prevencion y seguridad en
rutas y eventos en bicicleta.

AFD161_2 Guia en aguas
bravas

Guia de aguas bravas. Guia de aguas tranquilas. Guia de rafting (balsa
neumatica). Guia de hidrotrineo. Kayak de seguridad. Guarda rios o
socorrista en aguas bravas.

AFD338_2 Guia por
barrancos secos o
acuaticos

Monitor/a en campamentos. Guia en actividades de barrancos. Equipador/a
de rutas de barrancos. Mantenedor/a de instalaciones de "rapel" y
pasamanos de barrancos. Diseflador/a de itinerarios terrestres hasta media
montafia

AFD339_2 Guia por
itinerarios ecuestres en el
medio natural

Monitor/a en campamentos. Guia de itinerarios a caballo. Encargado/a de
prevencién y seguridad en rutas y eventos ecuestres. Disefiador/a de
itinerarios ecuestres hasta media montafa.

AFD340_2 Socorrismo en
espacios acuaticos
naturales

Socorrista en playas maritimas. Socorrista en lagos y embalses. Socorrista de
apoyo en Unidades de Intervencion Acuatica. Socorrista en actividades
acuaticas en el entorno natural. Socorrista en actividades nautico-deportivas.
Socorrista en playas fluviales.
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AFD501_2 Balizamiento de
pistas, sefalizacion y
SOCOrrismo en espacios
esquiables

Pister-socorrista. Socorrista en competiciones y otros eventos de Deportes de
Invierno. Socorrista de apoyo en Unidades de Intervencién en Montafia.

AFD502_2 Conduccién
subacuatica e iniciacién en
buceo deportivo

Guia en operaciones de buceo deportivo con escafandra auténoma. Monitor/a
de "bautismos" de buceo. Buceador/a de apoyo en cursos de formacion de
buceadores/as. Buceador/a de apoyo en competiciones deportivas
subacudticas. Buceador/a de apoyo.

AFD503_2 Guia de
espeleologia

Monitor/a de espeleologia. Guia en actividades de espeleologia.

AFD504_2 Iniciacion
deportiva en espeleologia

Monitor/a de espeleologia. Responsable del equipamiento de cavidades.
Auxiliar de control de competiciones de espeleologia.

AFD505_2 Iniciacion
deportiva en hipica y
ecuestre

Monitor/a de iniciacion hipica y ecuestre. Monitor/a ecuestre en
campamentos. Auxiliar de control de competiciones hipicas y ecuestres.

AFD506_2 Iniciacion
deportiva en natacién y sus
especialidades

Monitor/a de iniciaciéon de natacion. Monitor/a de iniciacion de saltos de
natacion. Monitor/a de iniciacién de waterpolo. Monitor/a de iniciacién de
natacién sincronizada. Auxiliar de control de competiciones de natacion.

AFD507_2 Iniciacién
deportiva en vela con
embarcaciones de aparejo
libre y fijo

Monitor/a de iniciacién en embarcaciones de vela con aparejo fijo. Monitor/a
de iniciacién en embarcaciones de vela con aparejo libre. Monitor/a de
actividades recreativas a vela. Monitor/a de campamentos nduticos. Auxiliar
de control de competiciones de vela.

AFD508_2 Iniciacion y
promocién deportiva en
judo y defensa personal

Monitor/a de judo y defensa personal. Animador/a auxiliar de actividades de
artes marciales. Auxiliar de control de competiciones de judo.

AFD538_2 Iniciacion
deport. en la modalidad de
salvamento y socorrismo
en instalaciones acuaticas

Monitor/a de iniciacion deportiva en la modalidad de salvamento y socorrismo
en instalaciones acuaticas. Auxiliar de control de competiciones de la
modalidad deportiva de salvamento y socorrismo en instalaciones acuaticas.

AFD612_2 Iniciacién
deportiva en esgrima

Monitor/a de iniciacion deportiva en esgrima. Auxiliar de control de
competiciones de esgrima.

AFD613_2 Iniciacion
deportiva en golf

Monitor/a de iniciacion deportiva en golf. Auxiliar de control de competiciones
de golf.

AFD614_2 Iniciacion
deportiva en piraglismo

Monitor/a de iniciacion deportiva en piragiiismo. Auxiliar de control de
competiciones de piraglismo. Piragliista de seguridad en actividades de
iniciacion deportiva en piraglismo.

AFD615_2 Iniciacion
deportiva en tenis

Monitor/a de iniciacidon deportiva en tenis. Auxiliar de control de
competiciones de tenis.

AFD663_2 Iniciacion
deportiva en karate

Monitor/a de iniciacion deportiva en karate y defensa personal. Auxiliar de
control de competiciones de karate.

AFD664_2 Iniciacion
deportiva en rugby

Monitor/a de iniciacion deportiva en rugby. Auxiliar de control de
competiciones de rugby.

AFD665_2 Iniciacion
deportiva en taekwondo

Monitor/a de iniciacion deportiva en taekwondo. Auxiliar de control de
competiciones de taekwondo.

AFD097_3
Acondicionamiento fisico en
sala de entrenamiento
polivalente

Entrenador/a de acondicionamiento fisico en las SEPs de gimnasios o
polideportivos. Entrenador/a personal. Promotor/a de actividades de
acondicionamiento fisico. Animador/a de actividades de acondicionamiento
fisico. Coordinador/a de actividades de "fitness". Técnico/a de apoyo en la
preparacion fisica de deportistas. Instructor/a de las actividades anteriores
para colectivos especiales.
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AFD162_3
Acondicionamiento fisico en
grupo con soporte musical

Coordinador/a de actividades de "fitness". Entrenador/a de
acondicionamiento fisico para grupos con soporte musical en gimnasios o
polideportivos. Monitor/a de aerdbic. Monitor/a de "step". Monitor/a de "ciclo
indoor". Monitor/a de cuantas actividades se deriven o sean similares a las
anteriores. Animador/a de actividades de "fithess". Monitor/a de las
actividades anteriores para colectivos especiales.

AFD341_3 Actividades de
natacién

Profesor/a de natacion. Coordinador/a de actividades en instalaciones
acuaticas de empresas turisticas o entidades publicas y privadas. Tutor/a
deportivo en eventos y competiciones. Animador/a de jornadas de recreacion
acuatica. Cronometradores/a, jueces y arbitros de competiciones no oficiales
en natacion. Promotor/a deportivo de natacion y de competiciones de nivel
elemental o social y de eventos deportivos de nivel basico.

AFD509_3 Animacion
fisico-deportiva y
recreativa

Animador/a fisico-deportivo y recreativo. Coordinador/a de actividades de
animacién deportiva. Monitor/a de actividades fisico-deportivas y recreativas
en campamentos.

AFD510_3 Animacion
fisico-deportiva y
recreativa para personas
con discapacidad

Animador/a fisico-deportivo y recreativo para personas con discapacidad
intelectual. Animador/a fisico-deportivo y recreativo para personas con
discapacidad fisica Animador/a fisico-deportivo y recreativo para personas
con discapacidad visual. Coordinador/a de actividades de animacion fisico-
deportiva para personas con discapacidad. Monitor/a de deportes adaptados
y especificos.

AFD511_3 Fitness acuatico
e hidrocinesia

Entrenador/a personal de grupos de hidrocinesia. Coordinador/a de
actividades de hidrocinesia. Instructor/a de "fitness" acuatico. Coordinador/a
de actividades de "fitness" acuatico.

AFD539_3 Coordinacién de
servicios de socorrismo en
instalaciones y espacios
naturales acuaticos

Coordinador/a de equipos de rescate y socorrismo. Coordinador/a de
unidades de intervencion acuatica. Coordinador/a de socorrismo en eventos y
competiciones deportivas en el medio acuatico.

AFD616_3 Instruccién en
yoga

Instructor/a de yoga. Auxiliar de apoyo en equipos de mejora de la condicién
fisica. Auxiliar de apoyo en equipos de desarrollo personal.

Fuente: INCUAL. Instituto Nacional de Cualificaciones

Quedarian muchas otras cualificaciones sin desarrollar pero la informacién aqui
recogida es una muestra clara de la gran variedad de actividades que se desarrollan
en el sector. También se observa una particularidad importante en relaciéon con sus

ocupaciones como que es la elevada polivalencia existente.

Por su parte, el Ministerio de Empleo tiene desarrollados los siguientes

Certificados de Profesionalidad en el ambito de la actividad de Gestidon
Deportiva y en base a dichos Certificados se recogen los criterios formativos
asignados a cada una de las cualificaciones que componen la Familia Profesional de

Actividades Fisicas y Deportivas.
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Tabla 27. Certificados de Profesionalidad relacionados con el sector.

Familia Profesional: ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS (AFD)

Area profesional: ACTIVIDADES FISICO DEPORTIVAS RECREATIVAS (AFDA)

L. . Horas del
Cadigo Nivel Denominacién Duracion Modulada Certlflf:ado Certificado
Total profesional .
profesional
AFDA0109 2 Guia por itinerarios en 340 Sl Sl 420
bicicleta
Acondicionamiento
AFDA0110 3 fisico en grupo con 470 SI SI 590
soporte musical
AFDA0611 2 Guia por itinerarios de 490 Sl Sl 610
baja y media montafia
Operaciones auxiliares
en la organizacién de
AFDA0511 1 actividades y 180 SI Sl 260
funcionamiento de
instalaciones
deportivas
Animacion fisico-
AFDA0411 3 | deportivay recreativa 620 s s 740
para personas con
discapacidad
AFDA0111 3 | Fitness acuatico e 630 s s 750
hidrocinesia
AFDA0112 » | Guia por barrancos 500 S s 660
secos 0 acuaticos
Guia por itinerarios
AFDA0209 2 ecuestres en el medio 500 SI SI 580
natural
Acondicionamiento
AFDA0210 3 fisico en sala de 470 SI SI 590
entrenamiento
polivalente
AFDA0211 3 | Animacion fisico- 470 s s 590
deportiva y recreativa
AFDA0212 2 Guia de espeleologia 510 SI SI 670
AFDA0310 3 | Actividades de 590 sI sI 750
natacion
AFDA0311 3 | Instruccién en yoga 430 st s 550
Area profesional: PREVENCION Y RECUPERACION
.z . Horas del
- . . ‘. Duracion Certificado i
Cadigo Nivel Denominacién Total Modulada profesional Certlflf:ado
profesional
AFDP0109 2 | Socorrismoen - 290 s s 370
instalaciones acuaticas
Socorrismo en
AFDP0209 2 espacios acuaticos 340 SI SI 420
naturales
Balizamiento de
AFDPO111 » | Pistas, sefializacion y 370 s s 490
socorrismo en
espacios esquiables
Coordinacién de
servicios de
AFDP0211 3 socorrismo en 540 SI SI 660

instalaciones y
espacios naturales
acuaticos

Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social. SEPE.
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Perfiles Profesionales

Los perfiles profesionales del sector de Gestion Deportiva son muy heterogéneos en

concordancia con la variedad de actividades que confluyen en el mismo y dan

cabida a una formacién diferenciada de sus profesionales como se recoge en el

apartado anterior de cualificaciones y posteriormente en el apartado 2.6 de

formacion. Graficamente, los perfiles profesionales del sector se podrian presentar

tal y como se hace en el siguiente cuadro. Este es un modelo muy explicito de las

principales ocupaciones® que se desarrollan en el ambito de la gestidon deportiva.

Tabla 28. Perfiles profesionales relacionados con el sector.

Direccién | Directores/as Gerentes, Directores/as Técnicos, Coordinadores/as
DEPORTE SECTORES VINCULADOS
Rrgparadores/as Administracion o
fisicos P Técnicos/as de deportes
. 2} Puablica
Deporte profesionales Q
Profesional 3 Profesores/as Educacion
Recuperadores/as b . )
;. o Fisica Sistema
fisicos S ;
© ~ Educativo
c Enseihanza
Preparadores/as o
. = Profesores/as
Deporte fisicos ] ~
. . c ensefianzas no regladas
Competitivo profesionales frr}
Asociativo Preparadores/as
fisicos
5 Ocio Activo / Guias i
g Turismo profesionales 'S
o Activo medio natural o
2
[
t
= ©
N
i
Ocio Activo et
Finessa | SenEoeses | g
Salud P 2
hd
()]
c
-
Deport ©
eporte Educador/a fisico ~
Sociosanitario N
5
=
Deporte Educador/a 5
Social deportivo =

Fuente: Consejo General COLEF y CAFD (Gambau, 2012)

14 Clasificacion de las ocupaciones propias del deporte extraida de la presentacidn realizada en la jornada del futuro de
la formacion en actividad fisica y deporte. Ponencia de Vicente Mifiana Signes, “Salidas profesionales en Actividad Fisica
y deporte, Universidad Europea de Valencia, 2014.
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Por otra parte, a partir de los anadlisis realizados previamente en otras
investigaciones como la realizada por UGT (a través de INAFRE) en el marco del
Observatorio Navarro de Empleo durante el afio 2011, “Tendencias de empleo en
Navarra: Servicios de Ocio, Cultura y Deporte”; y el informe elaborado por AIN para
SNE en el mismo afio “Diagndstico de Necesidades de Formacion para el Sector de
Actividades Fisicas y Deportivas”, es posible establecer los principales perfiles
profesionales que se desarrollan en el sector, mas alla de las actividades deportivas
que como hemos visto estan ampliamente (aunque no en su totalidad) recogidas a

través de las Cualificaciones Profesionales.

De manera sintetizada, se muestra a continuacion una relacién de estos perfiles

profesionales para cada una de las actividades enmarcadas en el CNAE 93.

Tabla 29. Perfiles profesionales CNAE 93.

CNAE PERFILES PROFESIONALES

CNAE 9311 Gestor/a de instalaciones o Responsable de Instalacién
actividades deportivas

9312 Actividades de los clubs deportivos clubes deportivos
9313 Actividades de los gimnasios Direccion de Mantenimiento e Instalaciones
9319 Otras actividades deportivas Fisioterapeuta

Entrenador/a deportivo

Técnico/a monitor/a de actividades fisicas
deportivas

Técnico/a de Sala - Preparador/a fisico

Entrenador/a monitor/a de actividades acuaticas

colectivos con necesidades especiales

deportivas en el medio natural

Monitor/a de tiempo libre

Masajista

Portero/a - Recepcionista — Control de Accesos

Socorrista

Técnico/a superior en gestion de instalaciones y

y

Técnico/a en actividades fisico-deportivas para

Monitor/a deportivo/a de actividades fisico-

Fuente: Elaboracion propia a partir de los estudios de Gabinete de Estudios UGT Navarra. OBNE (SNE) “Tendencias de
empleo en Navarra: Servicios de Ocio, Cultura y Deporte”, INAFRE, 2011; y de AIN, “Diagndstico de Necesidades de
Formacidén para el Sector de Actividades Fisicas y Deportivas”, SNE 2011.

Aungue en este caso también hay que tener en cuenta otros perfiles profesionales

importantes en el sector, aunque no especificos del mismo, como por ejemplo:
- Direccién - Gerencia

- Oficial Administrativo
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- Empleado/a de mantenimiento y servicios multiples
- Empleado/a de limpieza

- Camarero/a

Ocupaciones contempladas en Convenio

El marco de los Convenios Colectivos es otro ambito en el que se definen las
principales ocupaciones profesionales de las distintas actividades. En este caso
contamos con el Convenio Colectivo de Empresas y Entidades privadas
Gestoras de Servicios y Equipamientos Deportivos propiedad de otras

entidades de Navarra, 2015.

Grupo 1. Director/a de instalacion, Gerente, Responsable de proyecto.

Funciones que suponen la realizacion de tareas complejas y heterogéneas que

implican el mas alto nivel de competencia profesional.

Funciones que suponen la integracién, coordinacion y supervision de la funciones

realizadas por un conjunto de personas colaboradoras.

Formacién: la formacién requerida equivale a titulacion universitaria de grado

superior o medio, titulacidon de grado medio o demostrada experiencia.

Grupo 2. Coordinador/a deportivo, Fisioterapeuta, ATS-DUE, Responsables
de Departamento.

Funciones que consisten en integrar, coordinar y supervisar la ejecucién de tareas
heterogéneas, como la responsabilidad de ordenar el trabajo de un conjunto de
colaboradores/as. Se incluye también la realizacion de tareas complejas pero

homogéneas, que sin implicar mando exigen una elevada preparacion especifica.

Formacién: Formacion académica de grado medio o titulacién especifica del puesto
de trabajo, completada con un periodo de practica o experiencia adquirida en

trabajos analogos.

Grado 3. Técnico/a deportivo (monitor/a) en todas sus especialidades.

Funciones que requieren un alto grado de autonomia en su disefo, programacion,

preparacion y ejecucién, y que pueden suponer la integracidén, coordinacion vy
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supervision de tareas con contenido homogéneo, realizadas por un grupo reducido

de colaboradores/as.

Formacidn: la formacion basica requerida sera la titulacion especifica a las tareas
desempleadas o la equivalente a formacion profesional de segundo grado (FP II),
pudiendo suplirse con una experiencia minima de un afio dentro de la Empresa u

otras Empresas del sector ejerciendo tareas de la misma naturaleza.

Grado 4. Técnico/a de Sala, Masajista, Oficial de Primera administrativo,

Oficial de primera de oficios varios y Socorrista.

Funciones que supongan la integracion, coordinacion y supervision de tareas con
contenido homogéneo, realizadas por un grupo reducido de colaboradores/as o
aquellas que sin implicar responsabilidad de mando, requieren un alto grado de

autonomia en su ejecucién.

Formacién: la formaciéon basica requerida serd la equivalente a formacion
profesional de segundo grado (FP II) o la titulacion especifica a las tareas
desempefiadas, pudiendo suplirse con una experiencia minima de un afio dentro de

la Empresa u otras Empresas del sector ejerciendo tareas de la misma naturaleza.

Grado 5. Auxiliar Administrativo, Operario/a de Servicio Generales,

Ayudante de monitor/a.

Tareas consistentes en la ejecuciéon de tareas de contenido homogéneo que se

realicen con autonomia, siguiendo instrucciones precisas.

Formacién: la formaciéon basica requerida serd la equivalente a formacion
profesional de primer grado (FP I) o la titulacidon especifica a las tareas
desempefiadas, pudiendo suplirse con una experiencia minima de seis meses
dentro de la Empresa u otras Empresas del sector ejerciendo tareas de la misma

naturaleza.

Grado 6. Conserje, Portero/a, Camarero/a, Pedn y Pedn de Limpieza

Tareas que consisten en la ejecucidn de tareas siguiendo un método de trabajo
preciso, concreto y preestablecido que exigen conocimientos profesional de caracter

elemental y un periodo breve de adaptacion.

Formacidn: la formacion requerida es la equivalente a graduado escolar, que podria

suplirse con experiencia en el desempefio de las funciones.
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Y tras esta definicion de ocupaciones y categoria profesionales, el Convenio recoge
un articulo muy relevante sobre la realidad profesional del sector, dedicado al
establecimiento de regulaciones en materia de polivalencia, introduciendo

limites a la movilidad funcional caracteristica de este tipo de actividades.
Este articulo recoge los siguientes supuestos de polivalencia:

a) Técnico/a de actividad deportiva (grupo 3) y Coordinador/a deportivo (grupo
2).

b) Grupos 3y 4.

c) Técnico/a de actividad deportiva (grupo 3) y Operario/a de servicios

generales (grupo 5).

d) Socorrista (grupo 4) y Operario/a de Servicios generales (grupo 5).

A nivel estatal el Convenio de Instalaciones Deportivas y Gimnasios recoge

una clasificacion profesional muy similar:

- Grupo 1: Directores/as generales, Gerentes de los Gimnasios o Centros de

Actividad Fisico-Deportiva.

- Grupo 2: Directores/as de departamento, Fisioterapeutas, DUE, Contable,

Secretario/a de direccion, Jefe/a de mantenimiento, etc.

- Grupo 3: Coordinador/a de fitness, actividades aerdbicas, de piscina, de
raqueta, de clases colectivas, de mantenimiento de instalaciones, oficial
administrativo 13, oficial de 12 de mantenimiento de instalaciones,
coordinador/a recepcidon, monitor/a multidisciplinar, socorristas y/o

monitores/as de sala.

- Grupo 4: Masajista, oficial de 22 de mantenimiento de instalaciones, oficial
administrativo de 23, recepcionistas, taquillero/a, socorrista, monitor/a
indisciplinar, dependiente de tienda propia dentro de las instalaciones
deportivas, encargado/a de |limpiezas, auxiliares administrativos,

telefonistas, control de acceso, portero/a, esteticista.

- Grupo 5: Personal de limpieza, pedn de mantenimiento, personal de

vestuarios, mozo de cuadra, etc.

En este marco negociador se establecen también los grupos profesionales de

actividades especificas como "“Marinas Deportivas y Golf” y se incorpora un
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apartado relativo a la regulacion de la polivalencia de los y las trabajadoras del

sector con el epigrafe "Trabajos en distintos grupos profesionales”.

Por su parte, el Convenio colectivo de trabajo para peluquerias, institutos de
belleza y gimnasios, también de ambito estatal, contempla en su articulado la
clasificacion profesional distribuida en cuatro grupos profesionales. Cada uno de
ellos agrupa las aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la
prestacion laboral objeto del contrato de trabajo. La asignacidn a un grupo
profesional se hace por acuerdo entre el trabajador o trabajadora y el empresario o
empresaria determinando con ello las funciones asociadas a su grupo profesional.
Algunas de las tareas o responsabilidades asignadas a los y las trabajadoras

incluidas en cada grupo son las siguientes:

- Grupo 0. Personal directivo: tareas asimilables a la direccidon técnico-artistica

del salon. Este grupo se encarga de organizar, dirigir y coordinar las

actividades diversas propias del desenvolvimiento de la empresa.

- Grupo profesional I: este grupo realiza tareas que se ejecutan segun

instrucciones concretas, claramente establecidas, con alto grado de
dependencia, que requieren preferentemente esfuerzo fisico y/o atencién y
gue no necesitan de formacidon especifica. Es el caso de tareas manuales,
operaciones elementales, recepcion, ordenaciéon y distribucion de productos
y materiales, recados, encargos transporte manual, limpieza asociada a su

puesto, higiene y desinfeccion de utiles, telefonista o recepcionista, etc.

- Grupo Profesional II: en este grupo se incluyen todas las actividades que

son necesarias para colaborar en el desempefio de las actividades del grupo
III ademas de otras funciones como recepcion de clientes, realizacion de

moldeados, tareas preventivas necesarias para evitar accidentes, etc.

- Grupo Profesional III: Se realizan trabajos para la ejecucién de las

especialidades de la empresa, que requieren previa formacién de la persona
trabajadora, del conocimiento de sus técnicas asi como de los productos y
aparatos necesarios para su realizacion. Tareas como asesor/a de imagen,

venta de productos cosméticos, corte del cabello, etc.

- Grupo profesional IV: Funciones que suponen plena responsabilidad y tareas

qgue requieren conocimientos técnicos de mas alta complejidad. Por ejemplo
diagndstico de tratamientos estéticos, aplicaciones de técnicas hidrotermales
en Institutos de Belleza, cabinas de estética, gimnasios y saunas; profesor/a

de ensefianzas tedrico-practicas en gimnasios y saunas; etc.
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Demanda de las principales ocupaciones del sector

Este sector se muestra claramente en proceso de profesionalizacién, con
ocupaciones nuevas y/o en constante transformacion, y sobre todo con demanda
importante por parte del mercado de trabajo. De hecho, durante el Gltimo afio

(2014), y a pesar de la crisis, las siguientes ocupaciones se encuentran dentro de

las 50 mas ofertadas del sector:

Tabla 30. Ocupaciones mas ofertadas relacionadas con el sector.

z PUESTOS PUESTOS
N° ORDEN ocuglﬁ:;?Eg‘s\sMAs OFERTADOS % OFERTADOS
PREFERENTES ALTERNATIVOS
8 Bafiistas-Socorristas 109 2,39% 1
11 Mo.nitores/.as de educacion 69 1,51% 6
y tiempo libre
40 Anlmadores/as 21 0,46%
socioculturales
Limpiadores/as-
43 Mantenedores/as de 20 0,44% 8
piscinas

Fuente: Servicio Navarro de Empleo. 2014

Y durante el mismo periodo algunas de las ocupaciones vinculadas con el sector se

encuentran también entre las cien ocupaciones mas contratadas:

Tabla 31. Ocupaciones mas contratadas relacionadas con el sector.

OCUPACION TOTAL %
Monitores/as de actividades recreativas y deportivas 2.403 0,89%
Animadores/as Comunitarios 967 0,34%
Bafistas-socorristas 796 0,30%
Instructores/as de actividades deportivas 731 0,27%
Fisioterapeutas 689 0,26%
Recepcionistas (excepto de hoteles) 583 0,22%

Fuente: Servicio Navarro de Empleo. 2014

Ademas, todas ellas han experimentado crecimientos interanuales en la

contratacion, muy especialmente las ocupaciones de Monitores/as de actividades
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recreativas y de entretenimiento y la de Instructores/as de actividades deportivas

con variaciones positivas superiores al diez por ciento.

Profundizando mas en este aspecto, dentro de la contratacién que se produce en
las actividades enmarcadas en el CNAE 93, las ocupaciones mas especificas y con
mayor presencia serian la de BaAistas-Socorristas que supone el 24,26% de la
contratacion, y la de Instructores/as de actividades deportivas que significan el
24,08%.

Tabla 32. Contratacion Gestion Deportiva segun Ocupacion.

GESTION DEPORTIVA
FRECUENCIA PORCENTAJE
Directores y gerentes de empresas de actividades recreativas,
- 16 0,58
culturales y deportivas
Enfermeros no especializados 1 0,04
Enfermeros especializados, excepto matronos 2 0,07
Fisioterapeutas 2 0,07
Ayudantes fisioterapeutas 62 2,24
Supervisores de secretaria 23 0,83
Asistentes de direccién y administrativos 14 0,51
Entrenadores y arbitros de actividades deportivas 46 1,66
Instructores de actividades deportivas 667 24,08
Empleados administrativos sin tareas de atencién al publico no
i . , 57 2,06
clasificados bajo otros epigrafes
Empleados de informacién al usuario 2 0,07
Recepcionistas, excepto de hoteles 92 3,32
Telefonistas 1 0,04
Empleados administrativos con tareas de atencién al publico no
- . , 156 5,63
clasificados bajo otros epigrafes
Cocineros asalariados 6 0,22
Técnicos de emergencias sanitarias 2 0,07
Especialistas en tratamientos de estética, bienestar y afines 21 0,76
Supervisores de mantenimiento y limpieza en oficinas, hoteles y
o 28 1,01
otros establecimientos
Conserjes de edificios 134 4,84
Banistas-socorristas 672 24,26
Mantenedores de edificios 63 2,27
P_er;onal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos 673 24,30
similares
Otro personal de limpieza 30 1,08
Total 2.770 100

Fuente: Bases de Contratacion SNE 2014- primer trimestre 2015

En este caso la contratacion de monitores/as se reduce significativamente porque
se ha dejado al margen a aquellos y aquellas profesionales que se dedican a
actividades recreativas, contemplando exclusivamente a quienes dirigen su labor a

las actividades deportivas.
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De cualquier manera, la relevancia de éstos/as en el sector nos lleva a profundizar

un poco mas en su conocimiento a través del siguiente apartado.

Instructores/as o Monitores/as deportivos/as

Las y los instructores deportivos (o también denominados Monitores/as
deportivos/as) constituyen una de las principales ocupaciones del sector por

diversas razones:

- Volumen de contratacion: como hemos podido constatar en el apartado

anterior, es la ocupacion que mas contratos recibe dentro del sector.
- Es una de las ocupaciones mas especificas del sector objeto de estudio.

- Sus caracteristicas, que desarrollaremos a continuacion, nos llevan a centrar
el analisis en los y las trabajadoras que llevan a cabo estas funciones por el
interés que suscita tanto en temas de condiciones laborales (estacionalidad,
temporalidad, jornada parcial, subrogacion, riesgos laborales...), como en
temas formativos (necesidad formacion continua, “actividades a demanda

segln moda”, polivalencia, reciclaje...).

De ahi que en este diagndstico se haya incluido un apartado especifico (Apartado 3)

para analizar sus caracteristicas.

Esta ocupacion, dentro de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, se detalla de la

siguiente manera:

CNO 3723 Instructores/as de actividades deportivas:

37231013 Monitores/as de artes marciales, karate y otros.
- 37231022 Monitores/as de aerdbic y similares.

- 37231059 Monitores/as de mantenimiento fisico.

- 37231068 Monitores/as de yudo.

- 37231077 Monitores/as y/o animadores/as deportivos.

- 37231086 Preparadores/as fisicos.
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Segin recoge el Servicio Publico de Empleo Estatal’®, las funciones que

desempefian estos profesionales son:

- Dirigir, guiar e instruir a grupos y personas en actividades recreativas de

educacion fisica y de aventura al aire libre.
- Planificar y realizar actividades recreativas y de educacion fisica.

- Supervisar actividades recreativas, deportivas y de educacion fisica para

garantizar la seguridad y prestar primeros auxilios en caso preciso.

- Evaluar y supervisar las capacidades y la forma fisica de los y las clientes y

recomendarles actividades.

- Demostrar y ensefiar los movimientos corporales, conceptos y destrezas que

se usan en los ejercicios de educacidn fisica y en las actividades recreativas.
- Instruir en el uso de los equipos.

- Explicar y velar por la aplicacién de los procedimientos y normas de

seguridad.

En cuanto a las caracteristicas del empleo en la ocupacion de
Instructores/as de actividades deportivas, durante el afio 2014 y 2015 (I
trimestre) se registraron 667 contratos'® en esta ocupacién aunque se contrataron
454 personas, lo que da como resultado una media de 1,47 contratos por persona.
De la totalidad de personas contratadas 326 personas firmaron un contrato
mientras que 79 firmaron dos contratos a lo largo de este periodo, es decir, el 71%

y el 17,40% respectivamente.

Una comparativa de estos datos con los del total del sector nos indica que en
términos generales el perfil de la contratacion en los instructores e instructoras es
muy similar a la que se da en el conjunto del sector. Sin embargo, pese a que en
apartados anteriores'’ ya se han analizado las caracteristicas de la contratacién en
el conjunto de las ocupaciones del sector, conviene concretar ciertos rasgos
propios en el caso de instructores/as o monitores/as de actividades

deportivas a tenor de los resultados obtenidos.

15 http://www.sepe.es/contenidos/observatorio/perfiles/pdf/Monitores Instructores actividades deportivas.pdf

6 Datos obtenidos de las bases de contratacién del Servicio Navarro de Empleo.

En el punto 2.2., apartado denominado Peso del sector en el conjunto del empleo de Navarra y algunas
caracteristicas del mismo, pagina 15, se analizan las caracteristicas de los contratos realizados en el conjunto del sector
de Gestion Deportiva segulin sus ocupaciones.
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La contratacion por sexo se inclina ligeramente a favor de las mujeres. El
reparto entre hombres y mujeres esta equiparado, sin embargo entre la
ocupacion de instructores/as se produce una contratacion ligeramente

superior en el sexo femenino.

El grueso de las contrataciones lo componen personas de menos de 39 afios
(el 83%). Los contratos realizados a mayores de 40 afios es muy bajo y no

supera el 17%.

Menor volumen de contrataciones en la zona de Pamplona. La zona de
Pamplona concentra la mayor parte de la actividad deportiva y por tanto de
las contrataciones de instructores o monitores, pero este volumen de
contrataciones esta por debajo del que se produce en el conjunto del sector.
A la zona de Pamplona le sigue la zona Noroeste en numero de
contrataciones, que ocupa el segundo lugar en detrimento de la zona de
Tudela.

Menor indice de rotacion laboral y en consecuencia la estabilidad laboral es
mas elevada. La media de contratos por persona resulta inferior a la del
sector en su totalidad, 1,47 frente a 1,92 en el sector. Si a esto le sumamos
gue la tasa de contratacion temporal es practicamente la misma o
ligeramente inferior a la del sector, se puede afirmar que en esta ocupacién

existe mayor estabilidad laboral.

La tasa de jornada parcial es muy superior. Las contrataciones a tiempo
parcial superan el 90% frente al casi 72% del total de la actividad. Por el
contrario, el porcentaje de quienes tienen jornada completa sélo llega al

5,55% frente al 25,92% en el conjunto de las ocupaciones del sector.

Mas contrataciones de fijos discontinuos debido a que el Convenio colectivo
provincial del sector de Gestion Deportiva obliga a convertir el contrato en

tercer llamamiento”.*®

I\\

fijo discontinuo a

Mas contrataciones de personas con estudios obligatorios y medios asi como
sin estudios. Pese a que la mayor parte de las personas contratadas como
monitores tienen un nivel educativo de graduado escolar o equivalente

(31%), sin embargo se incrementa notablemente el porcentaje de quienes,

18 Asi lo establece el “Convenio Colectivo de empresas y entidades privadas gestoras de servicios y
equipamientos deportivos propiedad de otras entidades, de Navarra” (2013-2015)en el Articulo 32
Contratos fijos discontinuos. <<(..) se establece que adquiriran la condicion de fijos discontinuos
aquellos trabajadores que hayan sido contratados para realizar trabajos que no se repitan en fechas
ciertas, en el momento del llamamiento para la tercera temporada en que hayan prestado servicios de
forma temporal.>>
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por un lado, tienen estudios obligatorios y Formacién Profesional y, por otro,

se duplica el de quienes no tienen estudios.

Tabla 33. Perfil de la contratacion en instructores/as de actividades deportivas
y en Gestién deportiva.

Contratacion de

Contratacion en el

Instruc.tt?res/as Sector de Gestién Contratacion
de actlv@ades Deportiva total Navarra
deportivas
SEXO
Hombre 49,78 50,04 48,09
Mujer 50,22 49,96 51,91
EDAD
De 20 a 24 afos 24,59 25,56 13,73
De 25 a 29 afios 23,09 20,40 17,18
De 35 a 39 afos 17,24 12,71 15,21
Mas de 40 afos 16,94 25,67 12,95
NIVEL EDUCATIVO
Graduado escolar o equivalente 31,01 39,48 27,98
E.S.O. o Equivalente 29,02 19,97 17,90
F.P.1 o Equivalente 18,24 12,47 9,69
Sin estudios 11,77 5,56 8,09
';itslillgel#;'g;/)ersitario (grado medio 4,81 11,78 17,15
NACIONALIDAD
Espafiol 94,60 95,74 88,36
Extranjero 5,40 4,26 11,64
ZONIFICACION
Pamplona 68,07 73,54 58,36
Noroeste 10,49 7,33 5,76
Tudela 6,60 7,83 11,45
TIPO DE CONTRATACION
Indefinido 9,00 8,27 5,45
Temporal 91,00 91,73 94,55
TIPO DE JORNADA
Completa 5,55 25,92 72,00
Tiempo parcial 90,70 71,95 27,72
Fijos Discontinuos 3,75 2,13 0,28

Fuente: Bases de Contrataciéon SNE 2014- primer trimestre 2015
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Asociaciones Profesionales

COLEGIO PROFESIONAL EN EDUCACION FiSICA DE NAVARRA Y EN
CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FISICA Y DEL DEPORTE (COLEFNA Y CAFD).

Se trata de una corporacion colegial de derecho publico reconocido por el Estado,
con personalidad juridica propia y plena capacidad para el cumplimiento de sus
fines. Tanto a nivel nacional como en la Comunidad Foral el principal objetivo de
esta asociacion profesional es la representacion unitaria de la organizacion colegial
ante la administracidn publica y la representacion de los y las profesionales ante
otras entidades internacionales, la proteccion de los intereses de los/as
consumidores/as y de las personas usuarias de los servicios de sus colegiados/as y
la defensa de sus intereses profesionales. Ademas, trata de proporcionar a las
personas colegiadas informacién sobre el sector, actualizacion de la legislacion,

asesoria juridica, laboral y fiscal, ofertas de empleo, etc.

De las actuaciones del Colegio profesional cabria destacar la de garantizar la buena
practica profesional y el derecho de los ciudadanos y ciudadanas a recibir unos
servicios de calidad, es decir, prevenir en todo caso la mala praxis y la intervencion

de personas sin cualificacion.
Entre sus lineas de trabajo destacan las siguientes:

- El ordenamiento y control del ejercicio profesional. Se reclaman atribuciones
profesionales propias para las tituladas y titulados universitarios en Ciencias

del deporte.

- Las Relaciones Institucionales centradas en el Anteproyecto de Ley de
Servicios y Colegios profesionales en la que el objetivo es preservar que

ciertas actividades profesionales deportivas sean tituladas.

- Crear un sistema de desarrollo profesional continuo para garantizar la
actualizacion de competencias de los y las profesionales (acreditacion de

personas en competencias profesionales).

- Necesidad de denunciar las practicas fraudulentas de formaciones
irregulares promovidas por agentes o entidades de diverso tipo que ofertan
formaciones deportivas no regladas con un marchamo de “oficialidad”
induciendo al engafio y a la estafa de los y las demandantes de formacién

reglada.
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Sin embargo, desde la corporacion colegial de Navarra se considera prioritario para
mejorar la situacion de las profesiones del deporte regular las competencias de los
profesionales involucrados en el campo de la actividad fisica y el deporte. Con ello
se pretende evitar que el ejercicio de las actividades profesionales sea asumido por
personas sin una formacidn minima necesaria o bien que tenga una
sobrecualificacion para las actividades que se desarrollan. Este hecho incide
claramente en la calidad, salud y seguridad de los ciudadanos y ciudadanas. Por lo
que se pretende regular algunas profesiones del deporte incorporando requisitos de
acceso a las actividades profesionales en el marco de las reformas de las leyes del
deporte autonémicas.® De modo que, en los distintos parlamentos autondémicos
concurre un interés general para que las actividades profesionales de los colegiados

no continden siendo libres y sean reguladas y controladas.?®

19 http://issuu.com/neoescape/docs/spm94

20 . - ; . . . .
http://www.consejo-colef.es/noticias/consejo-general/783-necesidad-de-la-regulacion-profesional-profesional-en-el-
ambito-de-la-acticividad-fisica-y-del-deporte.html
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1.6. FORMACION

Oferta formativa relacionada

Graficamente el Sistema de la Formacion en el sector de actividades deportivas se

SISTEMA DE FORMACION DEL
SECTOR DEPORTIVO

=

En la Comunidad Foral, tal y como se extrae del “Informe sobre las Ensefiazas

configura de la siguiente forma?!:

Deportivas” realizado en el afio 2010 por el Consejo Escolar de Navarra, dentro del
sistema educativo navarro existen dos vias para la formacién de técnicos/as
deportivos: La Formacion Profesional dentro de la Familia de “"Actividades Fisicas

y Deportivas” y |las Ensefianzas deportivas de régimen especial.

En el marco de la oferta formativa oficial, Navarra cuenta con 2 ciclos formativos
de Grado Superior y Grado Medio de la Familia Profesional Actividades Fisicas y

Deportivas:

- Grado Superior de Animacién de Actividades Fisicas y Deportivas, impartido

en Lumbier.

A Consejo COLEF; “Situacién actual de las profesiones del deporte en Espafia”. Presentacion del érgano colegial en el
Parlamento de Navarra el 11 de diciembre de 2013.
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- Grado Medio de Conduccién de Actividades Fisico-Deportivas en el Medio

Natural, impartido en Lumbier, Lekaroz (Euskera) y Tudela.

Tabla 34. Oferta formativa oficial.

CICLO SUPERIOR REAL DECRETO DECRETO FORAL TiTULO

Técnico Superior en

Animacioén de - -
Animacion de

act|V|d§des fisicas y RD 2048/1995 DF 273/2004 Actividades Fisicas y
deportivas c
Deportivas
CICLO MEDIO REAL DECRETO DECRETO FORAL TiTULO
Conduccion de Técnico en Conduccion
actividades fisico- RD 2049/1995 DF 111/1998 de Actividades Fisico-

deportivas en el medio Deportivas en el Medio
natural Natural

Fuente: “Informe sobre las ensefianzas deportivas” Consejo Escolar de Navarra 2010.

Por su parte, hasta el afio 2013 no ha existido oferta en Navarra, ni centros
autorizados para el desarrollo de Ensefianzas Deportivas de Régimen Especial,
por lo que para recibir formacion de FP en otras especialidades fisicas y deportivas
era necesario acceder a la oferta formativa oficial de otras Comunidades
Autdonomas. De la misma forma que para acceder al nivel universitario se sigue
haciendo necesario acudir a una universidad mas alla de los limites forales, puesto
gue en Navarra no existe oferta especifica de nivel superior, ni de INEF, ni de
Profesor/a diplomado/a en Educacidon Fisica. Aunque si se cuenta con la
Diplomatura de Fisioterapeuta en la Universidad Publica de Navarra (Campus de
Tudela). Sin embargo, a partir de 2014 se han puesto en marcha las primeras

Ensefianzas Deportivas de Régimen Especial en nuestra Comunidad:

Tabla 35. Ensefianzas Deportivas de Régimen Especial.

LUGAR ENSENANZAS DEPORTIVAS

Grado Medio de Deportes de Montafia y Escalada,

Primer Nivel
CIP FP Sakana LH, de Altsasu-Alsasua
Técnico Deportivo en Media Montana, Segundo

Nivel

Técnico Deportivo en Esqui de Fondo, Primer Nivel

IES Lumbier FP, de Lumbier Técnico Deportivo en Disciplinas Hipicas, Ciclo

Inicial

CENETED (Pamplona y Tudela) Técnico Deportivo en Futbol, Primer Nivel

Fuente: Departamento de educacion. Gobierno de Navarra.
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En cuanto a la Formacion para el Empleo, tanto aquella mas especifica y/o
técnica, como la de caracter mas transversal (idiomas, seguridad e higiene,
prevencion de riesgos...), el protagonismo lo tienen las Federaciones Deportivas.
A través de ellas se desarrolla la mayor parte de la formaciéon deportiva, en
ocasiones haciendo uso del Centro de Estudios, Investigacion y Medicina del
Deporte (CEIMD). En este ambito se encontraria la formacion de Entrenadores/as
Deportivos que, a iniciativa de la Administracion o de las propias Federaciones, ha
preparado durante 2012 (ultimo afio del que se disponen datos) a un total de 27
entrenadores/as de los cuales 26 son hombres. Estas acciones, de nivel 1, se
componen de una serie de contenidos de caracter tedrico y un periodo de practica

pedagdgica con una carga lectiva de 150 horas.

Tabla 36. Formaciones del periodo transitorio por nivel de la actividad
formativa segiin Comunidad Auténoma.

Cursos Entrenadores/as formados/as
( A'\:ii";;"laz) TOTAL Nivel1 Nivel 2 Nivel 3 | TOTAL Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
1 1 0 0 27 27 0 0

Fuente: Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Consejo Superior de Deportes.
Estadistica de Deporte Federado.

Y no hay que olvidar la formacion impartida por las empresas del sector, cuyo
alcance buscamos conocer a través del presente diagnostico, especialmente de la
informacidn extraida a través de la encuesta realizada. Aunque de antemano
contamos ya con un breve anticipo obtenido de la investigacion realizada por AIN
sobre las necesidades formativas del sector. En este estudio se consideran las

siguientes cifras:
- El 57% de las empresas encuestadas tenia un plan de formacion.

- La mitad de las empresas definia la formaciéon de forma “proactiva:

anticipada a los cambios y se realiza antes de los cambios previstos”.

- El 42% tenia compromiso de destinar esfuerzos inversores en formacién por

norma o convenio.

Con respecto a este Ultimo aspecto, las empresas vinculadas al Convenio Colectivo
Autondmico de Gestion Deportiva de Navarra, se comprometen a la elaboracion de

Planes de formacién anuales.

Por ultimo, no se debe dejar fuera la multiple oferta formativa privada

procedente de academias, centros deportivos, organizaciones sindicales, etc. En
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este sentido, y a modo de ejemplo, cabe destacar la labor realizada por empresas
como URDI S.L. encargada de la formacion de monitores dentro del sector y asi
como la formacion de sector realizada desde el ambito sindical, concretamente

desde la Federacion de Servicios a la Ciudadania de CC.0O., en diversas disciplinas.

Certificados de acreditacion exigidos en el sector

A nivel formal existen en el sector una serie de normativas de obligado
cumplimiento que exigen la preparacion-formacion de los y las trabajadoras para el
uso de maquinas especificas, o el mantenimiento de determinadas instalaciones o
incluso la atencidn a usuarios/as en situaciones de emergencia. En definitiva esta
regulacidén exige la adquisicion de determinados certificados para poder desarrollar

la actividad en el sector.

Hasta el momento se identifican los siguientes certificados que afectan

directamente al sector de Gestidon Deportiva:
- Legionella: Mantenimiento de instalaciones de Aire Acondicionado y riesgo
- Socorrismo
- Desfribiladores
- Piscinas (en desarrollo)

Los certificados de acreditacion o de capacitacion que necesitan estos/as
profesionales para el uso y/o manipulacion de ciertos aparatos, utensilios de
trabajo, etc. en el desarrollo de sus competencias son los que se exponen a
continuacion. Ademas se recoge la normativa en la cual se les exige la formacion

correspondiente.

FORMACION DEL PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES DE
AIRE ACONDICIONADO Y DE RIESGO DE CONTAMINACION O
TRANSMISION DE LEGIONELLA.

El Real Decreto 865/2003, de 4 de julio, establece los criterios higiénicos-sanitarios
para la prevencion y control de la legionelosis en aquellas instalaciones
potencialmente peligrosas. Sin embargo este Real Decreto no contempla los

requisitos formativos del personal responsable de estas instalaciones.
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En Navarra existe la Orden Foral 126/2009, de 5 de octubre, de la consejera de
salud, por la que se regula el procedimiento de autorizacion de los cursos de
formacion y de los cursos de renovacion de formacion del personal que realiza las
operaciones de mantenimiento higiénico-sanitario de las instalaciones de riesgo
frente a la legionella. Por tanto, el personal encargado del control de la misma se
encuentra en la obligacion de disponer de un certificado que acredite una formacion
minima impartida por una entidad autorizada a tal efecto. Asi, en primer lugar, se
debe realizar un curso de 25 horas con formacion para la capacitacion del personal
técnico con el fin de que realice en condiciones de maxima seguridad sus funciones
de mantenimiento y control de estos edificios. El curso de reciclaje de 10 horas se

realizard a los cinco afios de haber obtenido la formacién basica anterior.

FORMACION DEL PERSONAL DE SALVAMENTO Y SOCORRISMO.

El personal que vaya a realizar funciones de salvamento y socorrismo en piscinas

debera acreditar:
- Tener la formacién exigida en el Decreto Foral 123/2003, de 19 de mayo.

- Poseer la formacién establecida en el Decreto Foral 176/2011, de 31 de
agosto, para el uso de Desfibriladores Automaticos y Semiautomaticos
Externos (DESA), si su formacion se ha realizado después del 21 de

noviembre de 2011.

El personal de salvamento y socorrismo estd obligado a realizar formacién para el
uso de DESA. La normativa navarra que regula el uso de desfibriladores fuera del
ambito sanitario es el Real Decreto Foral 176/2011, de 31 de agosto.22 Este Real
Decreto autoriza para el manejo de desfibriladores a las personas que acrediten,
por una parte, haber realizado el curso de formacion inicial impartido por centros
autorizados por el Departamento de Salud; y, por otra, haber realizado otros cursos
de formacion reconocidos por las autoridades competentes del resto de
Comunidades Auténomas o de otros Estados Miembros. Del mismo modo, las
personas que hubieran realizado sus cursos de formacion antes de la formacion
inicial establecida en este Decreto Foral deberan acreditar haber superado el curso
de capacitacion impartido por los centros autorizados en un plazo maximo de tres

afos a partir de la entrada en vigor del Real Decreto.

22 Real Decreto publicado en el Boletin Oficial de Navarra nimero 187 el 21 de septiembre de 2011.
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La validez de la acreditacion requiere de la actualizacidn cada dos afnos a través del
curso de formacién continuada. El Departamento de Salud es el organismo

encargado de emitir los certificados de acreditacion personal.

FORMACION DEL PERSONAL DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE
PISCINAS.

El 11 de octubre de 2013 se publicd en el BOE el Real Decreto 742/2013, de 27 de
septiembre, por el que se establecen los criterios técnicos-sanitarios de las piscinas.
Este Real Decreto no dispone nada acerca de la figura del/de la socorrista ni
tampoco sobre su seguridad puesto que se centra en fijar los criterios de calidad del
agua y del aire de las piscinas. No obstante conviene hacer mencion al mismo
porque el articulo 8 hace referencia al personal que se encarga de la puesta a
punto, mantenimiento y limpieza de equipos e instalaciones que debe aplicarlo y
establece el requerimiento de un certificado que lo capacite para el desarrollo de

estas funciones.

Los tipos de piscinas que se ven afectadas por esta normativa son las de uso
publico®. Entre estas estan las de tipo 1: piscinas donde la actividad relacionada
con el agua es el objetivo principal (piscinas publicas, de ocio, parques acuaticos,
spas); y las de tipo 2: piscinas que actlan como servicio suplementario al objetivo
principal (hoteles, alojamientos turisticos, camping, terapéuticas en centros

sanitarios).

Por tanto, socorristas o el personal que realice el mantenimiento de estas
piscinas24 debera reunir dos requisitos basicos: contar con el certificado o titulo
que le capacite para el desempefio de esta actividad y superar los contenidos
formativos que establezca el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
(MSSSI). Entre estos contenidos se encuentran conceptos generales y normativa;
parametros de calidad y su control; tratamiento del agua de los vasos fisico y
quimico; operaciones de mantenimiento en piscinas; protocolo especifico de
piscinas; etc. No obstante, el proceso de implantacion sera variable en funcion de
cada Comunidad Autéonoma. Asi en la Comunidad Foral de Navarra se encuentra en

desarrollo el certificado de mantenimiento de piscinas que afectard a un volumen

23 . - ) ’
Piscinas de uso publico, con independencia del pago de una entrada.

24 ) . - — . .
El Real Decreto se refiere a personal que tenga que realizar el mantenimiento de las piscinas sin embargo aun no se
ha concretado a qué profesionales se les va a exigir esta formacion, si a socorristas o a personal de mantenimiento.

67



importante de trabajadores y trabajadoras del sector. En la disposicion final tercera
se explicita que “el MSSSI establecera en el plazo maximo de dos afios desde la
entrada en vigor de este real decreto, los contenidos formativos para la obtencion
del certificado o titulo que capacite para la puesta a punto, el mantenimiento vy la
limpieza de los equipos e instalaciones de las piscinas previsto en el citado articulo
8".

Avance de las demandas formativas en el sector

Con el andlisis obtenido a través de las investigaciones realizadas por UGT y AIN
durante 2011, es posible anticipar numerosas demandas de formacion del sector,

asi como problematicas para desarrollar las acciones que sean necesarias.
En cuanto a la Formacion Especifica:

- Falta formacion oficial. Se demandas estudios superiores - universitario y/o
formacion profesional - en Navarra. Nuevos titulos adaptados ademas a las
cualificaciones profesionales. Formacion a través de la cual se obtenga una

certificacion oficial.

- Existe una demanda importante en relacién con las funciones de Direccion y
gestiéon de instalaciones deportivas y coordinaciéon de equipos. Desde
formacion técnica (financiacidon, gestion econdmica, gestién de plantillas,
gestidon calidad, salud laboral y medio ambiente, responsabilidad social de
las empresas, formacion...), hasta formacién dirigida al desarrollo de
habilidades para la direccion (comunicacion, liderazgo, negociacion, toma de

decisiones, dinamizacion de equipos...)

- Se demanda también de manera importante formacion orientada a la

promocion y el disefio de programas/actividades deportivas

- Pero sobre todo existe una gran demanda de formacién dirigida al Desarrollo
de actividades deportivas especificas numerosas y fluctuantes segun la
influencia de la "moda en el deporte”. En este sentido, se destaca la actual
relevancia de la integracion del deporte en el ambito de la salud, para lo que
es necesario tener conocimiento sobre ambitos relacionados con el deporte y

la salud.

- También es mayor la necesidad de conocimientos sobre actividades
deportivas dirigidas a colectivos especificos: Infancia, Juventud, Tercera

Edad, Personas con discapacidad, Enfermedades especificas...
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Formacion transversal:
- En este ambito resultan basicos los conocimientos primeros auxilios
- Prevencion de riesgos laborales, seguridad e higiene, medio ambiente
- Idiomas. Euskera - Inglés

- Nuevas tecnologias, redes sociales...

Problemas para el desarrollo de la formacion en el sector y su profesionalizacion:

- Uno de los principales problemas para acceder a la formacion por parte de
los y las trabajadoras del sector, es su escasa disponibilidad horario, debido

a las caracteristicas de sus jornadas (irregulares, con horarios asociales..).

- La rotacidon de los trabajadores/as, la inestabilidad de sus puestos, la alta
estacionalidad de algunas actividades..., son caracteristicas del sector que
también limitan las posibilidades de procesos de formacién acordes a las

necesidades constantes que se dan en estas ocupaciones.

- La duracién de los cursos, muy larga, especialmente en aquellos que

permiten obtener una certificacion.

- La falta de coordinacién entre las empresas a la hora de disefiar planes de
formacion que podrian ser compartidos. Aspecto dificultado también por la

dispersion geografica de los centros.
- Las dificultades econdmicas provocadas por la crisis.

- El elevado coste de la formacidon privada que soportan econdmicamente

los/as trabajadores/as del sector.

- Problemas profesionalizacidon en el sector por las escasas horas de trabajo
de muchos de los empleados/as en el sector (jornadas muy breves-

segundas actividades...).
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1.7. MARCO REGULADOR DEL SECTOR

Articulacion normativa del sector

Segun los criterios fijados por el propio Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
las funciones y competencias para el fomento y desarrollo de la politica deportiva
en las Comunidades Autéonomas espafiolas estan establecidas en los respectivos
Estatutos de Autonomia y demas normas reguladoras de la actividad deportiva en

el ambito geografico de cada Comunidad.

La legislacion deportiva de cada Comunidad delimita el campo de actuacion en esta
materia y, a su vez, lo diferencian respecto a la Administraciéon del Estado y las

restantes Comunidades.

Entre las competencias que las Comunidades Autonomas tienen reconocidas en sus
Estatutos y normas reglamentarias, figuran:

- La promocioén, construccidn y gestion de instalaciones deportivas.

- La tutela y coordinacién de las Federaciones Deportivas de ambito territorial

autondémico.

- Coordinacién, promocion y tutela del asociacionismo deportivo.

- Potestad legislativa sobre politica deportiva en el ambito autondmico.

- Programacion de subvenciones al deporte.

- Educacién Fisica y actividad deportiva escolar.

- La formacion de técnicos/as y animadores/as deportivos.

- La gestion de los Centros de formacion de los licenciados y licenciadas en

Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte.

En Navarra cabe destacar la existencia de las siguientes leyes que fijan el marco
competencial de la Comunidad Foral en el ambito deportivo:
1. Ley Foral 15/ 2001, de 5 de julio, del Deporte de Navarra (Boletin
Oficial de Navarra de 16 de julio de 2001; BOE de 9 de agosto de 2001).%
El objeto de esta ley es la regulacion, ordenacion, promocion y coordinacion
del deporte en el ambito de las competencias que, en el marco de la
Constitucion y del resto del ordenamiento juridico, corresponden a la

Comunidad Foral de Navarra.

2 http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=1513
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2. Decreto-Ley Foral 1/2014, de 18 de junio, por el que se modifica la Ley
Foral 15/2001, de 5 de julio, de Deporte Foral.

3. Orden Foral 211/2010, de 2 de julio, de la consejera de Asuntos
Sociales, Familia, Juventud y Deporte, por la que se aprueba el Plan
de Inversiones para la mejora de las Instalaciones Deportivas de
Navarra. (BON, nim. 107, 3 septiembre 2010).%°

4. Ley 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte. (BOE, niUm. 249, de 17 de
octubre de 1990. Ultima modificacién: 21 de junio de 2013.)?” Al tratarse de

una ley de ambito nacional es también de aplicacion en la Comunidad Foral.

A estas leyes hay que afiadir la elaboraciéon del Plan Estratégico del Deporte en
Navarra®® con el horizonte 2010-2015. Este Plan recoge de forma estructurada las
estrategias y acciones que se propone realizar en el ambito deportivo entre los afos
2010 y 2015 partiendo de la situacién actual del sector deportivo. El objetivo de
dicho Plan es disponer de una herramienta que permita impulsar la estructura y
ordenacion del sistema deportivo y que oriente las futuras actuaciones de todos los

agentes que van a participar en su desarrollo.

En este sentido, el Plan contempla siete ejes estratégicos sobre los cuales se van a
desarrollar todas las lineas estratégicas. Por la importancia que la formacion
adquiere en el presente diagndstico, destacamos el eje referido a la Cualificacion
del personal (formacion, capacitacion, etc.) caracterizado por su transversalidad en

el resto de actuaciones marcadas en el Plan.

La Unica linea de accion que se propone en este eje esta centrada en el Sistema de
formacion cuya ejecucion se llevara a cabo a través de varias acciones:
- La Formacién académica reglada, cuya competencia es del Departamento de
Educacion.
- Elaborar Planes académicos de Formacion para todos los niveles, colectivos
y ambitos relacionados con el deporte:
o Aplicable a entrenadores/as, monitores/as de actividades, arbitros y

personal voluntario.

26A este Plan ya se hace referencia en el apartado de instalaciones deportivas, pag. 19 de este informe diagndstico.
27 http://www.csd.gob.es/csd/estaticos/info-inst/ley_deporte_10_1990_15_octubre.pdf
http://www.seritium.es/tafadseritium/images/sector%204.%20Ley%?20del%20Deporte%20a%?20nivel%?20nacional.pdf

3 http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/B67462AA-D6B7-452B-8A64-
167CC61B31FB/167310/PLAN_ESTRATEGICO_DEFINITIVO__septiembre_2010_.pdf

71



o0 Que incluyan todas las areas de conocimiento necesarias (técnicas
del deporte, actuacion ante emergencias, accidentes, aspectos
legales, organizativos, etc.).

0 Que afecte a todos los ambitos, no solo al estrictamente deportivo, es
decir, que contemple a los/as arquitectos/as que disefian
instalaciones a los/as dietistas, a gestores de instalaciones, al
personal de mantenimiento, etc.

0 Que determine el nivel minimo a alcanzar en funcion de Ia
actividad/entrenamiento a realizar.

0 Que incluya examenes para asegurar el conocimiento de las
materias.

0 Que contemple la formacién continua y el reciclaje.

o Que posibilite la supervision y seguimiento de los contenidos.

- Difundir y concienciar a la sociedad de la importancia y obligatoriedad de
que los/as entrenadores/as o monitores/as dispongan del nivel minimo
establecido en el plan de formacion.

- Facilitar a las personas interesadas el acceso a la formacion, en temas como
horarios y fechas de imparticion, desplazamientos, nuevas tecnologias
aplicadas a la formacion, etc.

- Supervisar el cumplimiento, es decir, supervisar que todos los formadores y
formadoras que ejercen estan capacitados/as para ello.

- Implicar a Educacion y Salud en la elaboracion de este plan, tanto como
aportacién de contenidos y metodologia, como también como primer paso
para que acepten incluir a los y las profesionales asi formados/as en sus

planes educativos.

La practica totalidad de las acciones se programaron para 2010 y 2011 pero una de
las lineas de actuacion marcadas para 2015 (ultimo periodo de vigencia del Plan) es
la Formacion de gestores deportivos y de personal de mantenimiento en el marco
de la acciéon (linea de accion 5.4.) y de la accion 56 que prevé desarrollar un
sistema que potencie y valore al personal que ha superado las formaciones

descritas anteriormente.
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Consejo Navarro del Deporte

A partir de la ya nombrada Ley Foral 15/2001 de 5 de julio del Deporte en Navarra,
se crea el Consejo Navarro del Deporte como érgano de consulta y asesoramiento
de la Administracion de Navarra en materia de deporte y de participacion social en
el desarrollo del deporte en nuestra Comunidad. Este Consejo organicamente se

encuentra adscrito en la actualidad al Instituto Navarro de Deporte y Juventud.

Tal y como hace publico el Gobierno de Navarra a través de su pagina Web, los
fines del Consejo son:
1. Promover la existencia de un foro de debate -cualificado y con
representatividad social en materia de deporte
2. Promover la participacidon e interaccion social en la configuracién de la

politica general en materia deportiva y en el desarrollo del deporte

Funciones:

1. Informa, con caracter preceptivo y no vinculante, los anteproyectos de Ley
Foral y los reglamentos ejecutivos generales en materia de deporte.

2. Efectuar propuestas y sugerencias en materia de deporte a la Administracion
de la Comunidad Foral, asi como, en su caso, y a demanda o peticién de
ellas, a las demas Administraciones Publicas, entidades o personas
implicadas en la promocidn y desarrollo del deporte en Navarra.

3. Prestar colaboracién y asesoramiento a la Administracién Deportiva de la
Comunidad foral en Materia y asuntos deportivos que sean de su
competencia.

4. Elaborar, a propuesta de la Administracion Deportiva de la Comunidad Foral,
informes y estudios sobre el estado del deporte en la Comunidad Foral de

forma general o en aspectos sectoriales.

Marco regulador de las condiciones de trabajo

En el ambito de la Comunidad Foral, el principal marco regulador de las condiciones
de trabajo del sector de Gestion Deportiva viene dado a partir de la firma entre

AGEDENA, UGT y CCOO del “Convenio Autonémico de Gestion Deportiva en
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Navarra”<’, que especifica entre otros aspectos, las siguientes cuestiones:

» Depositado y en tramite de publicacion a fecha de redaccidn de este informe (marzo 2015).

73



Tabla 37. Cuadro-resumen Convenio Autonémico de Gestion Deportiva.

Firmantes

AGEDENA, UGT y CCOO

Ambito Funcional

Empresas y entidades privadas que gestionan servicios y equipamientos
deportivos propiedad de otras entidades ya sean publicas o privadas, con
sus trabajadores/as.

Quedan excluidos los trabajadores y trabajadoras de limpieza en
instalaciones o equipamientos deportivos y los trabajadores y trabajadoras
de hosteleria en instalaciones o equipamientos deportivos, cuando la
empresa o entidad gestora del servicio o equipamiento deportivo preste
exclusivamente la actividad de limpieza o de hosteleria en la instalacion.

Ambito Territorial

Centros de trabajo de las empresas dentro de la Comunidad Foral de
Navarra.

Ambito Temporal

Entra en vigor el dia 1 de Enero de 2013, manteniendo su vigencia hasta el
31 de diciembre de 2015. Ultraactividad de 3 afios.

Niveles funcionales

Grupo 1, 2, 3, 4, 5, 6 (desarrollados en el apartado 2.5) y Polivalencia

Salarios

Tablas salariales

Incrementos salariales: mantenimiento de las tablas salariales de 2012
para 2013 y 2014. Incremento salarial de un 0,75% para 2015.

Gratificaciones extraordinarias: Pagas extraordinarias en junio y diciembre.
Paga extraordinaria en marzo

Plus de nocturnidad

Plus festivo

Plus domingo

Complemento por incapacidad temporal y riesgo por embarazo
Kilometraje

Ropa de trabajo

Jornada

Jornada anual de tipo completo de 1.704 horas al afio de trabajo efectivo
Técnicos/as de actividad deportiva: 1.613 horas
Técnico de sala: 1.637 horas

Otras empresas incluidas en el convenio (con retribuciones inferiores):
1.576 horas

15 minutos de descanso (no efectivos) en jornadas continuas de mas de 6
horas

1 dia de libre disposicion

Jornada irregular: 0%

Descanso semanal

Dia y medio ininterrumpido

Vacaciones

30 dias naturales (15 empresa- 15 trabajador/a)

Horas extraordinarias

De caracter voluntario

Se compensaran a razén de una hora y media por cada hora extraordinaria
realizada (2 horas si es en los 14 dias festivos oficiales)

Licencias retribuidas

Matrimonio: 18 dias naturales
Nacimiento de hijo: 3 dias naturales
Fallecimiento:

- cbényuge e hijos: 5 dias naturales
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- padres, padres politicos y hermanos y abuelos: 2 dias naturales
- hermanos politicos: 1 dia natural
Enfermedad grave u hospitalizacion:

- padres, padres politicos, conyuge, hermanos, abuelos e hijos: 2
dias naturales

- hermanos politicos : 1 dia natural
Por traslado de domicilio: 1 dia

Por matrimonio de padres, hijos o hermanos: 1 dia natural

Excedencia voluntaria

Para los trabajadores y trabajadoras con un afio minimo de antigliedad:
excedencia voluntaria minimo 4 meses y maximo 2 afios, con derecho a
reserva de puesto y sin derecho a cOmputos a efectos de antigiedad.

Reducciones de jornada
por cuidado de un
menor

Entre un medio y un octavo de la duraciéon de la jornada habitual, hasta
que el/la menor cumpla los 12 afios (podria ampliarse hasta la finalizacion
del curso escolar).

Permiso de lactancia

Se podra optar por disfrutarlo en los términos establecidos en el Estatuto
de los/as Trabajadores/as o sustituirlo por un permiso retribuido.

Contrataciones y ceses

Contratos en practicas
Contratos fijos discontinuos
Contratos eventuales

Ceses y preaviso: 15 dias minimo

Subrogacion de
personal

Cambios de titularidad de la contrata

Formacion

Todas las empresas se compromete a elaborar anualmente un plan de
formacién

Planes de Igualdad

Planes de igualdad

Concepto de planes de igualdad
Diagndstico de situacién

Objetivos de los planes de igualdad

Competencia de las Empresas y los Representantes de los/as
Trabajadores/as en la elaboracion de planes de igualdad

Funciones de la Comisién Paritaria en materia de igualdad de
oportunidades

Observatorio de la
Negociacion

Se acuerda la creacién de un observatorio de la negociacién colectiva en
este sector con las siguientes funciones:

- Control eficaz de la aplicacion del convenio para evitar el
intrusismo

- Adecuacion de los planes de formacion al sistema de polivalencias
del convenio

- Estudio y establecimiento de las condiciones de paso a segunda
actividad socorristas y monitores

Fuente: Convenio Autondmico de Gestidn Deportiva en Navarra.

A nivel estatal son los Convenios que se deben considerar. El primero el "Convenio

estatal de instalaciones deportivas y gimnasios” y en segundo lugar el

“Convenio colectivo de trabajo para peluquerias, institutos de belleza y
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gimnasios”. Los principales contenidos de estos dos marcos reguladores de las

condiciones de trabajo del sector son las siguientes:

Tabla 38. Cuadro-resumen convenios estatales relacionados con el sector.

CONVENIO ESTATAL
INSTALACIONES DEPORTIVAS Y

CONVENIO COLECTIVO PELUQUERIAS,
INSTITUTOS DE BELLEZA Y GIMNASIOS

GIMNASIOS
Firmantes De una parte, Federacién Espainola de Imagen
Personal (Peluqueria y Belleza), 44% del sector.
Asociacién Nacional de Empresas de Imagen
Federacién Nacional de Empresarios de Personal, 30% del sector. Federacion Nacional de
Instalaciones Deportivas (FNEID), UGT y Estet|~C|stas, 12% del §ector. Conf_ederaaon
CCOO Espafola de Peluquerias y Esteticistas, 14% del
sector.
Y de otra parte, las centrales sindicales: FES-UGT
y Construccién y Servicios de CCOO.
Ambito Todas las empresas cuya actividad sea la de
Funcional peluguerias; institutos de belleza y gabinetes de
Todas las empresas que tengan por estética; salones de manicura, pedicura y
objeto o aCtl)/Idad econdmica la oferta depilacion; y establecimientos de bafios, saunas y
y/o prestacion de servicios relacionados gimnasios.
con el ejercicio fisico. Incluyendo las ]
que desarrollan su actividad al aire libre Personal que preste funciones caracteristicas de
0 en contacto con la naturaleza. estas actividades en colegios, espectaculos
publicos, balnearios, etc. que no esté incluido en
otros convenios.
Ambito N .
Territorial Estado espanol. Estado espaniol.
Ambito Desde 1 de enero de 2014 hasta el 31 de | Desde 1 de enero de 2014 hasta el 31 de
Temporal diciembre de 2015. diciembre de 2017.

Organizacion
del Trabajo

Movilidad geogréfica

Variabilidad en el lugar de la prestacion
de los servicios (prestacién en diferentes
centros de la misma empresa; en el
mismo dia de trabajo).

Ingreso del personal.

Promocidn profesional y ascensos: la provision de
vacantes para los puestos de direccion sera de
libre designacion o bien a través de concurso
entre los trabajadores. Para el resto de
trabajadores/as se establecen sistemas segun las
distintas circunstancias.

Organizacion del trabajo: es facultad y
responsabilidad de la Direccidon de la empresa.

Contratacion

Periodos de prueba y preaviso de cese
voluntario.

Tipos de contratos: Contrato por obra y
servicio determinado; Contratos
eventuales por circunstancias de la
produccién; Contrato de interinidad;
Contratos fijos discontinuos; Contrato a
tiempo parcial; Contratos formativos...

Subrogacién del personal.

Periodo de prueba variable segun los grupos
profesionales.

Tipos de contrato: Indefinido; de duracion
determinada; de obra o servicio determinado; en
practicas; para la formacion y el aprendizaje; a
tiempo parcial.

Jornadas de
descanso,
permisos y
vacaciones

Jornada de trabajo: Afo 2014, 1.760
horas de jornada efectiva; Afio 2015,
1.752 horas de jornada efectiva.

Descanso semanal: dos dias
consecutivos preferentemente sabado o

Jornada de trabajo: 1.750 horas efectivas en
computo anual.

Distribucién irregular de la jornada de trabajo del
28%.

Adopcion de medidas sobre duracion y
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domingo.

Permisos retribuidos: Matrimonio;
Nacimiento de hijo; Licencia retribuida
por asuntos propios; Traslado; Deber
inexcusable de caracter publico y
personal; Funciones sindicales o
representacion de los/as
trabajadores/as; Realizacién de
examenes; Examenes prenatales y
preparacién al parto; Lactancia;
Nacimientos prematuros; Médico y
acompafiamiento.

Reducciones de jornada por conciliacion
de la vida familiar.

Excedencias por conciliacion de la vida
familiar.

Licencias sin retribucion.

Vacaciones: 23 dias laborales de
vacaciones al afio.

distribucién de la jornada con el fin de que
puedan hacer efectivo el derecho a la conciliacion
de la vida personal, familiar y laboral.

Horario continuado (descansos segun el art. 34.4.
del ET) y partido (hora y media para comer entre
las 13h y las 16h). Maximo de 9 horas ordinarias.

Licencias: con derecho a remuneracion en caso de
matrimonio; nacimiento de hijo/a; fallecimiento,
accidente o enfermedad grave, etc. de parientes
de hasta segundo grado; traslado de domicilio
habitual; cumplimiento de un deber inexcusable
de caracter publico; lactancia; asuntos propios;
examenes prenatales y técnicas preparacion al
parto; acompafiamiento de familiares de primer
grado; matrimonio de hijos/as.

Excedencias forzosas o voluntarias; por cuidado
de hijos/as; por cuidado familiar.

Vacaciones: 30 dias naturales por afio trabajado.

Régimen
econdmico

Salario base.
Compensaciones salariales.
Horas extraordinarias.
Nocturnidad.

Pagas extras.

Incrementos salariales (IPC real del afio
anterior + 0,5%.)

Plus transporte.
Dietas.

Plus de kilometraje.

Salario base.

Complemento ad personam de antigiiedad
consolidada generada antes del uno de marzo de
1997.

Gratificaciones extraordinarias: dos pagas extras
o prorrateo mensual.

Incrementos y complementos salariales. (Para
2017, subida del 0,6% segun crecimiento del IPC
en 2016.)

Percepciones extra salariales.

Horas extraordinarias.

Clasificacion
del personal

Informacion desarrollada en el apartado
2.5.

Informacion desarrollada en el apartado 2.5.

Formacion La empresa promovera la realizacién de cursos de
. perfeccionamiento profesional. Formacion
se con‘_1prometen a desarrollar acciones profesional en la empresa orientada a conseguir
format!vas o) proye,ctos de naturaleza diversos objetivos.
formativa de interés general para este
sector productivo. A través de la Comision Sectorial para la
- o, L Formacion se fijaran las prioridades para el
Y a constituir una comision paritaria para | mplimento del desarrollo del convenio; se
el desempgnp de todas las funciones que aprobaran los planes para la formacién del
la Ley Organica 5/2002 de las personal; Organizacion de la formacion dentro y
Cuallflf:aaones y la Formacion fuera de la jornada laboral.
Profesional establece y a colaborar con el
Instituto Nacional de las Cualificaciones El personal de la empresa prestara su apoyo al
en la elaboracién y mantenimiento de las | Plan de Formacién y podra presentar sugerencias
Cualificaciones que afectan al presente al mismo.
Convenio. Se constituye la Comisidn Sectorial del III
Acuerdo Nacional de Formacion Continua.
Derechos De los representantes de los/as
sindicales trabajadores/as.

Comité intercentros.
De las organizaciones sindicales.
Delegados/as sindicales.

Garantias sindicales.

De los representantes de los/as trabajadores/as.

Planes de igualdad de oportunidades.

77




Salud Laboral
e IT

Salud Laboral: Derechos de participacion
y organizacién de la prevencion.
Empresa principal y Subcontratas.
Evaluacion de riesgos. Plan de
prevencion. Vigilancia de la salud.
Prevencion de riesgos relacionados con
agentes quimicos. Delegados/as
sectoriales. Proteccidn a la maternidad.
Acoso psicoldgico en el trabajo.

Acoso sexual y por razéon de sexo.

Prevencidén de riesgos laborales: segun lo
dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre
de Prevencidn de Riesgos Laborales.

Comision Paritaria de Salud laboral cuyas
competencias son: promover la difusion y
conocimientos sobre legislacion, elaborar un Plan
de Formacion de Salud Laboral y realizar estudios
de epidemiologia laboral, sobre seguridad en el
trabajo

Incapacidad temporal: 100% del salario desde
primer dia.

Acoso sexual y moral por razén de sexo.

Fuente: Convenio Estatal de Instalaciones Deportivas y Gimnasios; y Convenio Colectivo de Peluquerias,
Institutos de Belleza y Gimnasios.

En este ambito se debe tener en cuenta, en el marco regional, la existencia de

pactos propios en los campos de golf y también de clubes deportivos, asi como de

convenios de empresas en algunas de las sociedades mercantiles publicas que

Gltimamente se estan creando para asumir la gestion de las instalaciones

deportivas municipales, en estas Ultimas siempre sin perder la referencia al

Convenio autonomico de Gestion Deportiva de Navarra.
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2. CARACTERIZACION DEL SECTOR DE “GESTION DE
INSTALACIONES DEPORTIVAS” EN NAVARRA, A
TRAVES DE LA ENCUESTA

2.1. PERFIL DE LOS/AS PROFESIONALES DEL SECTOR

A la luz de los datos resultantes de la encuesta, el sector de Gestién Deportiva se
compone mayoritariamente de mujeres, con una edad media de 38 afios y con
un nivel de estudios medio-alto segin se trate de estudios de Formacién

Profesional o Universitarios.

Asi pues, la distribucidon de las y los trabajadores del sector segun sexo muestra
que en la Gestion Deportiva hay una mayor representatividad de mujeres que de
hombres, con una poblacion laboral femenina del 58,2% frente al 41,8% de la
masculina. Por tramos de edad, aunque el grupo mayoritario es el que tiene entre
30 y 39 afios que suponen el 34,6% del total, resulta muy significativo el
porcentaje de personas jovenes menores de 30 afios que alcanzan casi el 23%.
Atendiendo al nivel de estudios alcanzado, existe una proporcion similar de
titulados/as universitarios/as (35,5%) y de titulados/as en Formacién Profesional
(35,3%).

Tabla 39. Caracteristicas sociodemograficas de
los/as profesionales de Gestion Deportiva

Sector
Gestion
Deportiva
Sexo
Mujeres 58,2%
Hombres 41,8%
Edad
De 16 a 29 afnos 22,7%
De 30 a 39 afos 34,6%
De 40 a 49 afos 25,8%
De 50 y mas afos 16,9%
Edad media 38,6 afios
Nivel de estudios
Estudios universitarios 35,5%
F.P. (grado medio y/o superior) 35,3%
ESO-EGB 21,4%
Otros estudios oficiales 7,8%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

79



Un analisis mas desagregado de la variable edad ofrece resultados interesantes: si
atendemos a intervalos de edad de rango mas corto, los colectivos mas numerosos
son los que tienen entre 35 y 39 afios y entre 25 y 29 afios, con un 18,8% y un
17,7% respectivamente. Sin embargo, tal y como muestra la tendencia del grafico
que sigue, en el sector se produce un proceso de acortamiento progresivo de la
poblacién laboral a partir de los 39 afios hasta el punto de que en los intervalos de
edad superiores la presencia de profesionales es muy poco relevante. No en vano,

el 53% de las personas que trabajan en esta actividad tienen una edad media de

38,5 afos.
Grafico 7. Distribucion segun edad.
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uente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Sin perder de vista el grafico anterior y de acuerdo con algunos estudios realizados

sobre el sector,®

en los proximos afos se va a ir produciendo, si no un relevo
generacional en el sector, si una incorporacion de los grupos mas numerosos al
grupo central de la piramide poblacional (40-45 afios) lo que podria aumentar la
edad media. Sin embargo, no se puede obviar que la entrada de poblacién joven en
la Gestién Deportiva es constante tal y como muestran los datos de contrataciones
realizadas en el Ultimo ano, donde uno de cada cuatro contratos en el sector se

realiz6 a personas de 20 a 24 afios.*!

Si fijamos un corte en la media de edad del sector podemos ver cémo se divide la

poblacion ocupada en la Gestion Deportiva en torno a este criterio. El reparto de las

30 “Estudio sobre las ocupaciones en el sector de actividades recreativas, culturales y deportivas en el principado de
Asturias”, Servicio Publico de Empleo, Gobierno Principado de Asturias, Consejeria de Industria y Empleo, 2006.

3! Exactamente, los contratos formalizados en este grupo de edad fueron del 25,56% en el conjunto del sector y del
24,59% en la ocupacion de monitores (2014-2015 I trimestre).
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plantillas segin sexo y edad muestra que hay una mayor presencia de hombres
que de mujeres menores de 39 afios, mientras que las mujeres son
porcentualmente mas numerosas a partir de esta edad. En este sentido, cabe
preguntarse si una de las razones por las que las mujeres son minoria en los
tramos de edad mas jovenes es por dificultades de conciliacion o existen otros

motivos.

Tabla 40. Distribucion segin sexo y edad (edad de corte: 38 aiios).

Menores de 39 afos De 39 y mas afos Total
Hombres 56,7% 43,3% 100%
Mujeres 49,8% 50,2% 100%
Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

En cuanto al nivel de estudios, las personas con estudios basicos suponen el
21,4%. Ademads, el sector cuenta con un porcentaje similar de personas con
estudios universitarios y con titulo de Formacion Profesional, en torno al 35%. El
aspecto mas llamativo es que la mayor parte de estos titulados y tituladas no posee
titulaciones especificas en actividades fisicas y deportivas sino que provienen de
otras areas o ramas profesionales no vinculadas al ambito deportivo o a la gestion

deportiva.

Grafico 8. Nivel de Estudios.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Tomando en consideracion este dato écomo se distribuyen los y las trabajadoras del
sector por ocupaciones? O mas especificamente, éen qué ocupaciones se

emplean segin su nivel educativo?:
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Las personas con estudios universitarios se asientan esencialmente en
categorias  profesionales como direccion y gerencia (70,4%),
coordinadores/as deportivos/as y fisioterapeutas (48,3%) y técnicos/as de
actividad deportiva o monitores/as (43,4%).

Las personas tituladas en formacidn profesional se concentran
mayoritariamente en las ocupaciones de técnico/a de sala (44,3%),
monitor/a (41,5%) y masajista, oficial de primera administrativo y socorrista
(40,3%).

Las personas con estudios basicos y obligatorios se ubican de forma
mayoritaria en los grupos ocupacionales de conserje, portero/a, limpieza

(53,3%) y auxiliar administrativo, ayudante de monitor/a y operario/a de

servicios generales (23,6%).

Tabla 41. Distribucion segun nivel de estudios y ocupacion principal.

Nivel de estudios

Ocupacién Estudios Formacion ESO- esc;:lrccl)i?)s
universitarios Profesional EGB . .

oficiales

Direccion y Gerencia 70,4 14,8 3,7 11,1

Coordinador deportivo, Fisioterapeuta, ATS 48,3 37,9 3,4 10,3

DUE

Técnico de actividad deportiva monitor 43,4 41,5 7,5 7,5

Técnico de Sala, Masajista, Oficial de 12

administrativo, Oficial de 12 oficios varios, 37,1 44,3 12,9 5,7

Socorrista

Auxiliar administrativo, Opergrlo servicios 27,8 40,3 23,6 8,3

generales, Ayudante de monitor

Conserje, Portero, Pedn y Pedn de limpieza 16,3 22,8 53,3 7,6

Total 35,5 35,3 21,4 7,8

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

De los datos se concluye que la evolucidon experimentada por el sector en los

ultimos afios, incluso en el escenario de recesion econémica actual, ha permitido la

incorporacidén al empleo de colectivos como mujeres y especialmente jovenes® a

través de las diversas actividades que lo componen, procedentes de todos los

niveles educativos e incluso sin formacidén especializada. Dadas las caracteristicas

del sector, donde solo en una parte de las empresas existen requerimientos

formativos especificos exigidos para el desarrollo de determinadas ocupaciones en

32 Ta y como se recoge en la tabla 10 de este informe, las bases de contratacién relativas al periodo 2014-2015 I
trimestre recogian que el 51% de los contratos formalizados se realizaron a personas con 29 afios 0 menos, siendo el

intervalo mayoritario el correspondiente al de 20 a 24 afos con el 25,56% de las contrataciones.



el sector,®

esta actividad ha supuesto una via profesional o un nicho de empleo
para la poblacion joven con titulaciones diversas que a falta de salidas profesionales
en sus respectivas especialidades han encontrado en la Gestién Deportiva una via

para insertarse en el mercado laboral.

2.2. SITUACION LABORAL

Ocupacion principal

Si analizamos la heterogeneidad de los grupos ocupacionales que operan en el
sector, se observa en primer lugar que el grueso de las plantillas se compone
principalmente de dos ocupaciones que conforman el 50% del total: se trata de
monitores/as de actividades deportivas que representan el 27%, seguida del grupo

constituido por personal de accesos y de limpieza que suponen el 23,3%.

Grafico 9. Ocupacion principal.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

En la otra mitad se reparten el resto de ocupaciones donde hay que destacar otros
dos grupos como son, por una parte, el correspondiente a personal administrativo,
de servicios generales y ayudante de monitor/a y, por otra, el compuesto por
personal técnico de sala, masajistas, socorristas y oficiales administrativos y de

oficios varios que, con una menor presencia de trabajadores y trabajadoras, tienen

33 Segun el informe “Los perfiles de la oferta de empleo 2014" elaborado por el SEPE, en tres de cada cinco ofertas
publicadas de la ocupacién de monitores e instructores de actividades deportivas las empresas requieren del candidato
una formacién previa, normalmente asociada a la posesion de un titulo de FP o universidad.
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una representacion dentro del sector en torno al 18% cada uno de ellos. Por ultimo,
otras categorias profesionales como coordinadores/as, fisioterapeutas y gerentes/as

tienen un peso menor dentro del sector en cuanto a volumen de trabajadores/as.

Por sexo, las mujeres destacan en todas las ocupaciones salvo en dos casos donde
la presencia de hombres se dispara. Asi, las mujeres son mayoria en el grupo
ocupacional de conserje, portero/a, pedén y pedn de limpieza (75,3%), en el de
personal administrativo y de servicios generales asi como de ayudante de monitor
(65,3%) y en el de monitores/as (52,3%). Por el contrario, los hombres destacan
en aquellas categorias profesionales asociadas a puestos correspondientes a
servicios de una mayor cualificacion técnica como fisioterapeutas y coordinacion
deportiva (65,5%) y a puestos de responsabilidad como direccién y gerencia
(61,5%).

Grafico 10. Distribucion de la ocupacion segin sexo.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Solo en dos ocupaciones la presencia de hombres y mujeres es mas igualitaria o la
diferencia entre ambos sexos es menor, aunque las mujeres son mayoria: en
monitores/as (un 47,7% frente al 52,3% de las mujeres) y en técnicos/as de sala,
masajistas, etc. (un 46,4% frente al 53,6% de las mujeres). La mayor diferencia
entre sexos se produce en los puestos vinculados a accesos y limpieza de
instalaciones, con una diferencia de 51 puntos porcentuales, donde se encuadran

actividades que podrian ser consideradas feminizadas y de menor cualificacion.

Con estos datos y con la excepcion de las dos ocupaciones indicadas anteriormente,

en el conjunto del sector no solo se aprecia que hombres y mujeres no ocupan los
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mismos empleos o al menos no lo hacen en proporcién similar, dandose asi un
proceso de segregacion horizontal, sino que también las mujeres se concentran en
aquellos eslabones de la escala profesional de la actividad de gestion deportiva que
implican menor poder de decision y de responsabilidad por una parte, y menor
cualificacidn por otra. Es posible que las mujeres se vean relegadas a estos puestos
por diversas circunstancias, por cuestiones de conciliacion o por las propias
caracteristicas de las ocupaciones como hemos apuntado anteriormente. Pero lo
que claramente se aprecia en el grafico es que en determinadas ocupaciones o

categorias profesionales las mujeres estan sobrerrepresentadas.

Centrando el analisis en otros aspectos relativos a la situacion laboral de las y los
trabajadores del sector, mas concretamente el referido a la cotizacion a la
Seguridad Social, los datos revelan que el 96% cotizan en el Régimen General.
En consecuencia, la situacién profesional habitual en el sector es el de trabajador/a
inscrito/a en el Régimen General de la Seguridad Social por lo que las personas
inscritas en el Régimen Especial de Autoénomos/as representan sélo el 2,5%.
Cabe considerar, por tanto, que el autoempleo (dandose de alta como auténomo/a)
no se contempla como una opcion de empleo dentro del sector. Asimismo, el

empleo sin cotizar es practicamente inexistente en la Gestion Deportiva.

Dinamismo laboral

En cuanto a la preponderancia que adquiere esta actividad en la vida profesional de
los trabajadores y trabajadoras, a la pregunta de si es esta su actividad
principal el 88,4% manifiesta que si lo es. De modo que sélo un 11,6% trabaja en
otra actividad que complementa con la gestion deportiva, actividad que podria ser
considerada como secundaria. No se aprecian diferencias por sexo o edad, pero por
ocupaciones se observa que la gestion deportiva constituye un segundo empleo
para el 16,8% de los/as monitores y para el 15,2% de los/as conserjes, porteros/as

0 peones de limpieza.

Ademas, en el sector de gestidn deportiva casi tres de cada cuatro profesionales
trabajan siempre en el mismo sitio, ya sea en el mismo centro, empresa,
instalacion deportiva, gimnasio, etc. De la parte restante (25,5%) que manifiesta
trabajar en otros centros pertenecientes a una misma empresa o en diferentes
empresas, resaltan tres ocupaciones donde se produce un importante dinamismo

laboral en un sentido u otro, es decir entre centros o entre empresas. Por tanto,
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en una u otra direccion es destacable el caso de las y los técnicos de actividades
deportivas o monitoras/es que suponen el 50% a quienes le siguen los/as
directores/as y gerentes (33,3%) vy los/as coordinadores/as deportivos vy

fisioterapeutas (27,6%).

Grafico 11. "éTrabajas siempre en el mismo sitio?”.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Si realizamos un analisis mas desagregado por grupos ocupacionales, el 29,6% de
los/as directores/as y el 20,7% de los/as coordinadores/as deportivos vy
fisioterapeutas estarian trabajando en distintos centros mientras que los/as
monitores/as presentan los datos mas significativos en relacién a quienes trabajan
para distintas empresas. Asi el 38,9% se encuentra en esta situacion lo que implica
contar con varias relaciones laborales que se materializan en varios contratos de

trabajo.

En este sentido, la mayor rotaciéon laboral derivada de esta circunstancia nos
lleva a definirlo como un colectivo con un importante dinamismo laboral. De modo
que, si ponemos en relacién el numero de contratos formalizados en el ultimo afo
con la variable "trabajas siempre en el mismo sitio” obtenemos que el 76% de las
personas -incluyendo todas las ocupaciones del sector- que respondieron que
trabajan para distintas empresas de Gestién Deportiva llegaron a formalizar hasta 3
contratos en los Ultimos 12 meses. Este porcentaje es mas del doble que el que
resulta en las personas que trabajan para varios centros de la misma empresa
(39,5%). Sin embargo, en ambos casos la rotacion laboral o el nimero de

contratos por persona es elevado.

Cabe deducir que en el sector se da tanto una parcialidad laboral externa como

interna, es decir, que por un lado una persona puede tener a lo largo de un
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periodo de tiempo o incluso a la vez varios contratos parciales con varias empresas
(parcialidad externa) y por otra, puede encadenar varios contratos dentro de esta
modalidad incluso prestando sus servicios para varios centros que estan bajo una
misma empresa (parcialidad interna). En el caso de los/as instructores/as o
monitores/as deportivos la rotacién de plantillas es incluso superior tal y como

veremos en el apartado especifico dedicado a esta ocupacion.

Polivalencia y movilidad funcional
Dada la variedad de perfiles profesionales que existen dentro de la Gestion
Deportiva que en los uUltimos afios oscilan entre la especializacion y la polivalencia,
resulta de interés conocer la realizacion o no de trabajos diferenciados a la
ocupacion principal. El 52,5% de las personas consultadas afirma no realizar otro
tipo de trabajos diferentes a los estipulados en su puesto. En el lado opuesto se
encuentran casi la mitad de los y las profesionales (el 47,5%) que admiten realizar
otros trabajos en areas diferentes a las que establece su ocupacién principal: en la
mayoria de los casos se trata de tareas que estan dentro de su ambito de
polivalencia (37,7%) y en menor medida (9,8%) de otras que estan fuera de las

funciones correspondientes a su ocupacion principal.

Grafico 12. “"éHaces trabajos diferentes a los estipulados para tu puesto?”
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

El grafico anterior refleja en términos generales lo que ya el Convenio colectivo
autondémico de Gestién Deportiva viene a confirmar en su articulo 12** sobre
polivalencia: el hecho de que los y las trabajadoras del sector realicen funciones

correspondientes a varios grupos profesionales. A lo que hay que afadir que el

34 Art. 12 Polivalencia. <<Con el fin de posibilitar la contratacién (...) se podrd pactar entre empresa y
trabajador la realizacién de funciones correspondientes a varios grupos profesionales, siembre que asi lo
acuerden expresamente las partes y se documente, bien en el documento inicial de contrato, bien en un
documento posterior...>>.
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convenio establece la posibilidad de negociarlo y acordarlo entre las partes,

trabajadores y empresarios. Pero al desagregar las variables se aprecian ciertas

diferencias que sefialamos a continuacion:

Por sexo, los hombres realizan una mayor diversidad de trabajos que son
ajenos a los asignados a su puesto, el 55,7% frente al 41,7% en el caso de
las mujeres. De los hombres que estan en esta situacién, un 42,4% declara
que estas funciones o tareas estan relacionadas con su ambito de
polivalencia y un 13,3% dice que no guardan relaciéon con el mismo.
Tomando la edad como variable de analisis, el colectivo de 30 a 39 afios es
el que en mayor medida realiza trabajos diferenciados a los que le son
propios a su puesto, representando un 52,6% sobre el total. Un dato a tener
en cuenta dentro de este grupo de edad es que de esta proporcion de
personas que aseguran hacer otras tareas diferentes a las que le
corresponden a su puesto, el 37,6% desempeia funciones dentro de su
ambito de competencia y el 15% fuera del mismo, siendo éste Ultimo el
porcentaje mas relevante en la categoria de quienes llevan a cabo trabajos
incluso fuera de su ambito competencial.

Segun ocupaciones, se observa una elevada polivalencia en todas ellas pero
muy especialmente en los niveles de coordinacién y salud deportiva
(coordinadores deportivos y fisioterapia) donde en mayor cuantia los/as
profesionales desarrollan tareas diferentes a las que marca su puesto
(exactamente el 65,5%), representando el 20% quienes lo hacen fuera de lo
que contempla su ambito de polivalencia. Por el contrario, el grupo
ocupacional que en mayor medida se cifie a realizar exclusivamente las
tareas que marca su categoria profesional es el de conserje, portero/a, pedn
y pedn de limpieza ya que un 64,5% reconoce no realizar otras tareas. Esta
ocupacion ya contempla una amplia variedad de competencias técnicas
asociadas al puesto, razén que en parte podria explicar este dato.

Por ultimo, teniendo en cuenta las condiciones de trabajo, es mas habitual
que sea el personal con contrato de obra y servicio el que realice mas
trabajos distintos a los estipulados a su categoria profesional aunque estos
estan dentro de su ambito de competencia (47,2%). Sin embargo entre
quienes mas tareas desempefian fuera de su ambito de competencia se
encuentran aquellas personas que tienen un contrato fijo-discontinuo
(12,9%). Si nos atenemos al tipo de jornada, no existen grandes diferencias
entre las personas que trabajan a jornada completa y las que lo hacen a
jornada parcial, ademas de que en términos relativos el porcentaje de

poblacién trabajadora que niega o afirma hacer otras tareas se reparte por
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igual (50-50 por ciento). Tan solo cabe resaltar que poniendo el foco en las
personas que estan con una jornada completa y que afirman realizar otros
trabajos que no corresponden a su puesto, el 38% estan haciendo esos
trabajos dentro de su ambito de polivalencia y el 12% se ven en la

obligacion de llevarlos a cabo fuera de sus competencias profesionales.

Promocion y antigiiedad

En cuanto a los sistemas de promocion en el sector de Gestion Deportiva, solo
estan presentes en el 18,1% de sus empresas, es decir, en el 81,9% no existe
ningun sistema de promocidn, lo que pone de manifiesto las dificultades e incluso la
imposibilidad de la mayor parte de los trabajadores y trabajadoras del sector para
promocionar en su puesto. No en vano, el 79,5% no ha promocionado nunca en el
trabajo. Tal y como se recogia en la tabla 28 sobre perfiles profesionales
relacionados con el sector, esta actividad se fundamenta en dos niveles; el de
direccion y el de intervencion, siendo este ultimo donde se incluyen la practica
totalidad de las ocupaciones. Esta estructura en solo dos niveles pone de manifiesto
una carencia importante de categorias profesionales en niveles superiores que
permitan a estos profesionales ascender. De hecho, del 20,5% de las personas que
afirman haber tenido la posibilidad de promocionar solo el 2% lo ha hecho a través
de pruebas de promocién y un 6,6% por antigliedad. Casi el 12% ha llegado a
puestos superiores a través de la asignaciéon directa, constituyendo asi el principal

medio de promocion en el sector.

Grafico 13. “éHas promocionado en este trabajo?"”
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

El perfil mayoritario de las personas que han ascendido por asignacion

directa corresponde a profesionales dedicados a la coordinacion y a la salud
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deportiva (44,8%) y a la direccion y gerencia (22,2%); mas hombres que mujeres
(17,1% frente al 7,4%); con nivel de estudios medio o superior (14,4%); con una
edad entre los 30 y 39 afos (16%); con contrato indefinido (15,2%) y a jornada

completa (16,8%); y que llevan mas de 3 afios en la empresa (14%).

Por otra parte, los datos constatan que la antigiiedad en el trabajo no es una via
de promocion muy extendida en la Gestion Deportiva; de hecho, no llegan ni a una
de cada cuatro las personas consultadas que declaran llevar mas de 3 afos
trabajando en la empresa y han promocionado. Sin embargo, pese a que el tiempo
de permanencia en la empresa no es un elemento que sea tenido en cuenta a la
hora de promocionar, los datos de la encuesta revelan que la antigliedad de las
plantillas es muy elevada: casi tres de cada cuatro personas encuestadas lleva mas

de 3 afios en su trabajo actual y un 14,8% entre 1 y 3 afios.

Grafico 14. “éCudnto tiempo llevas en este trabajo?"”
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Entre los y las profesionales que cuentan con una mayor antigiedad en el sector
destacan las personas pertenecientes al grupo de auxiliares administrativos,
operarios/as de servicios generales y ayudantes de monitor/a asi como las
correspondientes al grupo de técnicos/as de sala, masajistas, oficiales de 12
administrativo y de oficios varios y socorristas que constituyen en torno al 83%.
Una parte importante de las personas que llevan mas de tres afios en el trabajo
poseen unas condiciones laborales mas estables: los datos constatan que el 84,8%
cuentan con un contrato indefinido y en igual proporciéon con una jornada a tiempo
completo, mientras que los que tienen contrato a tiempo parcial suponen el 64%.
Por Ultimo, si la edad introduce diferencias muy significativas en los niveles de

antigliedad como se aprecia en el grafico que sigue, no ocurre lo mismo con el sexo
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ya que hombres y mujeres registran un porcentaje muy similar (71% vy 75,8%
respectivamente). La edad va acompanada en términos generales de afios de
permanencia en la empresa, de modo que Ila antigiedad aumenta
considerablemente con la edad y viceversa, descendiendo bruscamente cuando las
personas son mas jovenes. Asi el 90,8% de las personas encuestadas con mas de
50 afios indica que su antigliedad supera los tres afios cuando las de menos de 29

afos con esta antigliedad apenas alcanzan el 53%.

Grafico 15. Antigiiedad en el trabajo segin edad.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

En el lado contrario, hay que destacar que entre quienes menos antigiedad tienen
es llamativo el caso de los/as técnicos/as de actividades deportivas. Casi el 18%
lleva menos de un afio en el trabajo y un 23,1% entre uno y tres afios, lo que
indica carreras profesionales mas recientes o menos experiencia dentro de las

empresas que en parte podria deberse a una menor estabilidad laboral.

En relacion a las variables que definen de forma directa la situacion laboral de las
personas, se encuentran las condiciones del empleo y de trabajo, es decir, las
condiciones en las que acceden al empleo y las condiciones que tienen una vez han
accedido al mismo y se encuentran dentro de él. En esta ultima parte del presente
capitulo nos centraremos en las primeras para pasar de forma detallada a las

segundas en el capitulo siguiente.
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Contratacion
En referencia a las condiciones del empleo en el sector, la modalidad de contrato
predominante es el contrato indefinido. El 70,4% de las personas encuestadas
afirma que el Ultimo contrato que han firmado es indefinido frente al restante
29,6% que lo han hecho bajo otras formas de contratacién temporal: el 11,2% han
suscrito un contrato eventual, el 9,9% de obra o servicio y el 8,5% fijo-

I\\

discontinuo. Este ultimo tipo de contrato se obtiene de forma automatica al “tercer
llamamiento” tal y como contempla el Convenio colectivo sectorial de Gestion
Deportiva de Navarra en su articulo 32: adquiriran la condicion de fijos discontinuos
aquellos trabajadores que hayan sido contratados para realizar trabajos que no se
repitan en fechas ciertas, en el momento del llamamiento para la tercera

temporada en que hayan presentado servicios de forma temporal.

Grafico 16. “El Gltimo contrato que has firmado, équé tipo de contrato es?”
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

En cuanto a las caracteristicas que presenta la contratacion realizada en el
ultimo afo a trabajadores y trabajadoras de la Gestion Deportiva, hay que resaltar
varios aspectos:

- Un 62,2% formalizd6 su contrato hace mas de un afio por lo que del
porcentaje restante que ha tenido algun contrato en los uUltimos doce meses
(37,8%) la mayor parte firmo un solo contrato aunque no se puede
subestimar que casi uno de cada cuatro trabajadores/as del sector
suscribieron mas de uno: el 70,7% de los contratos firmados se suscribieron
con la misma empresa mientras el 29,3% se hizo con varias.

- La practica totalidad de los/as profesionales es contratado/a por vias ajenas

a las ETTs, bien sea directamente a través de las empresas o de otro tipo.

92



Tabla 42. N° de contratos firmados en el altimo aiio.

Ninguno (ya lo tenia firmado) 62,2%
1 contrato 14,9%
2 contratos 10,5%
3 contratos 7,8%
4 6 mas contratos 4,6%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Como se acaba de exponer, la temporalidad afectaria al 21% del personal,
incluyendo a quienes tienen contrato eventual (11,2%) y contrato de obra y
servicio (9,9%). Pese a que ésta no resulta muy elevada, veamos sobre qué parte
de las plantillas recae en mayor medida:

- La variable sexo no presenta variaciones significativas, por lo que hombres y
mujeres tienen el mismo porcentaje de temporalidad (30%) y la repercusion
sobre ambos es similar.

- A menor edad mayor temporalidad. Casi el 23% de las personas que tienen
menos de 29 afios firmaron un contrato eventual cuando este porcentaje no
alcanza el 9% en tramos de edad de rango superior. Del mismo modo, casi
un 14% de las de este grupo de edad tienen un contrato de obra y servicio.

- La ocupacién mas afectada es a mucha distancia del resto la de técnico/a de
actividades deportivas, donde el 42% tiene o contrato eventual o contrato
de obra y servicio.

- Las personas con una antigliedad inferior a un afio concentran el 98,5%
contratos eventuales y el 83,4% de los contratos de obra y servicio. Por
tanto, es sobre el colectivo de personas que se ha incorporado

recientemente al sector donde mayor incidencia tiene la temporalidad.

La contratacién indefinida es muy alta en casi todas la ocupaciones a excepcién
de los/as monitores deportivos. En concreto, es especialmente elevada en los
niveles de direccion donde el 94,1% tiene un contrato de este tipo. También es mas
habitual en la casi totalidad de las personas de mas de 50 afios (casi en el 90%) y

en aquellas que llevan mas de 3 afios en su trabajo (79,5%).

Mencidn especial merecen los contratos fijos-discontinuos que tienen una gran
incidencia en el personal de menos de 39 afios (20%) y con mas de 3 afios de
antigiedad (9,90%). En el caso de los/as monitores/as el contrato fijo-discontinuo
tiene un peso muy importante (14%) pero también en el de técnicos/as de sala y

socorristas (7,60%).
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2.3. CONDICIONES DE TRABAJO

Jornada laboral
El andlisis de las condiciones laborales demuestra que un rasgo distintivo del
sector es la alta parcialidad del empleo. Asi los datos de la encuesta ponen de
manifiesto que el48,7% de los y las trabajadoras de Gestion Deportiva trabajan a

tiempo completo mientras que el 51,3% tienen una jornada a tiempo parcial.

En este sentido, el propio convenio colectivo del sector recoge expresamente en su
articulado la existencia de un alto porcentaje de prestacion de servicios a tiempo
parcial con jornadas muy reducidas,*® hecho que se trata de paliar posibilitando la
ampliacion de jornadas a través de la negociacion entre las partes de la realizacion

de funciones correspondientes a varios grupos profesionales.

Grafico 17. “éTu trabajo es...?”
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

La incidencia de la jornada parcial es desigual, por lo que de los resultados de la
encuesta se puede obtener una fotografia de los colectivos mas afectados por la
misma. La contrataciéon a tiempo parcial aparece muy alta en la ocupacion de
monitores/as donde el 77,6% trabaja bajo este tipo de jornada asi como en la de
técnicos/as de sala, masajistas, socorristas, etc. que supera el 52%. También es
muy elevada en las mujeres, que con casi un 60% de parcialidad supera en veinte
puntos porcentuales la de los hombres; en las personas mas jovenes, donde tres de
cada cuatro trabajadores/as con menos de 29 afios tiene este tipo de jornada; y en
las personas de menor experiencia en el trabajo, un 88,5% de quienes tienen

contrato a tiempo parcial lleva menos de un afio en su trabajo.

35 Articulo 12. Polivalencia.
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No obstante, al 57,5% del conjunto de personas que dicen que tienen un contrato a
tiempo parcial en la actividad de Gestidn Deportiva les gustaria trabajar a tiempo
completo y al 18,5% trabajar mas horas de las que tiene actualmente,
aunque no a tiempo completo. La relacion con el sexo, la ocupacion y la edad
muestra cuales son las preferencias que manifiestan quienes trabajan a
tiempo parcial en relacion a la jornada que tienen:

- Por sexo, son en mayor medida las mujeres quienes desearian trabajar a
tiempo completo (59,7% frente al 54,2% de los hombres) o mas horas
aunque no a tiempo completo (19,4% frente al 16,9%). En consecuencia,
las mujeres desvelan un menor grado de satisfacciéon que los varones con su
jornada actual y en menor proporcion afirman que les gustaria trabajar el
mismo numero de horas (20,2% frente al 28,8% de los hombres).

- Por su parte, las personas ocupadas como monitoras, que tal y como se
indicaba anteriormente registran una mayor parcialidad, no son las que
mayoritariamente manifiestan querer trabajar a jornada completa (56,1%)
pero sin embargo son las que muestran una mayor predileccion por trabajar
mas horas aunque no a jornada completa (28,6%). En este sentido, son las
personas que se encuadran en puestos administrativos, de operarios/as de
servicios generales o como ayudantes de monitor asi como las que estan
empleadas en accesos de instalaciones y en servicios de limpieza a las que
mayoritariamente les gustaria tener una jornada completa, preferencia
marcada por el 66,7% en el primer grupo ocupacional y por el 61,4% en el

segundo.

A la vista de los datos recogidos en el presente diagnodstico, el sector de Gestion
Deportiva se caracteriza por una elevada estacionalidad que da lugar a cambios en
cuanto a la intensidad en la mano de obra requerida en determinados periodos.® El
trabajo a tiempo parcial, asi como la temporalidad, pueden derivar en una mayor
vulnerabilidad para los colectivos mas afectados (mujeres, monitores/as, personas
jovenes, etc.) ya que puede suponer menores oportunidades para acceder a una
formacion o para beneficiarse de prestaciones por desempleo, jubilacion, etc.

ademas de condicionar su nivel salarial como veremos a continuacion.

36 La estacionalidad en el sector se aborda en este Diagndstico y se refleja en el grafico 1 de Evolucion mensual de la
contratacion.
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Salario
En cuanto al tipo de salario predominante en el sector, lo mas habitual es tener
establecido un salario fijo como asi lo indican el 67,5% de las personas consultadas
frente al 32,5% que dicen tenerlo variable. La distribucion del nivel salarial
entre los trabajadores y trabajadoras del sector pone de manifiesto que el 58,2%
de las plantillas tienen un salario hasta los 1.000 euros y un 34,2% gana entre los
1.001 euros y los 1.500 euros. En los extremos superior e inferior se sitlan el 25%
restante, de los cuales el 7,6% cobra mas de 1.500 euros mientras que el 17,6%

cobra 500 o menos.

Grafico 18. Nivel salarial en Gestion Deportiva.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Dejando a un lado esta agrupacion y fijando un limite en el Salario Minimo
Interprofesional (SMI) establecido para el afio 2015 en 648,60 euros/mes,
podemos ver que el 22% de los trabajadores y trabajadoras del sector percibe un

salario inferior al mismo.

La relacion con los criterios sociodemograficos y laborales muestra que en el tramo
salarial superior se encuadran principalmente los hombres (12,6%); ocupados en
direccion y gerencia (50%); de 50 y mas afios (20,8%); con otros estudios oficiales
(14,8%); con una antiglledad en la empresa superior a los 3 afios (8,8%) y con
contrato indefinido o fijo-discontinuo (8%). Por su parte, en el tramo inferior
encontramos en proporcion similar a hombres y mujeres (17%) y de forma
mayoritaria al personal que trabaja como monitor/a (23,5%), menor de 29 afios
(32,4%), con Formacion Profesional (19,1%), que lleva en la empresa entre 6

meses y un afio (52,6%) y que tiene contrato eventual (40%).
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Sin embargo, conviene tener en cuenta el salario medio del sector que incluye el
percibido por todos los trabajadores y trabajadoras y que se obtiene dividiendo éste
entre el total de trabajadores/as del sector. Para el conjunto del sector, el salario
medio se sitla en 989,05 euros mensuales netos. Dado que esta media no
contempla otras variables que pueden determinar el nivel salarial, se calculan a
continuacion las medias salariales segin el tipo de jornada como una de las

variables que mas influye en el salario percibido en cada puesto de trabajo.

Tabla 43. Salario medio mensual segin tipo de jornada y ocupacion.

Salario medio (€/mes)

Jornada Jornada
completa parcial
Direccion y Gerencia 1.759,40 1.500,00
Coordinador deportivo, Fisioterapeuta, ATS DUE 1.420,23 850,00
Total Sector 1.272,54 722,78
— = — 3 — -
Técnico de Sala, Masajista, Oficial de 12 administrativo, 1.253,17 763,03

Oficial de 12 oficios varios, Socorrista
Técnico de actividad deportiva monitor 1.228,40 734,61

Auxiliar administrativo, Operario servicios generales,
Ayudante de monitor

1.224,76 715,52

Conserje, Portero, Pedn y Pedn de limpieza 1.070,88 637,82

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

La tabla anterior ordenada de mayor a menor, muestra diferencias salariales
importantes para el conjunto del sector segin el tipo de jornada. Pero también
se aprecian diferencias significativas en relacion a la ocupacion y a la edad:

- Con una jornada completa el salario medio mensual de la actividad de
Gestion Deportiva se sitla en 1.272,54 euros mientras que con una jornada
parcial éste se reduce a 722,78 euros.

- Segln ocupacion, por encima del salario medio sectorial se sithan las
ocupaciones de nivel de direccion y de caracter mas técnico, mientras que
por debajo estarian el resto de ocupaciones mas orientadas a la intervencién
y que requieren un uso intensivo de personal. En este sentido, los tres
salarios mas bajos, tanto con jornada completa como con jornada parcial, se
dan en las categorias ocupacionales que concentran el mayor volumen de
personal en la Gestion Deportiva y que vienen a conformar el 68,3% de las
plantillas del sector. Es decir, de menor a mayor salario nos estariamos
refiriendo al grupo de conserjes, personal de accesos y peones de limpieza;
al de auxiliares administrativos/as, personal de mantenimiento y ayudantes

de monitor/a; y, por ultimo, al de técnicos/as en actividades deportivas.
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No obstante, conviene especificar que segun el Convenio Colectivo del
sector’” se establecen retribuciones especificas que son variables para la s
distintas categorias profesionales aunque solo en el caso de monitores/as
deportivos se fija por precio hora (11,50 euros/hora). Del mismo modo,
también existen jornadas de trabajo anuales diferentes para monitores/as
(1.613 horas) y técnicos/as de sala (1.637 horas). Muy especialmente esta
Ultima, es decir la jornada de trabajo, debe ser tenida en cuenta en el
momento de valorar el nivel retributivo por ocupacién. De modo que en esta
ocupacion, teniendo un mismo salario el precio hora puede ser superior
debido a la diferencia de jornada. En el apartado de este informe referido a
monitores/as deportivas (Apdo. 3) se detallan las condiciones salariales

particulares para este colectivo.

- En relacién al sexo, existen diferencias salariales relevantes teniendo en
cuenta el tipo de jornada. El salario medio mensual de los hombres que
afirman trabajar a jornada completa se establece en 1.384,21 euros
mientras que el de las mujeres con este mismo tipo de jornada es de
1.166,37 euros, lo que indica una diferencia salarial de 217,84 euros. Por el
contrario, en el caso de la jornada parcial observamos que el salario medio
de las mujeres es de 740,64 euros mensuales frente a los 678,30 euros de
media que presentan los hombres, siendo superior el de las primeras en
62,34 euros. Estas diferencias salariales se deben principalmente a la
incidencia de elementos contractuales y a la distribucién que existe por sexo
de las ocupaciones en el sector, donde las mujeres estan
sobrerrepresentadas en aquellos grupos profesionales que en la tabla
anterior aparecian con un salario menor, asi como a la tasa de parcialidad

que en el caso de las mujeres supone el 60%.

Tabla 44. Salario medio mensual segin sexo.

Salario medio €/ mes

Jornada completa Jornada parcial
Hombres 1.384,21 678,30

Mujeres 1.166,37 740,64
Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

37 “Convenio Colectivo de empresas y entidades privadas gestoras de servicios y equipamientos
deportivos propiedad de otras entidades de Navarra”, con vigencia del 1 de enero de 2013 hasta el 31
de diciembre de 2015.
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Tiempo de trabajo
La organizacion del tiempo de trabajo queda principalmente bajo la responsabilidad
de la empresa, tal y como se analiza con mas profundidad en el apartado 2.5. sobre
Igualdad y conciliacion. Aunque existen en la actividad de Gestion Deportiva ciertas
medidas de flexibilidad horaria, en el 53,5% de los casos la empresa fija el horario

sin posibilidad de cambios.

En relacion al aspecto mas puramente cuantitativo del tiempo de trabajo, es decir,
cuanto se trabaja, los datos de la encuesta constatan que el nimero medio de
dias de trabajo a la semana en el sector es de 5 dias/semana, siendo
practicamente igual para hombres y mujeres. En términos porcentuales, algo mas
de la mitad de los/as trabajadores/as del sector trabaja 5 dias a la semana y uno
de cada cuatro lo hace hasta 6 dias a la semana. Sin embargo, no se puede obviar

que casi un 20% de las personas ocupadas en el sector trabaja menos de 5 dias.

En relacion a qué dias se trabaja a la semana, el 40,6% del personal ocupado
en Gestion Deportiva tiene una jornada semanal de lunes a viernes mientras que el
23,4% trabaja de lunes a sabado. Aunque en un porcentaje mas bajo, también se
da el caso de personas que trabajan de lunes a domingo (el 17,1%). Ademas, las
propias caracteristicas de la actividad provocan que una parte no desdefiable de
trabajadores tenga que trabajar en dias alternos (10,6%) y en fines de semana
(6,3%).

Grafico 19. “éQué dias a la semana trabajas?”.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Si el cuanto lo medimos en horas a la semana, de la encuesta inferimos que el
numero medio de horas de trabajo semanal establecidas en el sector se sitla

en 28 horas. Atendiendo a la variable sexo, los varones trabajan una media de 30,5
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horas a la semana mientras que las mujeres tienen establecidas 26,2 horas, lo que

supone una diferencia de aproximadamente cuatro horas.

Grafico 20. “éCuantas horas semanales de trabajo tienes establecidas?”.
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Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

A la vista de los datos del grafico anterior, la jornada semanal mas extendida se

sitla entre las 30 y las 39 horas seguida de las 40 horas semanales. Pero conviene

considerar que algo mas de una de cada cuatro personas que trabajan en el sector

tiene establecida una jornada inferior a las 20 horas.

En este sentido, équiénes trabajan menos horas a la semana? La distribucion

del nimero de horas de trabajo establecidas a la semana segun variables nos

ofrece la siguiente informacion sobre el perfil de personas que trabajan menos
de 20 horas:

Las diferencias mas significativas se aprecian si analizamos la ocupacién. El
personal que trabaja como monitor/a deportivo/a es el que registra el mayor
porcentaje en la categoria de quienes tienen establecida una jornada
semanal inferior a las 20 horas semanales (exactamente el 52,8%). Por el
contrario, en otras ocupaciones como coordinadores/as deportivos/as o
fisioterapeutas este porcentaje resulta irrelevante (un 7,2%).

La estructura por edades revela que es el personal de menos de 29 afos el
que menos horas de trabajo semanales tiene fijadas, casi la mitad tiene un
computo semanal que no supera las 20 horas. A medida que aumenta la
edad también se incrementa la jornada semanal, de modo que solo uno de

cada diez personas mayores de 50 afos se encuentra en esta circunstancia.
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- Por sexo, en mayor medida las mujeres disponen de jornadas semanales
mas cortas que los varones, tal y como se desvelaba el estudio de la jornada
media semanal por sexo. Asi, con un 29,6% se encuentran casi ocho puntos
porcentuales por debajo de los hombres.

- Por ultimo, el analisis de los datos revela que aquellas personas que no
trabajan para una misma empresa sino para varias son las que menos horas
de trabajo suman a la semana: casi el 70% tiene determinadas menos de 20
horas de trabajo. Esto pone de manifiesto que existe un porcentaje
considerable de personas que aun trabajando para distintas empresas no
consiguen completar jornadas que les proporcionen mas estabilidad o que

les reporten, entre otras cosas, un mayor nivel salarial.

En sintesis, las personas que se encuentran en una situacion mas precaria con
jornadas semanales mas cortas son de forma mayoritaria mujeres, con un perfil

muy joven, que trabajan como monitoras para varias empresas del sector.

Ademas, hay que tener en cuenta que la duracion de la jornada de trabajo acaba
siendo determinante en otros aspectos de las condiciones laborales como son las
retribuciones salariales. De hecho, sirva como referencia que el 96% de los
trabajadores y trabajadoras de Gestion Deportiva que estan por debajo de las 20
horas de trabajo cobran menos de 500 euros, lo que supone un problema grave

para estas personas.

Respecto a la realizacion de horas extras, casi el 35% de las personas
encuestadas declara trabajar fuera de las horas establecidas. De éstas, una de cada
diez lo hace habitualmente y una de cada cuatro de forma excepcional. Por el
contrario, de forma mayoritaria la ampliacién de la jornada laboral a través de esta
via no es habitual en el sector de Gestion Deportiva dado que el 65,1% constata no

trabajar mas de lo establecido.
Entre las personas que realizan horas extras, el 48% hace entre 1 y 4 horas a la
semana y un 34,7% entre 5 y 9. Aunque el grueso de los/as trabajadores/as hace

menos de diez horas, resulta llamativo que un 17,3% haga mas de diez.

Tabla 45. Namero de horas extras a la semana

1-4 horas 48,0%
5-9 horas 34,7%
10-14 horas 9,3%
15 6 mas horas 8,0%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.
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Los/as trabajadores/as que mas horas realizan por encima de las que tienen
establecidas son en primer lugar los/as coordinadores/as deportivos/as vy
fisioterapeutas (41,6%) y después el personal de accesos y limpieza (25%),

seguido por ultimo de los/as monitores/as (15,8%).

En cuanto a la compensacion que reciben por las horas extras, el 46,8% percibe
una remuneracion econémica, un 27,3% lo compensa con tiempo libre, y un 20,1%

no obtiene ninguna contraprestacion.

La razon fundamental por la que trabajan mas horas de las establecidas es
principalmente por sobrecarga de trabajo (35,3%) y por la escasez de personal
(28,8%). Pero también hay quienes alegan razones econdomicas (8,6%) u otros

motivos como preparar clases o sesiones de trabajo (7,9%).

La organizacién del periodo de descanso se realiza en la mayor parte de las
empresas en dias a la semana: asi el 82,1% tiene establecidos los dias de descanso
semanalmente mientras que por el contrario el 15,1% de las personas consultadas
no tiene establecidos dias libres de descanso. En términos generales, las plantillas
conocen los dias que les corresponden con cierto tiempo de antelacion dado que en
la mayor parte de las empresas existe un calendario anual que se cumple (78,7%)
y en otros casos, aunque menos frecuentes, se utilizan otras vias para informar de

estos dias como son las planificaciones trimestrales, mensuales y semanales.

En lo que concierne al disfrute del periodo de descanso, el grueso del personal tiene
dos dias de descanso semanal (concretamente el 61,7%), mientras que algo mas
de una de cada cuatro personas solo cuenta con un dia a la semana. Si realizamos
el computo de los dias de descanso a la quincena resulta que lo mas habitual es

disfrutar de 3 dias mientras que estos ascienden a 8 dias si el periodo es mensual.

Tabla 46. Resumen Horario en el sector

VALOR MEDIO

Dias que trabaja a la semana 5 dias/semana (de L a V)
piAS Dias de descanso a la semana 1,96 dias descanso/semana

Dias de descanso a la quincena 4,16 dias descanso/quincena

Dias de descanso al mes 8 dias descanso/mes
HORAS 28 horas/semana

Horas establecidas

7 horas/dia

6 horas extras/semana

Horas extras
1 hora extra/dia
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) 43 horas/semana
Horas totales (establecidas + extras)

8 horas y media/dia

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

La intensidad y duracion de las jornadas y los ritmos de trabajo pueden ser
elementos determinantes en los indices de absentismo laboral derivados de bajas
laborales por riesgos asociados al puesto. De la encuesta se infiere que una de
cada cuatro personas ha tenido alguna baja en los Ultimos 12 meses. De estas, la
mitad guardan relacién con el trabajo que realiza. Las y los trabajadores
encuestados que sefalan haber sufrido baja por enfermedad declaran en un 85,6%
de los casos que no se trataba de recaidas anteriores. Las principales causas de las
bajas producidas en el Ultimo afio se han debido principalmente a problemas
derivados de lesiones musculo-esqueléticas (lumbalgias, tendinitis, etc.) por golpes
o sobreesfuerzos, pero también han estado ocasionadas por enfermedades viricas
(gripes, resfriados, etc.), por otras enfermedades derivadas de la carga mental del
trabajo (nervios, ansiedad, etc. acentuados ante conflictos, los horarios de trabajo,
la planificacion de tareas en tiempos limitados, etc.), por vértigos, o por heridas en

alguna parte del cuerpo.

Volviendo a las jornadas de trabajo, hasta ahora hemos visto cémo en la Gestidn
Deportiva una de cada cuatro personas trabaja menos de 20 horas a la semana y
en igual proporcion hay una parte de la poblacion laboral del sector que trabaja
hasta 6 dias a la semana. La existencia de este tipo de jornadas debe ser tenida en
cuenta por los efectos que puede acarrear desde el punto de vista laboral y social.
Las jornadas cortas tienen una repercusion en el nivel salarial como hemos
sefalado antes y ademas podrian estar ocultando situaciones de subempleo ya que
los/as trabajadores/as no tienen la posibilidad de elegir estas jornadas y se ven
obligados/as a hacerlo por diversas circunstancias.®® Y por otro, las jornadas
excesivamente largas pueden suponer un incremento en los problemas de salud y

seguridad laboral asi como dificultades para conciliar la vida laboral y personal.

En esta linea, los resultados de la encuesta revelan una relaciéon directa entre los
problemas de salud y unas condiciones de trabajo adversas derivadas de
jornadas de trabajo muy intensas o inadecuadas. De esta asociacidon se pueden
extraer varias ideas de interés:

- A menos dias de descanso se producen mas bajas laborales.

38 En la segunda parte de este informe denominada “Andlisis cualitativo. Contraste del Diagndstico” se desgranan las
razones esgrimidas por los informantes clave que tienen jornadas semanales de corta duracion.
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- Entre las personas que realizan horas extras habitualmente se observa que
(en un 57,1% de los casos)
o sufren en mayor medida recaidas de bajas anteriores
0o aumenta la probabilidad de que sus bajas estén asociadas al trabajo
que realizan.
- En este mismo grupo de trabajadores/as que de forma frecuente trabajan
mas horas de las establecidas también se han producido mas bajas laborales
que en el resto del personal, llegando a contabilizarse hasta tres bajas en los

Gltimos doce meses en el 33,3% de los casos.
Por tanto se concluye que las condiciones de seguridad y salud de los/as

trabajadores/as pueden disminuir cuando se produce un incremento desmedido de

las jornadas o una intensidad de las mismas.
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2.4. FORMACION-NECESIDADES DE FORMACION

La formacién es un elemento primordial en la Gestidon Deportiva. La evolucion del
sector y los cambios que se han producido en los ultimos afios han originado
nuevas exigencias de cualificacién y de formacién permanente. En este contexto, y
pese a que existe una amplia oferta formativa, la formacion continua esta cobrando
una enorme importancia y los/as trabajadores/as del sector son conscientes de ello.
De ahi que el 53,8% de los trabajadores y trabajadoras manifieste haber
realizado algin curso de formacion en los ultimos doce meses. De las
personas que han realizado formacion la mayor parte lo ha hecho a través de las
empresas donde desarrollan su actividad (exactamente el 61,4%) mientras que el
resto ha recibido la formacidn por otras vias: un 19% por academias privadas, un
11,2% por federaciones deportivas y en torno a un 6% con otras entidades.
Asimismo, la influencia que la formacion cursada ha tenido sobre el desempeno del
puesto ha sido muy elevada; un 72,7% de las personas encuestadas considera que

el curso que ha recibido ha repercutido en su trabajo.

En cuanto a los rasgos mayoritarios de las personas que han realizado alguna
accion formativa en los ultimos doce meses destacan principalmente los hombres
(62,7% frente al 47,2% de las mujeres) con una edad comprendida entre los 30 y
los 39 afios (60,9%); ocupados/as en el nivel de direccion y gerencia (77,8%),
seguidos/as de quienes estan empleados/as como monitores/as deportivos/as
(69,4%); que trabajan para distintas empresas (69,6%); con un contrato de obra o

servicio (58,3%) y a jornada parcial (58,4%).

Por su parte las personas que aducen beneficios o una utilidad de la formacioén
sobre su trabajo son en su mayoria hombres (79,4% frente al 65,7% de las
mujeres), jovenes (79,2% con menos de 29 afios) y pertenecientes al ambito de la
coordinacion deportiva (88,2%) asi como al de técnicos/as de actividades
deportivas o monitores/as (77,5%), que tienen un contrato eventual (84,2%) y a

jornada completa (74,5%).

En el cuestionario se planteaba ademas la idea de realizar en el futuro acciones
formativas vinculadas tanto a su ocupacion/sector como a otras ocupaciones/
sectores. Destacan los elevados porcentajes afirmativos en todas las preguntas
referidas a este tema por lo que se infiere que la Gestion Deportiva es un sector
con un elevado interés por la formacion y muy proclive al reciclaje formativo. De

modo que algo mas de tres de cada cuatro trabajadores/as encuestados/as estaria
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interesado/a en realizar formacion relacionada con su trabajo (76,3%) asi

como, en similar proporcidn, formacion relacionada con otras ocupaciones

(77,3%). Incluso una parte de las personas estaria dispuesta a hacer otra

formacion no relacionada con el sector de Gestion Deportiva.

Sintetizamos a continuacion de forma esquematica los principales perfiles que

caracterizan cada una de las respuestas:

Interesado/a en realizar formacion relacionada con mi ocupacion: respecto

al sexo, hombres y mujeres presentan un interés similar (78,3%% de los
primeros frente al 74,9%°% de las segundas). Sin embargo, en el caso de la
edad se aprecia una importante disposicion a la formaciéon en los grupos
intermedios de 40 a 49 afios (82,8%) y en los de 30 a 39 afios (77,4%)
mientras que es mas bajo en el de mayores de 50 afios (67,7%). Asimismo,
si tenemos en cuenta el nivel de estudios el mayor interés se da entre
guienes tienen titulos universitarios y de Formacion Profesional (83% vy
78,6% respectivamente). Por ocupaciones, el grupo de coordinadores/as
deportivos/as y el de técnicos/as de sala, socorristas, etc. son los que
muestran una mayor predisposicion a la formaciéon (93,1% y 82,9%
respectivamente). En cuanto a las condiciones laborales no resulta muy
determinante el tipo de jornada pero si se observa una inclinacion mayor
entre quienes tienen un contrato eventual (82,9%) y trabajan para la misma

empresa pero en diferentes centros (84,8%).

Interesado/a en realizar formacion relacionada con otras ocupaciones del

sector: principalmente hombres (25,3%), aunque no se dan diferencias muy
significativas respecto a las mujeres, de los grupos mas joévenes (en torno al
27% tanto en el de menos de 29 afios como en el de menos 39 afios) y con
un nivel de estudios universitarios. También muestran interés en formarse
en otras ocupaciones los/as monitores/as (31,5%) y el personal de
mantenimiento asi como los/as ayudantes de monitores/as (30,6%). La
inclinacion a formarse en otras ocupaciones también es mayor en el personal
que tiene contrato de obra y servicio (33,3%), a jornada parcial (26,7%) y

trabajando para distintas empresas (30,4%).

Interesado/a en realizar formacion no relacionada con este sector: en este

caso los porcentajes de respuesta afirmativa son muy bajos. Sin embargo,
quienes muestran esta tendencia son principalmente mujeres (10%), de

edad joven (un 10,5% tanto en el grupo de menos de 29 afios como en el

106



de menos 39 anos), con un nivel de Formacién Profesional (12,1%) vy
ocupadas en accesos y limpieza (15,1%). Asimismo, las personas que tienen
un contrato de obra y servicio y estan empleadas a jornada parcial son mas
proclives a ampliar su formacidon en materias relacionadas con otros sectores

(11,1% y 10,4% respectivamente).

El papel de las empresas en la adquisicion y actualizacion permanente de las
competencias profesionales de sus trabajadores y trabajadoras es basico. En esta
linea se preguntaba en la encuesta a los/as trabajadores/as si en su trabajo se
potencia la formacion, a lo que mas de la mitad responden afirmativamente
(53,4%). Las actuaciones que las empresas ponen en marcha para formar a sus
plantillas son en primer lugar la organizacién de acciones formativas (28,5%),
seguido de la puesta en marcha de planes de formacién (18,5%), y, en ultimo
lugar, favoreciendo la realizacion de estos cursos econémicamente o bien con horas
de trabajo (10,5%).

Entrando en el ambito de la formacion que se esta exigiendo en el sector se
encuentran aquellos certificados que capacitan en determinadas actuaciones
profesionales en las que, por un lado, se debe exigir una responsabilidad del
profesional para decidir la aplicacién de ciertos criterios de seguridad o que, por
otro, suponen la responsabilidad de velar por la seguridad o la salud de las
personas mientras estas realizan actividades que conllevan cierto riesgo. En
términos generales, en similar proporcion los/as profesionales que dicen que se les
exige uno de estos certificados para desarrollar su trabajo también reconocen que
ya los tienen o los han adquirido a través de los cursos correspondientes.
Realizando un analisis pormenorizado de cada uno de los certificados de
acreditacion, y a tenor de lo que manifiestan los/as trabajadores/as
encuestados/as, los cursos especificos de socorrismo para la habilitacion del
personal de salvamento se les estan exigiendo en estos momentos a hombres (al
54,7%), con una edad inferior a los 29 afios (43,2%) y de forma especifica al grupo
correspondiente a técnicos de sala y socorristas (48,7%). Por su parte, el
certificado de utilizacion de desfibriladores se estd pidiendo mayoritariamente a
hombres (54,6%), monitores deportivos (32,7%) y con una edad comprendida
entre los 30 y los 39 anos. En cuanto al perfil de quienes afirman que se les esta
exigiendo el certificado de legionella casi tres de cada cuatro son hombres, de 30 a
39 afios (34,6%) y que trabaja como personal de mantenimiento, ayudantes de

monitor (30,8%) seguido de personal encargado de accesos y de limpieza (23,1%).
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Atendiendo a la formacién que tienen las plantillas, los/as monitores/as son los
profesionales con mas certificados de capacitacion en su haber si se establece una
comparativa con el resto de ocupaciones. Alrededor del 35% de los/as monitores/as
cuentan con certificados dirigidos al personal de salvamento, centrados en
desfibrilacion y socorrismo, mientras que el certificado para el control de legionella
es mas habitual entre el personal de mantenimiento (40,6%). En los dos primeros
(desfibriladores y socorrismo), hombres y mujeres han accedido en similar
proporcion a los certificados correspondientes mientras que en el caso de la
formacion en mantenimiento de instalaciones de aire acondicionado y de riesgo de
contaminacion o transmision de legionella el volumen de hombres con esta
formacion es superior. En cuanto a la edad, existen ciertas diferencias segun los
certificados: asi se puede concluir que de forma mayoritaria las personas mas
jovenes (de menos de 29 afios) son las que mayor grado de formacidon poseen, con
un 41% que dicen estar en posesion del certificado para el personal de salvamento
y alrededor del 35% manifiestan tener el curso de control de transmision de la

legionella.

Por ultimo, el perfil de las personas que presentan necesidades formativas en
relacidén a estos certificados de acreditacion es el siguiente:

- Legionella: en mayor medida los hombres (55%) presentan mas
necesidades en este certificado , ocupados como monitores (45%), menores
de 29 afios (30%), que trabajan en el mismo sitio (70%) y que tienen
jornada completa (60%).

- Socorrismo: quienes manifiestan tener en mayor medida necesidad de
formacion en materia de socorrismo son mayoritariamente mujeres
(53,8%), que trabajan como monitoras y accesos a instalaciones asi como
en limpieza (30,8%) y con edades variables (el 30,8% tienen menos de 29
afos y en igual porcentaje tienen de 40 a 49 afios). El 69,2% tienen jornada
completa y en igual porcentaje trabajan en el mismo sitio. Por ultimo, el
46,2% realiza trabajos dentro de su ambito de polivalencia.

- Mantenimiento y limpieza de Piscinas: el perfil mayoritario de personas que

demandan el certificado de mantenimiento y limpieza de piscinas -
actualmente en desarrollo- corresponde a hombres (53,8%), menores de 29
afos (30,8%) y ocupados como monitores deportivos y como personal de
mantenimiento de instalaciones (30,8%).

- Desfibriladores: muestran necesidad de esta formacidén tanto hombres como

mujeres, de 30 a 39 afios (33,3%) y que trabajan como monitores/as
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(33,3%), con jornada parcial (el 44,4%) y cuya actividad la realizan siempre

en el mismo sitio (70%).

2.5. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y CONCILIACION

Con el objetivo de conocer el impulso que desde las empresas de Gestion Deportiva
se esta dando a la Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres, se plantea
una pregunta directa al respecto. En este sentido, el 70,5% de las personas
encuestadas constatan que si existen medidas en esta linea en sus centros de
trabajo. En estas empresas en unos casos se han puesto en marcha medidas de
accion positiva y en otros se han desarrollado Planes de Igualdad de acuerdo con lo
que marca la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres y siempre con el acuerdo de las partes implicadas, es decir, de
empresas y representantes sindicales. Por el contrario, en casi una de cada cuatro
empresas no existen medidas en esta materia y en el 4,8% de los casos se han

establecido medidas que finalmente no se llegan a cumplir.

Grafico 21. “é¢En tu trabajo existen medidas de igualdad de oportunidades?”

No;
24, 7%

Se han
establecido, pero
no se cumplen;
4,8%

Si;
70,5%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

La conciliacién de la vida laboral y personal es un factor primordial dentro de
las propuestas que se realizan en materia de igualdad de oportunidades y es
reconocida como derecho en la normativa que se le exige a las empresas. Una
accion concreta a negociar dentro del tema de la conciliacién es posibilitar los

horarios de entrada y salida. En este sentido, la organizacién del horario sin

109



posibilidad de realizar cambios sobre el mismo parte de la empresa en un 53,5% de
los casos segln las personas encuestadas. Pese a esto, en el 32,6% existe la
posibilidad de adaptar los horarios en el marco de unos limites establecidos.
Ampliar la existencia de medidas de conciliacion favorece la participacion de
trabajadores y trabajadoras en las empresas. Por su parte, aquellas empresas que
hacen disponibles medidas que faciliten la conciliacién teniendo en cuenta las
responsabilidades domésticas, de cuidado de familiares, etc. que tiene su personal
se reducen a porcentajes muy bajos a medida que se amplian las posibilidades o se
incrementa la flexibilidad. De modo que sélo en el 5,2% de los casos el trabajador o
trabajadora puede elegir totalmente su horario y en el 8,7% puede hacerlo dentro

de unas opciones determinadas.

Tabla 47. “éComo se organiza tu horario laboral?

Lo fija la empresa sin posibilidad de cambios 53,5%
Puedes elegir entre varios horarios fijos, establecidos por la empresa 8,7%
Puedes adaptar tus horarios dentro de ciertos limites 32,6%
Tus horas de trabajo las determinas tu totalmente 5,2%
Total 100%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

En términos generales, la valoracién que las personas encuestadas hacen del
horario es positiva. Sin embargo, una de cada cuatro personas que trabaja en la
Gestion Deportiva dice que su horario se adapta mal o muy mal a sus compromisos
sociales. El grado de satisfaccidon no presenta variaciones por sexo sin embargo por
ocupacion se aprecia que los niveles mas altos se detectan en directores/as y
gerentes (81,5%) seguidos/as de monitores/as (78,7%), y los mas bajos se
registran entre coordinadores/as y fisioterapeutas (31%) seguidos de operarios/as

de servicios generales y ayudantes de monitor/a (26,3%).

Quizas sea esta consideracidon mayoritaria de que el horario se adecua bien o muy
bien a la vida personal y social de los trabajadores y trabajadoras por lo que se
observa que el 90,9% no ha pedido concrecion horaria por cuidado de
menores y/o familiar dependiente. Los resultados de la encuesta ponen de
manifiesto que solo el 8,3% de las personas consultadas ha realizado esta solicitud
a sus respectivas empresas y han podido decidir su horario de trabajo; ni siquiera
llegan al 1% las personas que si han hecho la peticién pero no han podido decidir el

horario. El perfil de las personas que han pedido la eleccion de horario son
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principalmente mujeres (11,8%) y del nivel de direccién (19,2% directores/as,
gerentes). La relacidén con la ocupacion muestra que quienes en menor medida han
recurrido a esta accion son los/as monitores/as deportivos: solo un 2,8% han

pedido concrecion horaria.

Tabla 48. Grado en que el horario de trabajo se adapta a los compromisos sociales
y familiares segin ocupacion.

Muy bien Bien Mal Muy mal

Direccion y Gerencia 29,6 51,9 18,5 -
Coordinador/a deportivo/a, Fisioterapeuta, ATS DUE 20,7 48,3 27,6 3,4
Técnico/a de actividad deportiva- monitor/a 30,6 48,1 12,0 9,3
Técnico/a de Sala, Masajista, Oficial de 12

administrativo, Oficial de 12 oficios varios, Socorrista 25,7 48,6 21,4 43
Auxiliar administrativo, Opergrlo/a servicios 18,1 55,6 19,4 6,9
generales, Ayudante de monitor/a

Conserje, Portero/a, Pedn y Pedn de limpieza 20,4 55,9 17,2 6,5
Total 24,5 51,5 17,8 6,3

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.
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2.6. AMBITO SINDICAL

El grado de informaciéon que los trabajadores y trabajadoras de la Gestidn
Deportiva tienen sobre el Convenio Colectivo que regula sus condiciones de

trabajo es muy elevado.

Grafico 22. “éConoces el Convenio Colectivo que se aplica en tu trabajo?”

No;
10,5%

No lo conozco,

pero se que
existe; Si;
19,0% 70,4%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.

Algo mas del 70% manifiesta que si conoce el convenio colectivo sectorial que se
aplica en su ambito laboral mientras que el 10,5% confiesa no conocerlo. En una
situacion intermedia se sitlan el 19,0% de las personas encuestadas que admiten
no conocer el convenio pero si saben que existe, es decir, no conocen el contenido
del mismo aunque les consta la existencia de un marco regulador laboral propio en

su sector.

¢Quiénes son las personas que mayor y menor conocimiento tienen sobre su
convenio colectivo?

- Las que mas informacion tienen del convenio colectivo sectorial son

mayoritariamente las mujeres (el 60,4% frente al 39,6% de los hombres),

con edades intermedias comprendidas entre los 30 y 39 afios (77,4%) y

entre 40 y 49 (73%). También la antigliedad en la empresa determina el

grado de informacidn sobre el convenio. Tal y como muestran los resultados

de la encuesta, las personas que mas tiempo llevan en la empresa son las

que en mayor medida manifiestan conocer el mismo (76,3%). Asimismo, la

estabilidad laboral parece ser un elemento clave a la hora de mostrar interés
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por el marco regulador de las condiciones de trabajo, de tal forma que
conocen el convenio en mayor medida quienes tienen contrato indefinido
(78,5% frente al 39% de quienes son eventuales), y trabajan a jornada
completa (83,9% frente al 57,7% de quienes tienen jornada parcial).

- Por el contrario, las personas que menor conocimiento admiten tener sobre
el Convenio Colectivo existente en el sector son las personas mas jovenes,
menores de 29 anos (20,7%), con una experiencia en la empresa inferior a

1 afio (35,8%) y con contratos parciales (20%).

La participacion de los/as trabajadores en la empresa a partir de la
representacidn sindical se hace patente en tres de cada cuatro empresas del sector.
Por una parte, en casi el 60% de los centros tienen una presencia destacada de
delegados/as sindicales y el 15% cuenta con Comité de Empresa. En consecuencia,
pese a que la Gestion Deportiva es un sector atomizado donde el 73% de las
empresas tiene menos de 6 trabajadores/as, los datos corroboran la existencia de
un importante interés en la participacion sindical a través de los canales u érganos
de representacion de los/as trabajadores/as. De esto se deriva que la elevada
representacién sindical del sector proviene de la presencia de delegados/as

sindicales o representantes de los/as trabajadores/as en las empresas pequefias.

Grafico 23. "Donde trabajas, iexiste representacion sindical?”

No, no procede;
5,8%

No;
20,0%

Si, comité de Si, delegados
empresa, sindicales;
15,0% 59,3%

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestidén Deportiva, OBNE 2015.
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3. CARACTERIZACION DE LOS/AS MONITORES/AS O
INSTRUCTORES/AS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS

El colectivo de monitores/as de actividades deportivas tiene un peso especifico muy
notorio dentro del sector de Gestion Deportiva: por una parte, constituye la
ocupacion con mayor volumen de trabajadores/as dentro del sector (casi el 30%) vy,
por otra, estd entre las mas contratadas en el Ultimo afio (24,08% de contratos
durante el periodo 2014-2015 primer trimestre). Es por este motivo por el que
queremos ahondar es los rasgos distintivos de este colectivo. Para ello extraemos
de los resultados de la encuesta aquellas especificidades de la ocupacién de

monitores/as deportivos en relacion al conjunto del sector.

Un perfil mas joven y con mas formacion...
De forma mayoritaria, en esta ocupacién el colectivo mas numeroso es el de
mujeres (52,3% frente al 47,7% de los varones), hecho que también se produce en
el conjunto de la poblacion laboral de la Gestion Deportiva. Sin embargo, algunas
caracteristicas personales de los y las monitoras deportivas si presentan rasgos
diferenciales respecto al conjunto de las ocupaciones. Los rasgos mas significativos
los encontramos en las siguientes variables:
- la estructura por edades revela un perfil todavia mas joven: la edad media
de los/as monitores/as es de 33,7 afios y el 43,7% cuenta con menos de 29
afos.
- el nivel educativo es mas elevado ya que, por un lado, solo un 7,5% tiene
estudios basicos y, por otro, el volumen de trabajadores/as que tiene un
titulo universitario o de Formacion Profesional (43,4% vy 41,5%
respectivamente) es muy superior al que se registra en el total del sector.
Tal y como ya se ha recogido en este informe, una parte considerable de las
personas con titulos universitarios posee titulaciones no vinculadas a la
actividad que desarrollan, aunque esto no significa que no tengan la
formacidon necesaria para llevarla a cabo. Esta circunstancia refleja que la
actividad deportiva, concretamente la de instructor/a deportivo, puede ser
una salida de “emergencia” laboral cuando los sectores de poblacién mas

joven necesitan un empleo.
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La situacion laboral muestra una baja estabilidad laboral a través de la
antigiiedad en el empleo...

Si medimos la estabilidad laboral mediante la antigiiedad en el empleo actual se
evidencia un tipo de relacion laboral mas inestable en este colectivo: el 59,3% de
las y los instructores o monitores/as deportivos llevan mas de 3 afios en el mismo
trabajo mientras que en la totalidad del personal este porcentaje asciende al
73,9%.

Mayor dinamismo laboral y rotacion de plantillas...

En el caso de esta ocupacion, el 38,9% trabaja para distintas empresas mientras
que en el conjunto de las ocupaciones este porcentaje es del 14%. Este hecho
provoca que se produzca una importante movilidad de trabajadores/as entre
empresas del sector asi como un incremento en el nimero de contratos por
persona. Los datos ponen de manifiesto que de los/as monitores/as deportivos que
trabajan para varias empresas, un 42,9 % firmé en el Gltimo afio 2 contratos y casi
un 58% hasta 3 contratos. Si lo comparamos con lo que ocurre en el conjunto del
sector los porcentajes se reducen hasta el 30,8% vy el 41,4% respectivamente. Esto
indica una mayor rotacion laboral y a su vez una parcialidad laboral externa dado
que pueden tener varios contratos parciales en un mismo periodo de tiempo

prestando sus servicios en varias empresas.

Se enfrentan a una mayor exposicion a la precariedad laboral...

El andlisis de las condiciones laborales demuestra que los/as monitores/as se
encuentran en una situacion algo mas precaria que la del conjunto de la fuerza de
trabajo del sector. Varios indicadores apuntan en esta direccion.

En materia de contratacion destacan principalmente dos aspectos:

0 La contratacion temporal es mas habitual en este colectivo: el
contrato eventual y el de obra y servicio alcanzan el 20% vy el 22%
respectivamente cuando en el total del sector se sitian en el 11,2% vy
el 9,9%. Por el contrario, la modalidad de contratacién indefinida
mantiene niveles mas bajos en los/as monitores/as ya que no supera
el 44% mientras que en conjunto del sector representa el 70,4%.
Como una alternativa al contrato eventual se presenta el contrato fijo
discontinuo que registra mayores indices en esta ocupacion (14%
frente al 8,5% del total del sector). Sin embargo, esta contratacion,
aunque no resulta constante a lo largo de todo el afio, proporciona a
estos/as trabajadores/as cierta estabilidad en determinados periodos

del afio.
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o el trabajo a tiempo parcial estd mas extendido entre los/as
monitores/as. El 77,6% tiene contrato a tiempo parcial mientras que
este porcentaje desciende al 51% para el total de las ocupaciones. A
su vez, contrasta la escasa proporcion de personal a tiempo completo

en esta ocupacion (22,4% frente al 48,7 en el total del sector).

En materia salarial, el 52,3% de los/as instructores/as deportivos cuentan con

salarios mensuales variables, frente al 32,5% del conjunto del sector, dado que su
nivel retributivo se calcula en funcién del precio/hora. El salario hora bruto se fija
por convenio en 11,5 euros, aunque este puede oscilar. Por tanto, pese a que
comparativamente de los datos de la encuesta se obtiene que el salario medio de
un/a monitor/a deportivo a tiempo completo (1.228,40 euros/mes) queda por
debajo de la media salarial del sector (1.272,54 euros/mes), habria que tener en
cuenta ademas su jornada laboral. Tal y como establece el convenio colectivo del
sector,*® la jornada anual a tiempo completo especifica para este colectivo es de
1.613 horas de trabajo efectivo frente a las 1.704 horas en el conjunto del sector o
las 1.637 del técnico de sala. Es por ello por lo que en este caso no se pueden
establecer comparaciones con el resto del sector o de las ocupaciones puesto que
las condiciones laborales difieren segun los grupos profesionales. Pero si
confrontamos esta ocupacion con otras encontraremos que teniendo el mismo nivel
salarial, el precio/hora resultante sale superior por la diferencia de jornada
existente. %°

Hecha esta precision, y volviendo a los datos de la encuesta, conviene recoger el
dato que se obtiene cruzando la ocupacidén con el salario agrupado por tramos. En
este caso resulta que los/as monitores/as deportivos son quienes en mayor
proporcion se encuadran en la categoria inferior correspondiente a 500 euros o
menos. Exactamente, un 23,5% de estos/as profesionales tendria un salario

mensual neto inferior a los 500,01 euros.

En cuanto al tiempo de trabajo el hecho diferencial mas significativo lo encontramos

en el mayor volumen de trabajadores/as que tienen jornadas semanales de menor
duracion, con un 61,3% que trabaja 20 horas o menos. En este caso también hay

que considerar el hecho mencionado anteriormente, que la jornada anual es inferior

39 “Convenio Colectivo de empresas y entidades privadas gestoras de servicios y equipamientos
deportivos propiedad de otras entidades de Navarra”, con vigencia del 1 de enero de 2013 hasta el 31
de diciembre de 2015.

40 En esta ocupacion es la Unica donde existe un salario variable (precio/hora) puesto que se les contrata
por las horas del curso. Pero teniendo en cuenta las diferencias en la jornada laboral, los/as
monitores/as deportivos el precio/hora esta en 11,5 euros mientras que el del grupo general se sitla en
los 10,89 euros, suponiendo asi un incremento del precio/hora del 5,6%.
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a establecida para otros grupos profesionales. Sin embargo, independientemente
de esta cuestion y teniendo solo en cuenta las horas semanales de trabajo
establecidas se aprecia que un 52,8% de este colectivo trabaja menos de 19 horas.
Si tomamos la media semanal observamos que las personas que trabajan como
monitoras computan una media de horas a la semana por debajo de este rango vy,
en consecuencia, la media de horas de trabajo semanal en esta ocupacién queda
establecida en 20,2 horas, muy por debajo de la media del total del sector que se

sitlia en las 28,4 horas.

Los tiempos de descanso son también mas reducidos entre estos/as profesionales.
La media de dias de descanso a la quincena y al mes en los/as monitores/as
deportivos es de 3 y 4 dias respectivamente, lo que indica un valor muy inferior al
que registra la totalidad del personal del sector que es de 4 dias a la quincena y 8
dias al mes. A esto hay que afadir que el porcentaje de personas que realizan
horas extras es ligeramente superior a la del sector. En este contexto, es mas
frecuente que puedan aumentar ciertos factores de riesgo fisicos o psicosociales
relacionados a su puesto de trabajo. De modo que, las bajas laborales en el Gltimo
afio afectaron al 27,8% de estos/as profesionales mientras entre la totalidad de los

trabajadores y trabajadoras del sector fue del 24,6%.

En sintesis, a tenor de los datos se podria hablar de una mayor vulnerabilidad en
esta ocupacidon puesto que entrarian en formas de trabajo mas precarizadas, bien
sea con contratos a tiempo parcial, temporales, etc.; formas que no estarian
exentas de largas jornadas de trabajo, fluctuantes bien en funcién de la época del
afo o de la estacionalidad de las actividades, por el grado de demanda de las
mismas o por determinacion de la empresa, incluso jornadas laborales
discontinuas. A todo esto habria que afiadir no solo la mayor inseguridad laboral
que conlleva el trabajo en estas condiciones sino ademas las dificultades para

recibir una formacidn tan necesaria en este colectivo.

Mayor importancia de la formacion continua: interés sustancial en las
acciones formativas y en el reciclaje...

El personal técnico de actividades deportivas es el colectivo que concede una mayor
importancia a la formacion. Después del personal de direccién y gerencia, los/as
monitores/as son quienes mas formacion han realizado en los Ultimos 12 meses:
casi el 70% llevaron a cabo alguna accién formativa. Asimismo, son quienes mas

certificados de acreditacidon o capacitacién para el desarrollo de su puesto poseen.
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De cara al futuro, presentan un alto interés en realizar formacion tanto relacionada
con su ocupacién (un 80,6%) como en otras ocupaciones del sector (31,5%),
siendo en este Ultimo ambito donde destacan como el colectivo mas proclive a
formarse en otras materias que estan fuera de sus competencias técnicas

profesionales.

Necesidad de conseguir una mayor cualificacion técnica...

Pese a que este colectivo es el mas formado, como acabamos de resefiar en el
punto anterior, los/as monitores/as muestran un alto grado de demandas
formativas. Estas necesidades de formacion estan principalmente asociadas a
nuevas actividades solicitadas por los/as usuarios/as de las instalaciones deportivas
y gue son tendencia, pero también dicen necesitar formacion relacionada con
determinados certificados de acreditacion, es decir, son necesidades que obedecen
a las exigencias que requiere el desempefio de determinadas funciones. En
resumen, la ocupacién de monitores es la que registra los mayores porcentajes en
demanda de formacion dirigida a personal de salvamento (socorrismo vy
desfibriladores DESA)* asi como también requiere formacién en mantenimiento de
instalaciones de aire acondicionado y de riesgo de contaminacién o transmision de

legionella®.

“! La formacién establecida para el uso de Desfibriladores Automdticos y Semiautomaticos Externos
(DESA) se recoge en el Decreto Foral 123/2003, de 19 de mayo y en el Decreto Foral 176/2011, de 31
de agostosi su formacién se ha realizado después del 21 de noviembre de 2011.

42 Formacion regulada en la Orden Foral 126/2009, de 5 de octubre.
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ANALISIS CUALITATIVO. CONTRASTE DEL
DIAGNOSTICO.
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El siguiente apartado trata de recopilar las principales conclusiones obtenidas
en las dinamicas grupales realizadas con el fin de trasladar a informantes clave
del sector de Gestion Deportiva los datos resultantes del Diagndstico y recoger sus
opiniones y valoraciones en base al conocimiento que tienen de esta actividad.

Tanto la realizacién de los grupos como el analisis resultante de los mismos han
sido elaborados por la empresa de Investigacion y Estudios de Mercado BIZILAN,

S.A. en colaboracidon con el Gabinete de Estudios de CC.OO.

1. SITUACION DEL SECTOR

En el discurso de los/as informantes clave surge un debate sobre el crecimiento
del sector durante el periodo 2009-2014 vy, ante la duda de que tal crecimiento no
se corresponda con la realidad vivida por las empresas, concluyen que esta
evolucion se ha podido deber a dos motivos:
« Por una parte, al incremento de monitores/as que se establecen como
auténomos/as prestando sus servicios en varias instalaciones.
+ Por otra, a la apertura de centros publicos que quizas distorsiona la vision

del crecimiento que tienen las empresas privadas y sus asociaciones.

"si miras los clubes polideportivos salian noticias de hasta
qgue habian perdido un 10% de abonados, un 8 en algunos
casos y si miras las instalaciones gestionadas por empresas
privadas del sector yo creo que ha habido pérdidas continuas
desde el 2008 al 2013, y aperturas de nuevas instalaciones
se han producido muy pocas en ese periodo”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Pese a que, segln las estadisticas, la evolucidon del sector haya sido positiva en
términos econdmicos y de empleo, la crisis ha tenido también un impacto en el
sector que no se debe menospreciar. Concretamente desde la parte empresarial
se asevera que ha tenido unos efectos directos en el devenir de las empresas pero
también hacen referencia a los efectos colaterales que no son menores. Entre ellos

conviene mencionar algunos:

Uno de los efectos mas importantes ha sido la subida del IVA, que paso6 del 8% al

21%. Como consecuencia de esta subida las empresas han visto reducido su
margen de beneficios debido al encarecimiento de los costes, los/as socios/as o
clientes han visto incrementado el precio de aquellos servicios que les ofrecen las

empresas y los/as trabajadores/as han visto reducido su poder adquisitivo
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mediante una bajada del nivel salarial, por lo que esta medida ha acabado

repercutiendo a toda la cadena de valor de la Gestion Deportiva.

"Podemos hablar del dafio que ha hecho el IVA al sector, tan
general que igual es obvio decirlo pero el dafio que ha hecho
ha sido importante. Los costes se encarecen, al final tienes
qgue hacer casi un dividendo y la empresa de gestion renuncia
a una parte de sus beneficios o de sus margenes, el socio
tiene que pagar una parte de ese incremento, el trabajador
tiene que rebajar un poco su precio/hora... al final nos salpica
a todos.”

"Lo del IVA nos ha hecho mucho dafo, el tema de la
facturacion gue ha sido bastante importante, es un lastre gue
llevamos y que evidentemente supone la menor capacidad de

con lo mismo que teniamos generar mas actividad, generar
mas diversidad, consecuentemente mayor oferta de empleo,
mayor dinamismo en la instalacion, fidelidad, continuidad”.

(GRUPO EXPERTOS/AS)

En estos afios se ha producido lo que podriamos denominar “intrusismo” a nivel

empresarial: irrumpen algunos centros /low cost que optan a los concursos publicos
sin aportar ningln valor afiadido. En este contexto se manifiesta que la
administracion valora el precio de la oferta presentada por encima de la calidad del
servicio, es decir, aseguran que se estan dando casos en los que se antepone el
precio de la oferta a la calidad del servicio que deben prestar, con lo que esto
conlleva en relacion a su incidencia en las condiciones de trabajo de las personas

que operan en el sector.

La falta de planificacion urbanistica en cuanto a la construccidn de instalaciones

deportivas, ha dado lugar a la apertura de instalaciones nuevas por parte de

algunos ayuntamientos, lo que ha restado usuarios/as a las ya existentes.

"Posiblemente en la ampliacion de instalaciones, dificulta
posiblemente las existentes (...) igual una instalacién puede
dar un buen servicio y funcionar bien y ser rentable (...) pero
como consecuencia de esa diversificacion seguramente ni el
nuevo va a terminar de funcionar bien y encima mata al que
ya estaba funcionando mas o menos bien”,

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Como consecuencia de lo anterior, se produce por un lado una dispersion de
socios/as que priman una serie de factores como pueden ser la proximidad del
centro o de las instalaciones, los servicios que se ofertan, las actividades que se
imparten, etc. En esta linea se percibe un cambio de tendencia en las personas mas

jovenes o en las “nuevas generaciones”: una menor fidelidad en relacion a las
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pautas de comportamiento que se han venido dando entre las personas socias de
un club y muy especialmente entre las familias. En este colectivo prevalecen los

elementos sefialados y muy especialmente valora la calidad del servicio.

"...hay un cambio de tendencia para mi que es brutal que las
nuevas generaciones no tienen la fidelidad al sitio que se ha
tenido a un club polideportivo, va a ir al que mejor servicio le
dae.”

“"Ha habido varios clubs o entidades que han ampliado sus
zonas por necesidades porque (...) se quedaban limitadas en

sus ofrecimientos a sus socios, y €so es una fidelidad de esa
continuidad familiar de toda la vida...”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Aunque sin crecimiento de la masa social, también se detecta una mayor intensidad

de uso de las instalaciones respecto de las épocas anteriores a la crisis. Esta

intensidad se produce muy especialmente en periodos de descanso y vacaciones o

en tiempo de ocio. Esto obliga a contratar mas personal.

"Antes en verano la gente desaparecia de Pamplona y se iba
a la playa el fin de semana. ¢Qué ha ocurrido? Que durante
la crisis (...) ese socio ha vuelto. (...) Entonces las actividades
del club se han incrementado y eso se ha reflejado en mayor
monitoraje y actividad de funcionamiento”

"Yo veo que la poblaciéon ahora mismo lo que hace es por X
dinero al mes vamos toda la familia (...) y vamos 5 dias en
lugar de irnos 15, voy todo el dia a la piscina y
aprovechamos mucho mas los recursos que estamos
pagando”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Pese al impacto de la crisis sobre la actividad, existe cierto consenso a la hora de
hablar de la Gestion Deportiva como un sector maduro que se ha ido consolidando
entre 2009 y 2013 y que ha ido adquiriendo una importante estabilidad. No
obstante, en el discurso del grupo de expertos/as se manifiesta estar viviendo una
situacién de “injusticia” ante determinadas actuaciones que han ido dirigidas hacia
el sector y que han supuesto una rémora a su desarrollo, discurso que, por otra

parte da muestra de una cierta frustracion.

"Yo creo que este sector tiene la parte que ha logrado la
madurez (...) pero nosotros si que hemos notado un ligero
descenso de personal trabajando y luego hemos notado la

incidencia de gente externa no especializada”
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“"Han logado la madurez, un boom hacia arriba y hemos
crecido, yo creo, hasta 2009 (...) del 2009 al 2013 se ha
logrado una estabilidad”

"Si la actividad fisica, como esta comprobado, ayuda a la
salud, no es justo que se nos castigue con el IVA como se
nos castiga”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

En otro orden de cosas, desde el ambito empresarial declaran que se esta
asistiendo desde hace unos afios a nuevas demandas y exigencias cambiantes
en las especialidades de oferta deportiva segun tendencias y/o modas del
momento. Ello implica desde inversiones en adaptacién de las instalaciones hasta
necesidades formativas de los/as trabajadores/as. Se mencionan la moda del
Zumba y del Padel, en este (ltimo caso sufriendo también la competencia de
instalaciones especializadas. Frente a este cambio de “modas” en la actividad, las
empresas son las primeras interesadas en detectarlas a tiempo para no quedarse
atras.

"Nuevas modalidades de deporte, nuevos espacios
deportivos, ha habido varios clubs o entidades que han
ampliado sus zonas por necesidades porque han visto que
sino de alguna manera no podian ofrecerlos y se quedaban
limitados en sus ofrecimientos a sus socios”

“"Ahora es mas tema de modas el tener que adaptar igual que
las instalaciones (...) igual para el padel que estd mas de
moda y tienes que dar ese servicio también a los usuarios”

“Si que creo que se ha podido aumentar el deporte porque el
boom del padel, no sé en otros sitios pero en Pamplona y
Comarca, 5 clubs de padel”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

2. EMPLEO EN EL SECTOR

En el discurso de las dinamicas grupales el tema del empleo surge constantemente
entremezclado con derivaciones hacia la formacion. Se ha intentado diferenciar
estos dos capitulos en lo posible por una cuestion de orden, aunque sera inevitable

que surjan aspectos mixtos.

En términos generales, se considera que el sector ha soportado bien la crisis en
cuanto a volumen de empleo, fundamentalmente gracias al incremento de la
oferta de actividades deportivas. Se mantiene el personal de estructura

(recepcion, mantenimiento, limpieza, socorristas...) que representa en torno al 20%
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del volumen de empleo total, segun estimaciones de las personas participantes en
los grupos. Sin embargo, estas plantillas que son estables han sufrido recortes
importantes de horario (también en las instalaciones publicas, impuestas en este
caso por los ayuntamientos). Las empresas han repercutido estos recortes a sus
plantillas en forma de modificaciones de jornada a la baja. Determinados aspectos
de caracter global y econdémico han podido tener un impacto sobre la
precarizacion del trabajo de los/as trabajadores/as en general y de los/as
monitores/as en particular.

"Lo gue es el personal de estructura yo creo que esta ya
bastante estable en todas las empresas (...) y lo que llama
también la atencion es el grado alto de temporalidad que
esto tiene, sobre todo por la estacionalidad de las actividades
qgue tienen que ser monitores y a tiempo parcial”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

En cuanto al género, el sector presenta una composicion equilibrada de
hombres y mujeres aunque existen puestos de trabajo que estan feminizados,
especialmente los relativos al control de accesos/administracion y limpieza,
mientras que los puestos de coordinaciéon o de supervision son fundamentalmente
masculinos. En el caso de los/as monitores/as deportivos los/as propios/as

informantes aseguran que puede haber un equilibrio de hombres y mujeres.

"Yo creo que es un sector que esta equilibrado (...), aqui va
mas por categorias... hay que ver pero yo creo que en cuanto
a género va mas o menos equilibrado, proporcionado un poco

a la realidad en general”

"Los puestos mas altos casi siempre son ocupados por
hombres, temas de mantenimiento, por ejemplo también en
socorristas ahi yo creo que va a estar a mitad de camino y
tema de monitores yo creo que sobre todo monitoras y luego
pues limpieza, generalmente suelen ser mujeres también y
por ahi puede ir mas equilibrado”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

En el horizonte laboral que se identifica en el sector se aprecia cierta desazoén en el
colectivo de socorristas y monitores/as deportivos debido a las escasas
perspectivas de reciclaje profesional que se les plantean. El elevado
componente fisico de estas ocupaciones da Ilugar a vidas laborales
relativamente cortas ya que en edades avanzadas no resulta posible desempefar
la ocupacion con el nivel exigido para ello. En este sentido, se produce un debate
acerca de como se deberia abordar esta cuestion, sin olvidar la importancia del
reciclaje en estos colectivos, que debe ser tenida en cuenta por las empresas pero
también por la propia Administracion. Este tema se relaciona intimamente con el

apartado de la formacién, tal y como luego veremos.
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"A mi me preocupa el tema de los monitores, (...) tienen una
vida laboral muy corta, incluso diria que también socorristas
progue con 60 ahos tampoco los veo yo igual en condiciones
optimas de tirarse a la piscina, (...) tienen unas exigencias
constantes de actualizacion de formacion y es que encima
una vida laboral muy corta équé va a pasar con esa gente?”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Centrando el andlisis en los aspectos mas especificos sobre el empleo y las
condiciones laborales, tanto informantes clave del grupo de expertos/as como de
trabajadores/as exponen ciertas consideraciones en materia laboral, que apuntan
hacia un tipo de empleo precario: eventualidad, a tiempo parcial, necesidad de

pluriempleo para llegar a final de mes.

"Hay gente que esta trabajando por nada, por amor al
arte o con contratos basura.”

(GRUPO TRABAJADORES/AS)

La contratacion a tiempo parcial se ha generalizado, hecho que se considera
negativo desde la visidon de las personas asistentes a los grupos dado que estas
consideran que podrian e incluso preferirian trabajar a tiempo completo. Para
completar sus jornadas, en algunos casos quienes trabajan como monitores/as o
socorristas tienen que alternar la condicion de asalariado/a con la de auténomo/a o
bien disponer de varios contratos a tiempo parcial, lo que tiene unos efectos en la
remuneracion salarial. En este sentido, los informantes expresan que la parcialidad
viene impuesta desde la empresa como una estrategia mas de flexibilizacion del
trabajo, que les permite tener una organizacion del personal mas acorde con las

necesidades empresariales.

"Uno de los inconvenientes que yo percibo y

que es dificil de encajar y en eso estamos en la gran
precariedad que hay en el sector... siempre trabajos a tiempo
parcial, es dificil hacer un trabajo a jornada completa,
encontrar una persona que se dedique al socorrismo a
jornada completa es practicamente imposible.”

"No hay nadie a jornada completa de todo mi sector que son
1.704 horas, muy pocos por no decirte, estariamos hablando
de un 90% de precariedad de trabajo temporal”

“"A la empresa le viene mejor tener precariedad que no
personal a contrato completo, para mi es una actitud de la
empresa que le es mucho mas sencillo tener una lista de
personas...”

(GRUPO TRABAJADORES/AS)
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Desde la optica de las empresas, la parcialidad del empleo se ha estabilizado en los
Gltimos afios. De hecho se comenta que solo era predominante en ocupaciones
como la de socorrista (la cual es considerada como una actividad secundaria) y que
ahora es menos habitual. En cambio es muy frecuente en otras ocupaciones
correspondientes al ambito de la actividad deportiva. En otro sentido, afiaden que
la parcialidad laboral es inevitable entre monitores/as deportivos ya que en este
caso responde a las necesidades derivadas de la variabilidad de las tendencias y de

la diversidad de actividades que se deben ofertar.

“"El tema de que haya parcialidad, antes se daba
mucho mas ahora menos porque si que se ha estabilizado el
empleo pero los socorristas de verano, etc. perfil estudiante
qgue un afo, dos afos se apunta porque les viene bien, pero
al tercer afio no porque han suspendido o porque ya se han

hecho mas mayores o porque han encontrado otra cosa o sea
que ahi si que habia una rotacion mas natural (...) se hacia
como una tabla de salvacién, no se hacia para que fuera para
toda la vida. Ahora tenemos todos socorristas fijos. ”

“"Las actividades deportivas necesitas esa parcialidad

del empleo y tiene su parte de Iégica es la especialidad y el
cambio continuo de tendencia. Un monitor o se forma o no va
a poder vivir de esto porque hace tiempo se hacia aerobic y
ahora se hace body pum y zumba...”.

(GRUPO EXPERTOS/AS)

En este sentido, la estacionalidad es considerada una caracteristica inherente a
determinadas actividades por lo que conlleva el contrato a tiempo parcial entre las

y los instructores o monitores/as deportivos.

También se apunta la falta de homogeneizacién de las condiciones laborales
de los/as trabajadores/as de los Clubs Deportivos que cuentan con pactos o

convenios de empresa propios.

En materia de salarios, hay un elevado grado de insatisfaccion con el nivel
medio salarial que existe en el sector. Los/as trabajadores/as opinan que la
regulacién salarial que se hace en los convenios del sector, especialmente en el
Convenio de Gimnasios, no es acorde a las actividades que se realizan. En este
sentido, plantean la conveniencia de adecuar los salarios en funcién de las
actividades, teniendo en cuenta unos criterios como puede ser el desgaste fisico

que conllevan.

“"En el tema de las actividades cada vez estan bajando mas el
precio y te dicen que es lo que hay y es que pueden bajarte
hasta el precio del convenio 10 euros...”
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"Los monitores ganaban mucho dinero y segun qué actividad
bajarles a esos 40 euros netos la hora y decirles que van a
pasar a cobrar 12 euros... pues es que claro”

Y luego hay actividades y actividades, hay actividades que
tienen mucho desgaste fisico y otras que no tienen tanto y
hay que valorar un poco”

(GRUPO TRABAJADORES/AS)

Ademas de estos aspectos, los/as informantes clave manifiestan otras inquietudes
que tienen su alcance en el ambito laboral. Apuntamos algunas a modo de

reflexion:

« Exigencia de un reciclaje profesional que resulta mas problematico en el
caso de los/as autdnomos/as.

« Falta de regulacidn especifica del empleo en el sector.

+ Problematica de los cambios a especialidades de moda en funcién de la
edad.

+ Miedo e incertidumbre respecto a su futuro profesional.

+ Cursos con sobrecarga de usuarios/as lo que implica mayor esfuerzo por
parte del monitor o monitora.

+ La conciliacidon se torna dificil en el sector que se suple en el caso de las
mujeres con reducciones de jornada y con el esfuerzo conjunto de las
plantillas. En determinadas circunstancias, alegan que supone un cierto nivel
de conflicto entre los trabajadores y trabajadoras porque implica mover el
horario o el turno de otros/as compaferos/as y esto conlleva un

sobreesfuerzo para ellos/as.

Frente al discurso sobre la precarizacién laboral se produce otro contrapuesto que
hace referencia a que determinadas empresas optan por la estabilidad y tener
personal en plantilla con unas condiciones de trabajo estable que garanticen la

prestacién del servicio de las empresas.

3. TEJIDO ASOCIATIVO

En materia de cooperacidn y colaboracion en el marco del sector, las personas
expertas de la Gestion Deportiva consideran que falta un foro permanente o
punto de encuentro, con presencia de todas las partes implicadas (empresas,

asociaciones, sindicatos, Administracion) en el que se debatan y coordinen las
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necesidades del sector. Entienden que ese papel corresponderia al Consejo Navarro
de Deportes, pero en la practica es un 6rgano consultivo y sin competencias a estos
efectos.

“El Instituto de Deporte se ha convertido en un centro de
tramitacién, no hay ninguna iniciativa de actividad
deportiva...”

"El consejo de deportes que en realidad es la figura que
debiera coordinar un poco todo esto, la realidad es que es un
elemento inutil”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Desde la parte sindical se apunta que ya existe algun espacio creado a través de la
Negociacién Colectiva como es el Observatorio de la Negociacion (convenio de
Gestion Deportiva) donde se establece la vigilancia del sector y la necesidad de

adaptar la formacion al sistema de polivalencia, que habra que desarrollar.

Por otra parte, las personas participantes en el grupo de expertos/as coinciden en
resaltar varios aspectos que tienen una dimensidn de caracter mas institucional o
de relacion con la Administracion y que resultan de gran interés dentro del sector.
El servicio deportivo que prestan las empresas es un servicio publico que deberia
haber cubierto la Administracion, hecho que deberia ser valorado adecuadamente.
Ademas, no estan de acuerdo en la adscripcion al area de Bienestar Social, Salud y
Deporte.

"Wamos encajados en bienestar social y deporte y entonces
salimos perdiendo de todas todas porque cualquier tipo de
peticion de ayuda de colaboracion si estas en el mismo area
de bienestar social (...) por lo cual salimos perdiendo (...)
porque se tiene la mala costumbre de que el departamento
tiene un presupuesto... si pero es que es bienestar social. Ahi
siempre hemos dicho que estariamos mejor o bien sueltos o
en un departamento mas neutro o mas generalista como
puede ser de presidencia, qué se yo, por decir algo que no
con bienestar social”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

También habria que hablar de la responsabilidad de las Administraciones
Pablicas como titulares del servicio publico deportivo, sobre todo a la hora de
sacar los pliegos a concurso donde en vez de valorar la calidad del servicio que se
prestan, favorecen la oferta econdmica a la baja, hecho del que se ha dejado

constancia en el apartado de “situacion del sector”.

Igualmente surge el tema de una posible distincién entre “deporte” y “actividad

fisica”. Quieren dejar constancia de la conveniencia de revisar la consideracion
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que se otorga a determinadas actividades y el criterio que se utiliza para

conceder una subvencion que sirva para promocionar la practica deportiva.

"No sé si nuestro sector o parte del sector es deporte o es
actividad fisica (...) por medio de las secciones hacéis la parte
deportiva y por medio de vuestra propia programacion la
actividad fisica y de ocio, pero es que yo creo que casi son
dos sectores antagonicos (...) las Asociaciones deportivas la
gente recibe subvenciones, ademas por norma le
corresponde por la constitucién la promocion deportiva y esa
hay que subvencionarla pero lo que es la actividad fisica pura
y dura que estaria mas en el lado del ocio... (...) Voy a ser
mas claro, ées justo que con las necesidades que hay el
Gobierno me subvencione el bafo?”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Finalmente, en cuanto a las Federaciones Deportivas, se recalca en la dinamica
grupal con expertos/as que subsisten fundamentalmente gracias al
voluntariado. Este aspecto puede experimentar cambios en el corto plazo, ya que
la Administracidn tiene intencidon de regularlo en el sentido de cotizar lo que hasta
ahora era salario en especie, con el dafio que eso puede provocar, sobre todo a la

competicion base y a la promocion del deporte entre categorias inferiores.

"... si hablamos del mundo de la asociacién deportiva es
voluntariado puro y duro en un altisimo porcentaje (...) y que
no se quite porque sino se carga el deporte, porque no hay
dinero, es el mayor numero de voluntariado que hay”

“"En clubs deportivos (...) cada vez es mas dificil contar con
voluntariado (...) el club igual hace una compensacion (...)
estoy hablando de 100 euros al mes, o sea que es casi una
forma de agradecimiento. (...) El propio voluntariado esta
haciendo una labor que casi es un trabajo... y eso da un
miedo atroz”.

"...como todos que viven del voluntariado aqui seria necesario
gue se nos permitiese entrar en la ley del voluntariado con
unas normas claras porque hay una ley de voluntariado que
dice que al voluntario no le debe costar dinero...”

(GRUPO EXPERTOS/AS)

4. OCUPACIONES, PERFILES PROFESIONALES Y
FORMACION

Para todos/as los/as informantes clave existe un consenso en la importancia de la
formacion a lo largo de toda la vida laboral de los y las profesionales de la
Gestion Deportiva. El alcance de la formacion es mayor aun si cabe en un contexto

como el actual en el que el sector ha tenido que adaptarse en un espacio muy corto
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de tiempo a un publico variado, mas diverso y mas exigente, mediante una
formacion adecuada y la adquisicion de habilidades de su personal laboral para
afrontar las necesidades y demandas de las personas usuarias con servicios de
calidad. Es por ello, que en este apartado hemos de recoger aquellas dificultades
relacionadas con la formacion que los informantes clave han constatado en su

dia a dia y en la practica profesional:

« El sector carece de una regulacion de la formacion.

« No es suficiente la oferta oficial o reglada de formacion deportiva, a
diferencia de la existente en cuanto formacién para el empleo.

« ElI desarrollo inminente de los Certificados de Profesionalidad genera
necesidades formativas sectoriales inmediatas. (Este afio tendrd que
concretarse la formacion obligatoria para el tratamiento y manipulacién del
personal que se dedica al control de calidad del agua y aire).

- Los/as monitores/as se tienen que formar constantemente, para dar
respuesta a las nuevas demandas que estan surgiendo, bien sea con alguna
ayuda econdmica por parte de las grandes empresas 6 sufragandolo a su
costa en el caso de quienes sean autdnomos/as.

« A raiz de la crisis y derivado de la falta de regulacién profesional, se produce
intrusismo profesional por parte de personal poco o nada cualificado. Este
aspecto adopta un tono mas urgente en el grupo de trabajadores/as,

aunque también se menciona en el de expertos/as:

" Lo principal, que no hay regulacion, ni existe titulacion
oficial de nada”

"Llevo yo afos ya trabajando y son titulos que a veces te
sacas los fines de semana; hay mucha gente que es
carpintero y se mete a dar clases de... y eso flaco favor nos
esta haciendo a nosotros”

“...ahora como hay tanto paro la gente viene y te pregunta lo
que hace falta para trabajar de esto. Vale pues con un
curso... y claro que puedes trabajar pero es que para hacer
un curso hay que tener también una formacién de base”

"El problema mas importante el acceso tan facil a sacarte
segun qué titulos para poder impartir”

(GRUPO TRABAJADORES/AS)

« Concretamente los/as trabajadores/as que han participado en las dindmicas
grupales refieren un sentimiento de poca valoracién profesional desde sus
empleadores/as. Ademas, perciben una escasa valoracidon por parte de las

empresas sobre las cualificaciones que actualmente se estan ofertando asi
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como del nivel formativo que tienen los/as trabajadores/as. Encontramos
profesionales que han realizado ciclos formativos de grado medio o superior
orientados a actividades fisico deportivas, asi como a las actividades en el
medio natural, pero que perciben que esta cualificacion no es valorada por
las empresas y que no tiene una repercusién o trascendencia en las
condiciones laborales, convirtiendo lo que podrian ser jornadas completas en
parciales.

"...no se valora realmente las cualidades de cada uno en
todos los sectores tanto en coordinadores como en clases de
socorrismo, simplemente eres un numero y da igual el
tiempo”

“"Es un trabajo que no esta valorado lo suficiente, que son
trabajos que no son el hecho de ir y... tienes que llevar una
preparacion, una planificacion. (...) y al final eres un numero,
puedes hacer mil favores que al final cuando llega la hora de

4

la verdad no te van a tener en cuenta.”

(GRUPO TRABAJADORES/AS)

El grupo de expertos/as considera imprescindible la creacidon de un foro del
sector en el que se coordine y planifique la formacion entre todos los

agentes implicados: empresas, asociaciones, sindicatos y Administracién.

Por otra parte, se percibe cierta dificultad para abordar la formacién desde la

perspectiva del sector por la complejidad que ello implica.

“La formacién actual no es suficiente pero es muy dificil que
sea suficiente, este es un sector que constantemente se esta
innovando y las empresas nos preocupamos de formarnos,
ver tendencias de donde salen, de donde vienen (...) qué
hago yo homogeneizando (...) esto va cambiando cada dos
dias”.

(GRUPO EXPERTOS/AS)

Respecto al horizonte futuro en materia de formacion, en el grupo de

trabajadores/as surgié la posibilidad de poder certificar las competencias

profesionales en el ambito de las Actividades fisicas y deportivas, informacién que

resulté novedosa para otros/as asistentes al grupo.

Esta informacion dio lugar a un debate entre las personas participantes en cuanto a

las dudas que plantea la acreditacion de competencias profesionales relativas a la

complejidad del sector.

"...hace tiempo que estan mandando desde Europa
normativas en el tema de formaciones, estan intentando
hacer formaciones regladas con titulaciéon y mdédulos (...)
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estamos hablando de las vias que ahora mismo tenemos en
formacion pueden ser o bien a través de la acreditacion
profesional (...) el que no tenga eso no va a poder trabajar
(...) y las empresas tampoco se estan involucrando en lo que
se les viene encima”

(GRUPO TRABAJADORES/AS)

132



A MODO DE SINTESIS

Recogemos las principales lineas conclusivas del diagnéstico y del contraste

en varios puntos que exponemos a continuacion a modo de puntos fuertes y débiles

del sector de Gestion Deportiva.

Puntos fuertes

- Su tradicional desarrollo en nuestra Comunidad lo convierte en un sector

maduro que se ha ido consolidando en los ultimos afios.

- Con alta demanda social: determinados colectivos como las personas

mayores se convierten en prioritarios y en consecuencia en importantes

nichos de empleo que ofrecen grandes posibilidades laborales y que

demandan profesionales especializados en este ambito.

- Que no ha mostrado signos de agotamiento, por el contrario tiene aspectos

propios de un sector emergente:

(0]

(0]

Aumento de trabajadores/as durante la crisis, destacando la
presencia y el incremento del nUmero de mujeres en el empleo del

deporte.

Perfil joven de los y las trabajadoras. Alta participacion de jévenes en
el sector, ya sea como monitores/as o como deportistas, lo cual
prolonga su periodo de formacién y colabora con la disminucién del

desempleo dentro de este colectivo.

Nuevas ocupaciones u ocupaciones en constante cambio que

requieren adaptacion a la demanda de cada momento.

Ambitos en desarrollo dentro del sector, como por ejemplo todo lo
relacionado con el deporte y la salud. En este sentido, determinados
campos profesionales como la gestién deportiva y las actividades
dirigidas a mejorar la salud han experimentado un “rdpido
crecimiento” mientras que se han “agotado” otros campos como la

ensefnanza.
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Sector en constante innovacion. Necesidad continua de formacion y de
actividades nuevas que satisfagan las demandas y expectativas de los/as

usuarios/as de instalaciones deportivas y gimnasios.

Existencia del Observatorio de la Negociacion que vela por el
cumplimiento del Convenio Colectivo autonomico del sector de Gestidn

Deportiva.

Puntos débiles del sector

Su atomizacion, localizacion dispersa, falta de coordinacion empresarial.

Los efectos de la crisis que estan incrementando las dificultades para

gestionar el numeroso volumen de instalaciones deportivas existentes.

El “envejecimiento” de los y las monitores/as deportivos y sus
necesidades de reciclaje. Ocupaciones donde prima la condicidn fisica del
trabajador o trabajadora presentan carreras laborales cortas que requieren

de una adaptacién y un reciclaje.

Los problemas relacionados con el ambito de la salud laboral como las

lesiones, etc.

Elevada estacionalidad. Se produce una concentracién de servicios y de
actividades en determinados periodos lo que genera importantes variaciones

en la contratacion especialmente de monitores/as deportivos y socorristas.

Contratacion a tiempo parcial en detrimento del tiempo completo,
favoreciendo un menor grado de profesionalizacién y bajos niveles

salariales.
Existen numerosos aspectos que influyen en la escasa profesionalizacion:

o La falta de formacién especifica y/o especializada de una parte de los
y las trabajadoras del sector, especialmente en ocupaciones como

monitores/as deportivos, incide en la profesionalizacion del sector.

0o La escasa regulacién de las profesiones del sector facilita el

intrusismo profesional en el campo de la actividad deportiva.

0 Los problemas para acceder a la formacion debido a su escasa
disponibilidad horaria por las caracteristicas de sus jornadas

(irregulares, con horarios asociales...).
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La rotacidn de los trabajadores/as, la inestabilidad de sus puestos, la
alta estacionalidad de algunas actividades..., son caracteristicas del
sector que también limitan las posibilidades de llevar a cabo procesos
de formacion acordes a las necesidades constantes que se dan en

estas ocupaciones.

La duracion de los cursos, muy larga, especialmente en aquellos que

permiten obtener una certificacion.

La falta de coordinacion entre las empresas a la hora de disefiar
planes de formacién que podrian ser compartidos. Aspecto dificultado

también por la dispersidon geografica de los centros.
Las dificultades econdmicas provocadas por la crisis.

El elevado coste de la formacién privada que soportan especialmente

monitores/as deportivos.

Los problemas de profesionalizacion en el sector por las escasas
horas de trabajo de muchos de los empleados/as (jornadas muy

breves- segundas actividades...).
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ANEXO 2. CARTA PRESENTACION

Maria Isabel Garcia Malo

Directora Gerente

Parque Tomés Caballero 1-22 Planta
Edificio Fuerte Principe Il

Tel. 848 42 44 01 - Fax 848 42 44 71
gerensne@navarra.es

Pamplona, 31 de marzo de 2015

Desde el Observatorio del Servicio Navarro de Empleo, solicitamos su colaboracién
y participacion contestando a este breve cuestionario sobre empleo, que le va a entregar
una persona del equipo de BIZILAN, S.A. (empresa contratada para la realizacion del
trabajo de encuestacion).

Esta investigacion se cifie a los criterios establecidos en la Ley de Proteccién de
Datos (Ley orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre, de Proteccion de Datos).

El Servicio Navarro de Empleo le informa, de que esta encuesta, es totalmente
anonima por lo que en ningtin caso se le podrén solicitar datos nominales ni se le

relacionara con la empresa en la que trabaja.

Para cualquier aclaracion puede ponerse en contacto con el equipo técnico
colaborador del Observatorio Navarro de Empleo, en el teléfono 948/29.07.87.

Agradeciendo de antemano su colaboracion, reciba un cordial y atento saludo

LA DIRECTORA GERENTE DEL
SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO

4
i
&
12
=1

=3 &
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ANEXO 3. CUESTIONARIO

amn  servicio

Eﬁ navarro
de empleo

EMCUESTA SOBRE EL SECTOR “GESTION DEPORTIVA™ EN NAVARRA

OBSERVATORIO NAVARRO DE EMPLEC {OBNE)

Servicio Navammo de Emplec a traves de su Observatono de Empleo guisre conccer
la situacion del Sector de Gestion de Instalaciones Deportivas =n Mavara. Por ello
pedimos su coloboracion conftestando o este breve cusstionario. Esta encuesta 3
fotalmente andénima por lo gue cumple con los critenc: establecidos en lo Ley de
Froteccion de Datos.

Marca con una X o respussta que considerss mas acorde con fu situacion.

PERFIL

Comenzaomos con unas breves pregunias sobre tu perdil personal:

3. ;Queé has estudiado?

1. Sexo 1. Licenciatura
1. Mujer s Cual?
2. Hombre 2. B
aCual?
2. iCuvantos anos fienes? 3. ESO-EGR
Afios 4. Otroz estudios oficiales:

3Cuales?;

SITUACION LABORAL

Las siguientes preguntas hacen referencia a tu stvacion laboral actual:

4 tEs esta tev principal actividad 2 Coordinadorfa deporfivo,
laboral? Fizioteropeuia, AT3-DUE,
1.5 Resporzable de Departamento.
2.M 3 Técnico/a de actividad
deportiva [monitorfo).
5. iTrabajas siempre en el mismo sitio? 4 Tecnico/a de 5Sala, Masapsto,

1.5

2. No, trabojo para lo mizma
empresa pero en diferentes centros
3. Mo, trabaje pora distintos
Empresas

&, ;Qué ocupacion principal tienes?
1. Direccion/Gerencia

Ciicial de 1* administrativo, Oficial
de 1° oficios varnos, Socormrista.

3. Auiliar administrativo,
Cperariofa servicios generales,
Avudanite de monitor/a

4. Consere, Portero, Peon vy Peon
de limpisza

7. Otra. Especificar

141



7. iHaces trabajos diferentes a los
estipulados para tv puesto?
1. No
2. 50, trabajos que se encuentran
dentro de mi  amkito de
polivalencia
3. 3i, incluzo frobajo: que no se
encuentran dentro de mi ambkito
de polivalencia

8. ; Para desamollar tu trabajo se exige
algin Cerlificado? {Marca con una X)

Lo MECESITO |

* | Eneo | FORMACION

Legicnella

SOCOMSMo

Desfripiladores

Pizcinas

Criro.
Especificar

2. iEn tu frabajo existen sistemas de
promocion?

150

2. Mo

10. jHas promocionado en este
frabajo?
1. 50, por antigledad
2_5i, por asignacion directa
3. 5, a travé: de prueba: de
proOmocion
4. Mo

11. ;Cuvanto tiempo llevas en este
trabajo?

1. Menos de & meses

2.De 6 meses a 1 afio

3.De 1 afic o 3 afios

4 Mas de 3 anos

12. En qué régimen de la Seguridad
Social, estas inscrito/a:

MYQNCar conuwna X
Por cuenta ajena 1
[Ascloriado/a)
Autdnomo/a 2
Becado/o 3
Minguno 4

13, S0OLO  ASALARIADOS/AS En  los
ultimos 12 meses ;Cudntos confratos
has firmado en este sector?

M? contratos

14. SOLO  ASALARIADOS/AS  Los
contratos que has fiimado en los
ultimos 12 meses ;Han sido en la misma
empresa’

1.5

2. Mo

15. SOLO ASALARIADOS/AS El dltimo
contrato que has firmado ;Qué tipo de
contrato es?

WICor Cion Und X

Contrato Eventua

pa| =

Chora v Jervicio

Confrato de practicas,
formacion o similar

Contrato Indsfinido

Contrato fjo-discontinuo

= SN Ll I

Mo tengo contrato

14, SOLO  ASALARIADOS/AS  Estas
contratado/a a traves de ETT?
1. 50

2. Mo

CONDICIONES DE TRABAJO

En este gpartado preguntamos sclore algunos aspecto: jornada, horarios, salarios) de

tus condiciones de trabajo:

17. Por lo general jcuvantos dias
trabajas a la semana?
M® dias a la semana

18. ; Gué dias a la semana trabajas?
1.De lunes a viernes
2. De lune: a sabado
3.De lune: a domingo
4. Fines de semana
3. lunes a Viemes + Domingo
4. Dias alternos

19. iCuvantos dias de descanso

semanal tienes establecidos?
(CONTESTAR SOLO UNA OPCION)
1. M dias a lg semana
2. N® dias a la quincena
3. N dios al mes
4. Mo tengo dios establecidos
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20, ;Con cuanto fiempo de antelacion
conoces fus dias de descanso?
(CONTESTAR SOLO UNA OFCi@N]
1. Bxiste un colendario anual gque
= cumple
H trabajo =
trimestralmente
Merzuaiments
GQuincenalments
Coda semana
Con dics de antelacion

P2

planifica

o DR e G

21. ;Cvantas horas semanales de
trabajo tienes ESTABLECIDAS?
W horas a lo semana

22, ;Trabajas mas horas semanales que
las establecidas?
1. 5i, excepcicnalmente [PASA A
P.23]
2,50, habitualments [PASA A P23
3. Mo (PASA A P.24)

PARA TODOS/AS

24. Tu frabajo es
1. A jornadao completa (PASA A P.24]
2. A jornada parcial (PASA A P.23)

SOO 5 TRABAJAS A JORMADA PARCIAL
25. ;Te gustaria trabajar...?

1. A fiempo complaeto

2, Mas horas pero no a tiempo
completo

3. El mismo nimero de horas

4. Menos horas

23. CONTESTAR A ESTAS PREGUNTAS SOLO S|
TRABAIAS HABITUALMENTE MAS HORAS DE
LAS ESTABLECIDAS
23.a. ; Cuantas horas a la semana
trabajas mas de lo establecido?

M horas no establecidas

23b. ;Queée tipo de compensacion
recibes por la realizacion de horas
fuera de la jornada establecida?

1. Compensacion economica

2 En tiempo libre

3. Minguna

23.c. ;Cudl es la razdon fundamental por
lo que #rabajos haobitvalmente mas
horas de las establecidas?

1. Escasez de pesonal

2 Sobrecarga de trabajo

2. Razones econdmicas

4. Parg lo preporacion de
close-zesiones

24. ;Como se organiza tu horario
laboral?

arcar conung X

Lee fija la empresa  sin

posbiidod de camipios !

Puedss oleger enftre wvorios

horafios fijos, establecidos por 2
la empresa

Puedes odoptar tus hororios 3
derniro de ciertos imites

Tus hors de taoboio las 4

determings U fotalments

27. En general, itu horario de trabajo se
adapta a tus compromisos sociales vy
familiares?

1. Muy bien
. Bisn
. Mal
. Muy mail

o G D

28. ;Has pedido concrecion horaria por
cuidado de menores yv/o familicar
dependiente?

1.5, ¥ he decidido =l horario

2. 5, pero no he podido decidir el

horaric

3. Mo

29. iTu salario es,..7
1. Fije
2. Varioble

30. Aproximadamente ; cuante cobras
al mes (neto)?
Euros

OTRAS CUESTIOMES

31, ;Has tenido alguna bajo en los
ultimos 12 meses?

1.5 3Cuantas®

2. Mo [PASA A P.33)

32. CONTESTAR A ESTAS PREGUNTAS SOLO SI
HAS TENIDC ALGUNA BAJA

32.a0. iEsta bajo o bajas han sido
recaidas de bajas anteriores?
.5 2. No
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32b. jGuarda/n relacion con fu
frabajo?

1. Mo

Z. 3. ¢ Que tipo de baja ha sido?

- Respiratoria

- Lesicnes musculo-esquelética

- Cutaneas

- Vircas (gripes, resfriados. .

- Bacterianas

- Otras (especificar)

32c. jHa sido reconocida como
enfermedad profesional/accidente
laboral®

1.50

2. Mo

33, Durante los olfimos doce meses,
cshas realizado algon curso de
formacion™

1.5

2. Mo [PASA P.35)

34. CONTESTAR A ESTAS PREGUNTAS SOLO SI
HAS REALIZADC FORMACION

34.a. i fravés de qué
organismo,/entidad has realizadoe o
formacion?

. Empresa

. Sindicatos

Federaciones: deportivas
Acodemios privadas

. Otros {sspecificar)

on IJ‘.-. :'.n.'l [

3b. ila formacion realizada ha
repercutido en tu rabajo?

1.5

2. No

35. iEn tu trabajo se potencia la
formacion?
1. §i, existe un plan de formacion

2. 5, se organizon acciones
formativas
3_ 50, se focilita economicaments o
con horas de trabajo la realzocion
de cursos.
4. Mo

36. ;Estanas interesado en realizar
formacion?
1. Mo
2. %, relocionada  con mi
ocupacion
3. 5, relacionoda con  otfras
ocupaciones del sector
4. 5, no relocionadao con este
sector

37. ;En tu rabajo. existen medidas de
igualdad de oportunidades?
1.5
2. 52 han establecido, pero no 3=
cumplen
3. Mo

38. ;Conoces el convenio colectivo
que se aplica en este trabajo?

1:5
2. Mo lo conozco, perc 58 gue
sxizte
3. No
3% Donde trabajas iexiste

representacion sindical?
1. 5i, delegodos/os sindicalss
.5, comité de empresa
- Mo
. Mo procedes

fa L 2

40. ;Estas aofiliodo/as?
1.5
2. No

NOS INTERESA TU OPINION

Te agradecenamos que hicieras cualguier aportacion que considers:s oportuna.

MUCHAS GRACIAS POR CUMPLIMENTAR ESTE CUESTIONARIO
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ANEXO 4. GUION GRUPOS DE CONTRASTE

OBSERVATORIO NAVARRO DE EMPLEO (OBNE)

INTRODUCCION

El Gabinete de Estudios de CC.00. de Navarra, en el marco del Observatorio Navarro de Empleo
(OBNE) y en colaboracién con Bizilan, se encuentra inmerso en una investigacién centrada en el sector
de Gestién Deportiva.

El objetivo del estudio es analizar la situacion del sector de Gestion Deportiva desde la
perspectiva del empleo y de la cualificacion profesional. Para ello se ha realizado un diagndstico
del sector a través del andlisis de fuentes secundarias y de la aplicacién de una encuesta a trabajadores
y trabajadoras. A partir de la informacidn recogida en fuentes documentales y de registro nos gustaria
realizar un contraste de algunos de los datos obtenidos asi como conocer en qué situacion se encuentra
el sector para seguidamente aportar soluciones a los problemas y dificultades que puedan existir en el
mismo.

La finalidad del estudio es propositiva, por lo que principalmente nos gustaria recoger propuestas que
permitan mejorar la situacion del sector, la formaciéon y las cualificaciones de trabajadores y

trabajadoras para poder dar respuesta a las necesidades identificadas por los y las mismas.

A continuacién presentamos los temas a abordar en el grupo.

Guion GRUPO CON EXPERTOS

SITUACION DEL SECTOR.-

Algunos datos econémicos dan buena cuenta de la importancia del sector deportivo en Navarra. Por
ejemplo, Navarra es la Comunidad donde el gasto de los hogares en servicios y bienes deportivos es
mas alto, tiene un porcentaje muy elevado de poblacion federada (11,4%) y cuenta con numerosas

instalaciones y espacios deportivos.

1. En términos generales, icudles son las principales dificultades econdmicas a las que se enfrenta
el sector en la actualidad?
2. ¢Cudles cree que son las medidas que se deberian tomar para mejorar la situacidon econdmica

del sector?

El sector de gestién deportiva presenta un volumen de empleo de unas 2.903 personas afiliadas a la
Seguridad Social. En términos generales, la evolucién del empleo ha sido positiva, hecho que lo ha
convertido en un sector generador de empleo en los Ultimos afios. Los datos constatan un crecimiento de
la afiliacion del 6% entre 2009 y 2014.

En relaciéon a la evolucion del empleo:
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3.

¢Qué caracteristicas presenta el empleo que se ha creado durante estos afios en el sector?
¢Cuadl cree que va a ser la tendencia a corto-medio plazo?, ése va a seguir incrementando la

demanda de trabajadores/as?, ¢qué dificultades podrian darse para cubrir esa demanda?

En cuanto a las condiciones laborales:

4.

¢Coémo valora las condiciones laborales del sector en general?, équé aspectos deberian

mejorarse?, {de qué manera?

El sector se compone ademas de una amplia red de asociaciones tanto empresariales como deportivas y

profesionales que articulan y estructuran el sector. En este ambito:

5.

éSeria necesario crear espacios de encuentro entre asociaciones de empresas, agentes sociales
y profesionales del sector?

¢Se deberian concretar lineas estratégicas comunes de intervencién?

¢Qué estrategias de desarrollo se deberian poner en marcha en ese punto de encuentro entre
los agentes implicados en el sector (empresas, profesionales y sindicatos)?

En el ambito institucional équé papel debe jugar el Gobierno de Navarra en colaboracién con las
asociaciones (tanto empresariales como deportivas y profesionales) y las organizaciones

sindicales?

OCUPACIONES, CUALIFICACIONES Y PERFILES PROFESIONALES.-

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢Podrian identificar en qué ocupaciones esta creciendo en mayor medida el empleo?
En relacidon a la cualificacion ése han producido cambios en el perfil de los profesionales del
sector? (por ejemplo si de un profesional especializado se ha pasado a uno polivalente o al
contrario).
¢Han surgido o estan surgiendo nuevas ocupaciones en el sector?
En cuanto a la formacion y en términos generales équé valoracion hacen de la formacion
existente asociada a las principales ocupaciones del sector?
¢Qué ambitos de mejora son mas importantes y en qué manera deberian desarrollarse?
a. Ampliacién de la oferta formativa
b. Organizacién de la oferta formativa; desde qué entidades debe llevarse a cabo, de
manera conjunta entre las empresas y agentes sociales, a través de algun organismo...
c. Ejecucion de la oferta formativa; empresas, centros formativos...
d. Financiacién
¢Cuadl es la situacion actual de determinadas ocupaciones como socorristas, monitores, etc. que
estan obligados a reciclarse y qué dificultades tienen para llevar a cabo ese reciclaje?
¢Qué necesidades formativas vienen derivadas de la polivalencia en el sector? éEstan cubiertas?
écdmo podrian cubrirse?
En relacién a las demandas formativas de los y las trabajadoras, le pedimos que sefiale cudles
son las principales necesidades de formacidn que detectan entre la plantilla en general y
especialmente entre los instructores y monitores de actividades deportivas.
La exigencia de certificado de acreditacién para el mantenimiento de piscinas, éva a generar
una demanda formativa a corto plazo de estos profesionales?, écomo deberia cubrirse esta

demanda?

MARCO REGULADOR

Profesionalizaciéon y formacién van de la mano. Respecto a la cualificacidn de los y las trabajadoras del

sector, en estos momentos y en términos generales:
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18. éCuales son los handicaps u obstaculos para la profesionalizacion y el desarrollo del sector?

RECOMENDACIONES PARA LA ACCION
Por dUltimo nos gustaria recoger algunas propuestas para mejorar la situaciéon del sector, la
profesionalizacién y la formacién del mismo

19. ¢Qué actuaciones o medidas concretas sefialaria de cara a mejorar estos aspectos? (Incidir

especialmente en propuestas sobre la mejora de la formacién y las cualificaciones.)

Guion GRUPO CON TRABAJADORES/AS

SITUACION DEL SECTOR.-

Algunos datos economicos dan buena cuenta de la importancia del sector deportivo en Navarra. Por
ejemplo, Navarra es la Comunidad donde el gasto de los hogares en servicios y bienes deportivos es
mas alto, tiene un porcentaje muy elevado de poblacién federada (11,4%) y cuenta con numerosas

instalaciones y espacios deportivos.

20. En términos generales, écudles son las principales dificultades econdmicas a las que se enfrenta
el sector en la actualidad?
21. ¢Cudles cree que son las medidas que se deberian tomar para mejorar la situacion econdmica

del sector?

El sector de gestién deportiva presenta un volumen de empleo de unas 2.903 personas afiliadas a la
Seguridad Social. En términos generales, la evolucién del empleo ha sido positiva, hecho que lo ha
convertido en un sector generador de empleo en los Ultimos afios. Los datos constatan un crecimiento de
la afiliacion del 6% entre 2009 y 2014.

En relacion a la evoluciéon del empleo:

22. ¢Qué caracteristicas presenta el empleo que se ha creado durante estos afios en el sector?
¢Cuadl cree que va a ser la tendencia a corto-medio plazo?, ése va a seguir incrementando la
demanda de trabajadores/as?, équé dificultades podrian darse para cubrir esa demanda?

En cuanto a las condiciones laborales:

23. ¢éCémo valora las condiciones laborales del sector en general?, équé aspectos deberian
mejorarse?, {de qué manera?

24. La temporalidad y especialmente la parcialidad de las jornadas de trabajo son muy elevadas en
el sector ¢Son la temporalidad y/o la jornada parcial uno de uno de los problemas que mas
afecta al sector en general y a las plantillas en concreto?

a. Debido a la propia naturaleza del trabajo, que tiene un componente fisico muy
importante, con picos de actividad en horarios concretos y en determinados periodos
del ano, écdmo se podria hacer frente a la ampliacion de la jornada?

25. El salario medio en el sector se sitla en 989 euros, éconsiderdis que los salarios son acordes a
las cargas de trabajo y a las caracteristicas del trabajo que se realizan?

26. ¢COmo se cubren las necesidades de empleo? (con profesionales cualificados o con
profesionales no cualificados, ...)

27. La encuesta realizada revela que existe una menor presencia de mujeres en los tramos de edad
mas jévenes ¢podria deber a dificultades de conciliacidn en el sector? (o por el contrario no

existen problemas de conciliacion y se debe a otras causas)
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OCUPACIONES, CUALIFICACIONES Y PERFILES PROFESIONALES.-

28.
29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

¢Podrian identificar en qué ocupaciones esta creciendo en mayor medida el empleo?
En relaciédn a la cualificacién ése han producido cambios en el perfil de los profesionales del
sector? (por ejemplo si de un profesional especializado se ha pasado a uno polivalente o al
contrario).
¢Han surgido o estan surgiendo nuevas ocupaciones en el sector?
En el momento de la contratacién ¢hay por parte de las empresas una exigencia o unos
requerimientos en cuanto a titulacion o en cuanto a formacién especifica para ejercer de
monitor de actividades fisicas? ¢En qué ocupaciones se exigen una formacion especifica acorde
con el puesto a cubrir?
En cuanto a la formaciéon y en términos generales équé valoracién hacen de la formacion
existente asociada a las principales ocupaciones del sector?
¢Qué ambitos de mejora son mas importantes y en qué manera deberian desarrollarse?

a. Ampliacion de la oferta formativa

b. Organizacién de la oferta formativa; desde qué entidades debe llevarse a cabo, de

manera conjunta entre las empresas y agentes sociales, a través de algun organismo...

¢Cual es la situacion actual de determinadas ocupaciones como socorristas, monitores, etc. que
estan obligados a reciclarse y qué dificultades tienen para llevar a cabo ese reciclaje?
¢Qué necesidades formativas vienen derivadas de la polivalencia en el sector? éEstan cubiertas?
écdmo podrian cubrirse?
En relacién a las demandas formativas de los y las trabajadoras, le pedimos que sefiale cudles
son las principales necesidades de formacidn que detectan entre la plantilla en general y
especialmente entre los instructores y monitores de actividades deportivas.
La exigencia de certificado de acreditacién para el mantenimiento de piscinas, éva a generar
una demanda formativa a corto plazo de estos profesionales?, écomo deberia cubrirse esta

demanda?

RECOMENDACIONES PARA LA ACCION

Por dUltimo nos gustaria recoger algunas propuestas para mejorar la situacién del sector, la

profesionalizacion y la formacion del mismo

38.

¢Qué actuaciones o medidas concretas sefalaria de cara a mejorar estos aspectos? (Incidir

especialmente en propuestas sobre la mejora de la formacién y las cualificaciones.)

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 5. CUADRO COMPARATIVO DEL SECTOR

TOTAL MONITORES/AS
VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS
Mujer 58,2 52,3
Sexo Hombre 41,8 47,7
De 16 a 29 afios 22,7 43,7
De 30 a 39 aios 34,6 33,0
Edad De 40 a 49 afios 25,8 15,5
50 y mas afios 16,9 7,8
Edad media 38,5 afios 33,7 anos
ESO-EGB 21,4 7,5
. . F.P. (Grado Medio y/o Superior) 35,3 41,5
Nivel de estudios Universitarios 35,5 43,4
Otros estudios oficiales 7,8 7,5
SITUACION LABORAL

Direccion y Gerencia 6,8 -
Coordinador/a deportivo/a, Fisioterapeuta, ATS DUE 7,3 -
Técnico/a de actividad deportiva, monitor/a 26,7 100,0
Técnico/a de sala, Masajista, Oficial de 12 administrativo, 176 _

Ocupacion Oficial de 12 oficios varios, Socorrista !
Auxiliar administrativo/a, Operario/a servicios generales, 181 _

Ayudante de monitor/a !
Conserje, Portero/a, Pedn, Peon de limpieza 23,2 -
Otra 0,3 -
Por antigliedad 6,6 2,8
Promocién Por asignacién directa ) 11,9 6,6
A través de pruebas de promocién 2,0 0,0
No 79,5 90,6
Menos de 6 meses 4,8 6,5
Antigiiedad De 6 meses a 1~aﬁo 6,5 11,1
De 1 afno a 3 afos 14,8 23,1
Mas de 3 aiios 73,9 59,3
Por cuenta ajena (asalariado/a) 96,0 97,2
Afiliacién a la Autéonomo/a 2,5 0,9
Seguridad Social Becario/a 0,8 0,9
Ninguno 0,8 0,9
Eventual 11,2 20,0
Tipo de contrato Obra o Servicio 9,9 22,0
Indefinido 70,4 44,0
Fijo discontinuo 8,5 14,0
Ninguno (ya lo tenia firmado) 62,2 37,3
N© de contratos 1 contrato 14,9 16,7
firmados en el 2 contratos 10,5 20,6
ultimo afio 3 contratos 7,8 18,6
4 6 mas contratos 4,6 6,8
Contratos Si 70,7 50,8

firmados para la
misma empresa No 29,3 49,2
Contratacién a Si 0,5 2,0
través de ETT No 99,5 98,0
CONDICIONES DE TRABAJO

Completa 48,7 22,4
Tipo de jornada Parcial 51,0 77,6
Variable 0,3 0,0
N© dias de trabajo | 1 2,0 0,9
a la semana 2 7,1 4,6
3 3,3 4,6
4 7,1 12,0
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5 52,5 51,9
6 24,7 23,1
7 3,3 2,8
De lunes a viernes 40,6 49,1
De lunes a sabado 23,4 27,8
Jornada semanal De lunes a domingo 17,1 6,5
Fines de semana 6,3 1,9
Lunes a viernes + domingo 2,0 0,9
Dias alternos 10,6 13,9
En dias a la semana 82,1 80,4
Organizacion del En dias a la quincena 1,5 0,9
descanso semanal | En dias al mes 1,3 0,9
No tengo dias establecidos 15,1 17,8
1 27,3 26,7
2 61,7 58,1
No dias de 3 4,3 8,1
descanso semanal | 4 1,5 3,5
5 4,3 3,5
6 0,9 0,0
Media de dias de
descanso a la 1,9 dias 1,9 dias
semana
No dias de 3 66,7 100,0
descanso a la 4 16,7 0,0
quincena 9 16,7 0,0
Media de dias de
descanso a la 4,1 dias 3 dias
quincena
NO dias de . 6233 109,
descanso al mes 12 20.0 0.0
Media de dias de 8 dias 4 dias
descanso al mes
) Existe un calendario anual que se cumple 78,7 60,7
Tlempo_qe El trabajo se planifica trimestralmente 8,4 21,5
antelacion para . .
conocimiento de El trabaJ.o se plan!f!ca mgnsualmente 4,8 8,4
los dias de El trabajo se planifica quincenalmente 1,0 2,8
descanso El trabajo se planifica cada semana 6,8 5,6
El trabajo se planifica con dias de antelacion 0,3 0,9
1-10 horas 12,9 28,3
NO© horas de 11-20 horas 21,1 33,0
trabajo a la 21-30 horas 14,9 11,3
semana 31-40 horas 50,3 27,4
Mas de 40 horas 0,8 0,0
Media de horas Hombres 30,5 horas 21,8 horas
de trabajo a la Mujeres 26,2 horas 18,6 horas
semana Total 28,4 horas 20,2 horas
Si, excepcionalmente 25,6 26,9
Horas extras Si, habitualmente 9,3 10,2
No 65,1 63,0
1-4 horas 48,0 47,4
N© horas extras a | 5-9 horas 34,7 36,8
la semana 10-14 horas 9,3 5,3
15 6 mas horas 8,0 10,5
N° medio de Hombres 6,6 horas 6,2 horas
horas extras a la Mujeres 5,4 horas 5,6 horas
semana Total 6,1 horas 5,9 horas
Lo fija la empresa sin posibilidad de cambios 53,5 55,7
Organizacién del Puedes elegir entre varios horarios fijos, establecidos por la 8,7 5,7
horario laboral empresa . . ;.
Puedes adaptar tus horarios dentro de ciertos limites 32,6 35,8
Tus horas de trabajo las determinas tu totalmente 51 2,8
., Muy bien 24,5 55,7
compromisos Mal 17,8 35,8
sociales y 2,8
familiares Muy mal 6,3
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. i Fijo 67,5 47,7
Tipo de salario Variable 32,5 52,3
Salario medio al 989 €/mes 866,7 €/mes
mes
Bajas en el ultimo St 24,6 27,8
afo No i 75,4 72,2

N©° medio de bajas al afio 1,2 bajas 1,3 bajas
FORMACION
Legionella 6,5 2,8
Certificados que Soco_rri_smo 19,0 28,7
se exigen D_es_flbrlladores 24,5 29,6
Piscinas 6,5 5,6
Otros certificados 7,0 17,6
Legionella 8,0 8,3
Certificados que Soco_rri_smo 18,8 3,7
se poseen Desfibriladores 26,8 5,6
Piscinas 7,8 3,7
Otros certificados 5,8 5,6
Legionella 5,0 2,8
Necesidades Soco_rri_smo 3,3 32,4
formativas Desfibriladores 4,5 34,3
Piscinas 3,3 10,2
Otros certificados 3,5 15,7
Realizacion cursos | Si 53,8 69,4
de formacion No 46,3 30,6
Repercusién de la | Si 72,7 77,5
formacion en su No 27,3 22,5

trabajo

Fuente: Encuesta a trabajadores/as del sector de Gestién Deportiva, OBNE 2015.
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SECTOR DE GESTION DEPORTIVA EN
NAVARRA.

Propuestas de actuacion para la mejora
del sector y las necesidades de

cualificacion de los y las trabajadoras

Propuestas de actuacion

GABINETE DE ESTUDIOS CC.00. NAVARRA-INAFRE

COLABORACION: Investigacién y Estudios de Mercado, BIZILAN, S.A.
FSC, Federacidon de Servicios a la Ciudadania de CC.00. de Navarra

Observatorio Navarro de Empleo de SNE: OBNE

1. INTRODUCCION, OBJETIVOS Y METODOLOGIA

INTRODUCCION

Tradicionalmente, una de las principales lineas de trabajo del Gabinete de Estudios
ha sido el estudio sectorial del mercado de trabajo en nuestra Comunidad

Autéonoma. Indudablemente cualquier actuacidon para mejorar la situacion del



empleo en Navarra o para disefar politicas activas, pasa por el conocimiento de la
realidad mas concreta y especifica de la actividad econdmica de Navarra. Por ello,
este equipo técnico a lo largo de su trayectoria ha realizado diversos estudios
sectoriales abarcando una gran parte de nuestro entramado productivo. Desde el
sector industrial completo, y mas concretamente el sector de automocion, pasando
por la atencién a la dependencia, turismo, medios audiovisuales, comercio..., vy
desde diferentes perspectivas como la demanda de empleo, las condiciones
laborales, las necesidades de formacion..., este tipo de trabajo ha sido y sera

siempre prioritaria en nuestra actividad.

El proyecto en el que se circunscribe este diagndstico se dirige al conocimiento del
sector de “Gestion deportiva” a partir del cual dar respuesta a las necesidades de
mejora del mismo y a las demandas de cualificacién y formacién de los y las
trabajadoras que se ocupan dentro de este tipo de actividades, que en base a la

Clasificacion Nacional de Actividades de 2009 son las siguientes:
- 9311 Gestion de instalaciones deportivas

- 9312 Actividades de los clubes deportivos

9313 Actividades de los gimnasios

- 9319 Otras actividades deportivas

Las razones de la eleccidn de este sector han sido numerosas:

- En primer lugar, el volumen de empleo que abarca. A diciembre de 2014, la
Seguridad Social registra para el CNAE 931 un total de 181 empresas en el
marco de estas actividades y 2.903 trabajadores y trabajadoras, siendo la
“Gestion de instalaciones deportivas” la actividad mas relevante en cuanto a

ocupacion.

- En segundo lugar, el hecho de que el sector haya mantenido el empleo
durante la crisis. El nimero de trabajadores/as que la Seguridad Social

registraba en diciembre de 2009 era de 2.738.

- Algunas de las caracteristicas de la ocupacion del sector; como el importante
volumen de mujeres y la edad, significativamente joven, de los trabajadores
y trabajadoras. Siendo, por tanto, un espacio de ocupacién de dos colectivos

de dificil insercion y con niveles de desempleo elevados.

- A su vez, en este sector se dan una serie de circunstancias en el ambito de

las condiciones de trabajo sobre las que resultaria necesario profundizar



como la alta rotacion, una elevada temporalidad, una importante demanda

de profesionalizacion, horarios “asociales”, etc.

- El interés que deriva del analisis de las cualificaciones emergentes que se
desarrollan en el sector y de las necesidades de formacion que se derivan de
este aspecto, asi como de la considerable demanda de polivalencia existente

en estas actividades y la necesidad de reciclaje a determinadas edades.

- Y por ultimo, el caracter de servicio del sector y la incertidumbre frente a los

frecuentes recortes en este ambito.

En definitiva, el proyecto pretende, a través de diferentes actuaciones,
profundizar en el conocimiento de este sector a través del empleo,
especialmente de sus condiciones laborales y de sus cualificaciones
profesionales, todo ello a través de su contraste con las asociaciones
empresariales, empresas, administraciones, asociaciones sindicales y
trabajadores/as implicados/as en el sector, para poder plantear propuestas de
actuacion que las mejoren y que ademas garanticen la estabilidad del sector e

incluso su potencialidad como nicho de empleo.

En concreto, este documento presenta los resultados de la Actuacion 3 elaboracién

de PROPUESTAS de actuacion, enmarcada en el proyecto.

OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Diagnosticar la situacion actual del empleo en el sector de la gestion deportiva en
Navarra a través de una aproximacion a sus condiciones laborales y al analisis de
las demandas de cualificacion de sus trabajadores y trabajadoras, para en base a
este conocimiento, fundamentar pautas de actuacidon que den respuesta a las

necesidades identificadas.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Facilitar la elaboracién de propuestas de actuacion que mejoren la situacion del
empleo en las actividades del sector de Gestion Deportiva en Navarra y de la

cualificacién de sus trabajadores y trabajadoras.



METODOLOGIA

Para el logro del objetivo establecido en esta fase de PROPUESTAS, se ha planteado
la aplicacion de la metodologia cualitativa a través de la realizacion de dinamicas

grupales con informantes clave del sector.

Recopilacion y elaboracion de Propuestas de actuacion

La recopilacion y elaboracién de diferentes propuestas de actuacion para la mejora
de las condiciones laborales del sector de Gestion Deportiva y las cualificaciones
profesionales de sus trabajadores y trabajadoras se ha llevado a cabo mediante la

realizacion de dindmicas grupales con expertos/as e informantes clave del sector.

Una de las finalidades de esta metodologia era que los/as propios/s agentes del
sector pudieran exponer propuestas para solucionar aquellos problemas
identificados en el sector. Es por tanto de aqui de donde surgen las propuestas que

se recogen en este documento.

Para ello se han configurado dos grupos: uno de trabajadoras y trabajadores
pertenecientes a  distintos perfiles profesionales dentro del sector
(coordinadores/as, monitores/as, socorristas, control de accesos, mantenimiento y
limpieza) donde ha habido representacion tanto de personas asalariadas como de
auténomos/as; y otro de expertos/as compuesto por personas responsables del
ambito empresarial, asociativo, formativo y sindical en el sector de la Gestion

Deportiva en la Comunidad.

Un elemento fundamental que se ha tenido en cuenta en la seleccién de las
personas que debian participar en los grupos ha sido que todas ellas tuvieran en
comun disponer de la informacion y el conocimiento suficiente para definir
situaciones sociales o realidades relativas al sector y para aportar propuestas de

actuacion sobre la actividad de Gestion Deportiva.
En este sentido, la finalidad de la aplicacién de la metodologia cualitativa es doble:

- por una parte, profundizar en la situaciéon del sector en base a las diferentes

perspectivas y puntos de vista que pueden aportar las personas participantes en los
grupos segun su conocimiento del sector desde el ambito profesional que les

concierne. De este modo se han podido identificar algunas de las dificultades o



problemas que afectan al sector asi como las rémoras que le impiden posicionarse

como un sector con valor un anadido.

- Y por otra, plantear soluciones a los problemas o dificultades que puedan existir

en el sector y que previamente se han detectado. Es decir, recabar propuestas de
mejora que incidan en los aspectos anteriormente delimitados. Asi, en cada uno de
los temas que se han abordado a lo largo del desarrollo del grupo, se ha dejado un
espacio para proponer medidas especificas en cada materia. Pero también se ha
ofrecido la posibilidad de hacer propuestas generales relativas a otros ambitos de

actuacion y que han surgido de forma espontanea.

Para el desarrollo del grupo se ha elaborado un guién estructurado con
cuestiones generales sobre distintos ambitos como el empleo en el sector, las
condiciones laborales, tejido asociativo, ocupaciones, cualificaciones y perfiles
profesionales, formacion y marco regulador. El contenido del guién se ha

estructurado en base al doble objetivo fijado en esta actuacidn.

La realizacién de los grupos tuvo lugar el 14 de mayo y han tenido la siguiente

composicion:

- Grupo de “expertos/as” del sector: compuesto por asociaciones,

empresarios/as o gestores/as y representacion sindical. Participaron 7
personas:

o Representante de GESPORT

o Representante de URDI

o0 Representante de SEDENA

o0 Representante de la Agrupacién Deportiva San Juan

o Representante de ANAITASUNA

0o Representante del ambito Sindical

- Grupo de trabajadores/as: tanto asalariados/as como auténomos/as. Para

este segundo grupo se buscod representacion de los diversos perfiles vy

puestos mas usuales en el sector, participando asi:

Una coordinadora de actividades de una gran empresa.
Una persona de control de accesos y administracion.
Un encargado de mantenimiento.

Un socorrista, miembro del Comité de su empresa.

o O O o o

Una monitora de actividades.

Un segundo monitor de actividades, con la peculiaridad de estar

o

iniciando adicionalmente una actividad de gimnasio privado.



2. PROPUESTAS DE ACTUACION

A continuacion, se recopilan las propuestas de actuacién recabadas en las
dindmicas grupales y estructuradas en varios ambitos (asociativo e institucional,
laboral y formativo) donde se realizan recomendaciones tanto generales como

especificas para la mejora del sector.

2.1. PROPUESTAS DE CARACTER ASOCIATIVO-COLABORATIVO
E INSTITUCIONAL

RECONOCIMIENTO DE LA LABOR REALIZADA POR LAS ENTIDADES
DEPORTIVAS:

El sector de Gestion Deportiva esta articulado en torno a varias asociaciones:
AGEDENA (Asociacion de Empresas de Gestion Deportiva Navarra), ANEFIDE
(empresas del sector de servicios fisicos y deportivos) y AEDONA (Asociacion de
Entidades Deportivas y de Ocio de Navarra) que aglutinan a un amplio nimero de
miembros que operan en el sector. En el caso de esta Ultima, AEDONA, pese a las
particularidades de cada una de las entidades que la conforman?, se han podio
llevar a cabo proyectos conjuntos consiguiendo objetivos importantes, pero también
existe cierta dificultad en cuanto a la labor de difusién y de promocion del trabajo
que realizan cada una de ellas. Para superar este handicap, se ha trabajado desde
la Asociacion para romper con la imagen elitista e inaccesible que se tenia de
algunas de las entidades consiguiéndose finalmente el reconocimiento publico de
los usuarios/as que han entendido el esfuerzo que se ha hecho para acercarse a
ellos/as, segun confirman los/as expertos/as del sector. Sin embargo, en relacion a
la Administracion Foral las circunstancias han sido diferentes por lo que se reclaman

dos cuestiones fundamentales:

- La necesidad de reconocimiento por parte de la Administraciéon Foral
como entidades de desarrollo que tienen una funcién puablica y
prestan un servicio publico a la ciudadania, de modo que el tratamiento
que se le otorgue a estas entidades sea acorde con esta consideracién. A tal
efecto, se podria esperar que dicho reconocimiento pudiera tener una
trascendencia a efectos impositivos, con una menor carga, y a efectos de

cooperacion entre la Administracion y el sector.

! AEDONA la conforman Clubs Deportivos, Sociedades culturales deportivas recreativas, Sociedades Deportivas
Culturales, Unidon deportiva cultural, etc.



- Organizar jornadas informativas sobre la labor de las entidades que
componen el sector y foros de intercambio de conocimiento de
expertos/as que sirvan para difundir el trabajo realizado asi como

para profundizar sobre las distintas realidades del sector.

MEJORA DE LA COMUNICACION Y LA RELACION ENTRE LOS AGENTES DEL
SECTOR:

Ademas, los/as interlocutores/as del sector sefialan que la comunicacién entre los
distintos agentes de la Gestion Deportiva es escasa o nula. Por una parte estan las
empresas, los clubes y las federaciones que prestan unos servicios determinados y
que tienen unas necesidades concretas; y por otra estan los sindicatos que como
representantes de los/as trabajadores/as pueden hacer sus aportaciones desde la
funcion social que tienen y desde el trabajo que realizan. Ambas partes coinciden
en la necesidad de que exista una planificacion comun en el sector y de que se cree
una figura que armonice y coordine los proyectos que se deben poner en marcha en

materia de formacion, profesionalizacién del sector, empleo, etc.
En esta linea se plantea la necesidad de llevar a cabo varias medidas como son:

- Impulsar la creacion de un espacio de coordinaciéon del sector, que
sirva de foro permanente para el trabajo continuado y el debate y donde
tengan cabida todas las partes que lo componen: diferentes asociaciones
empresariales deportivas, federaciones, administracion y sindicatos. En este
espacio resulta imprescindible tener una visién global para que todas las
realidades de la actividad estén presentes.

- Reclamar un papel mas activo de la Administracion Foral o en su caso del
Consejo Navarro del Deporte en la dinamizacion y desarrollo del
sector. Este 6rgano podria ser el agente que coordine las distintas
iniciativas y convoque este espacio o foro de encuentro demandado por los
agentes, ejerciendo asi una funcidon técnica que pueda ir mas alla de la
funcion politica que tenga encomendada.

- En esta linea, resulta imprescindible un mayor apoyo y presencia
institucional para mejorar la comunicaciéon entre los distintos agentes
sectoriales (asociaciones empresariales, deportivas clubs, federaciones,

sindicatos, etc.)

- Conectado con lo anterior, retomar los esfuerzos y las relaciones de
cooperacion y trabajo con la Administracion Foral (Gobierno de

Navarra y ayuntamientos) que un tiempo atras se produjeron, al objeto de



posibilitar un trabajo mas estrecho entre Administracion y empresas y de
elaborar proyectos comunes a todo el sector y proyectos de intervencidn

para los préoximos afios.

- Dotar al sector de un marco regulador propio que esté disefiado y

conformado por todas las partes implicadas.

OTRAS PROPUESTAS A TENER EN CUENTA DESDE LA ADMINISTRACION
En otro orden de cosas, se proponen una serie de medidas a tener en cuenta desde

la Administracién Publica para dar respuesta a distintas realidades del sector.

En estos momentos, el sector de la Gestion Deportiva queda enmarcado bajo el
Instituto Navarro de Deporte y Juventud que estd supeditado a las directrices de
planificacién y politica global que proceden del Departamento de Politicas Sociales
del Gobierno de Navarra. Sin embargo, los/as expertos/as del sector muestran
cierto descontento ante esta ubicacion. Por ello plantean que seria conveniente:
- Encuadrar la Gestion Deportiva dentro de un departamento
gubernamental acorde con las necesidades y demandas del sector,
desde donde se pueda dar respuesta a las mismas y con partidas

presupuestarias especificas dirigidas al desarrollo de esta actividad.

Los clubs deportivos y asociaciones deportivas sin animo de lucro se encuentran
inmersos en un proceso de aprobacion de la nueva Ley del voluntariado que les
obligaria a dar de alta en la Seguridad Social a todas las personas a las que se les
abone alguna remuneracion econdmica por realizar tareas o trabajos que se
prestan de forma voluntaria. Estas entidades consideran que la nueva ley les
afectara negativamente ya que el voluntariado es un elemento esencial para la
subsistencia de las mismas y su promulgacion podria dar lugar a la desaparicion de
una buena parte de ellas. Puesto que son parte interesada en este asunto,
proponen:

- Posibilitar o permitir la participacion de las entidades deportivas
(clubs y asociaciones deportivas) en la elaboracion de la Ley del
voluntariado que pretende regular la relacion laboral de los/as
profesionales que colaboran como voluntarios/as con las mismas. La
finalidad seria conseguir integrar su punto de vista y minimizar el impacto
que la aprobacién de dicha ley pudiera tener sobre una parte de las

entidades.



Dado que el servicio que prestan las empresas de gestion de instalaciones
deportivas es considerado un servicio publico, en las licitaciones, la Administracion
deberia:
- Primar la calidad del servicio que las empresas de actividades deportivas
prestan a la ciudadania ante la oferta econdmica mas baja en la

concesion de los contratos o licitaciones publicas.

La distincion que desde la Administracion Publica se hace por un lado de las

actividades fisicas y, por otro, de las actividades deportivas, requiere de una

revision de los criterios que se aplican para subvencionar dichas actividades. Se
propone que seria deseable:

- Realizar una mayor promocion del deporte o de la actividad deportiva,

y no tanto de la actividad fisica enmarca mas en el ambito del ocio, que

repercuta en la generacion de un mayor dinamismo del sector.

2.2. PROPUESTAS EN MATERIA DE EMPLEO Y CONDICIONES
DE TRABAJO

NEGOCIACION COLECTIVA

La existencia de distintos convenios que regulan las condiciones laborales de los/as
trabajadores/as del sector de Actividades deportivas en funcién del subsector al que
pertenecen (Gestion de instalaciones deportivas, Actividades de los clubs
deportivos, etc.), hace que trabajadores/as que realizan mismos trabajos o estan
en puestos similares tengan distintas condiciones de trabajo y diferentes tablas
salariales.

Asi en materia de negociacion colectiva, y para evitar que la pertenencia a distintos
convenios genere estas desigualdades entre profesionales pertenecientes a una
misma ocupacion, se propone:

- Homogeneizar las condiciones laborales de los/as trabajadores/as de
los clubs deportivos que cuentan con pactos o convenios de empresa
propios.

- Establecer una regulacion salarial, especialmente en el caso de
monitores/as deportivos, acorde con los cometidos que implica el
puesto, con la responsabilidad que supone el trabajo dirigido a un publico
concreto y con el desgaste fisico que conlleva el ejercicio de sus funciones.
Este hecho redundaria en un mayor reconocimiento y valoraciéon de esta

categoria profesional. Esta demanda en relacion a los salarios adquiere un
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énfasis especial en el caso de los profesionales que trabajan en el sector de
Actividades de Gimnasios, donde las tablas salariales muestran salarios
inferiores a los que se contemplan en el Convenio autonémico de Gestion

Deportiva.

MEJORA DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO

También en el ambito de la negociacidon colectiva se pueden llevar a cabo otras

medidas en relacion a la mejora de las condiciones laborales de los/as

trabajadores/as.

Facilitar la conciliacion laboral. Apostar, de una manera decidida, por
la conciliacion familiar y laboral sin limitaciones, destinando por parte
de la empresa los medios econdmicos, organizativos y de personal
necesarios para ello, con el fin de evitar un sobreesfuerzo organizativo y/o
laboral en aquellos/as trabajadores/as que no necesitan recurrir a este tipo
de medidas. (o con el fin de evitar que la conciliacion de una parte de la
plantilla recaiga sobre el resto).

Proporcionar una mayor estabilidad laboral en los puestos, para lo
cual se esbozan varias medidas:

o Impulsar el asentamiento de las plantillas, especialmente de
monitores/as, a través de la contratacion indefinida o de la
ampliacion de jornadas de trabajo, contribuyendo asi a luchar
contra la elevada parcialidad y estacionalidad laboral como uno de los
rasgos que le confieren mayor precariedad al empleo en este sector.

o Para el logro de la medida anterior, seria conveniente realizar
cambios en la organizacion y gestion de los recursos humanos
priorizando la empleabilidad de las plantillas ante la reduccion
del coste laboral. En este sentido, se plantea ajustar las jornadas
laborales ampliando las jornadas parciales ya existentes a través de
la formacién o del aumento de la polivalencia. En este aspecto, la
Administracidon juega un papel esencial y debe también asumir una
responsabilidad en aquellas empresas de gestion publica velando por
la mejora de las condiciones laborales de sus trabajadores/as.

Elaborar planes para evitar riesgos asociados a los puestos y mejorar la
salud laboral del trabajo, con revisiones y renovaciones del material de

apoyo necesario para el mismo.
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2.3 PROPUESTAS PARA LA MEJORA DE LA
PROFESIONALIZACION Y CUALIFICACION DE LOS Y LAS
TRABAJADORAS DEL SECTOR

La formacion es el eje desde donde deben abordarse las principales propuestas del
sector para desde ésta provocar la transformacion necesaria que permita conseguir
los objetivos de competitividad y calidad en el trabajo de la Gestidon Deportiva. Asi
pues, cualquier propuesta de mejora en general para el sector pasa necesariamente
por una apuesta por la formacion como condicidon imprescindible para mejorar las

condiciones laborales en cuanto a:

+ Polivalencia

+ Incremento de jornadas

+ Eventualidad

« Profesionalizacion de los trabajadores/as y del sector

« (Calidad en el servicio

Las caracteristicas de la formacion que se pueda ofertar dentro de la Gestidn
Deportiva viene determinada por las caracteristicas del sector (atomizacion, escasa
disponibilidad horaria, estacionalidad de la actividad, jornadas a tiempo parcial,
pluriempleo...). De acuerdo con los planteamientos realizados por los/as
interlocutores/as del sector, se recogen a continuacion las propuestas apuntadas en

el ambito formativo.

DE CARACTER GENERAL:

1. Seria conveniente planificar la formacion desde una perspectiva
sectorial y no de empresa, teniendo en cuenta las necesidades formativas
del sector en su conjunto, de modo que posibilite:

a) a los/as trabajadores/as, una mayor cualificacion y una mayor
empleabilidad dentro del propio sector
b) a las empresas, ser mas competitivas y diferenciarse en cuanto a la

calidad del servicio prestado.

2. Tendria que realizarse dentro del tiempo de trabajo para facilitar el
acceso al personal con mayores dificultades dado el escaso nimero de
horas trabajadas, el pluriempleo, problemas de conciliacién, estacionalidad

de algunas actividades, etc.
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3. Habria que diferenciar entre tres tipos de formacion para dar una

respuesta adecuada segun los casos y circunstancias existentes:

a)

b)

)

Atendiendo a los Certificados de acreditacidon o de capacitacién exigibles

para el desempefio del puesto: analizar las exigencias y necesidades
tanto actuales (formacidn exigida en DESA-Desfibriladores Automaticos
y Semiautomaticos Externos, reciclaje en la ocupaciéon de socorrismo,
etc.) como futuras a medio o largo plazo (formacién para el personal
de mantenimiento de piscinas, actualmente en proceso -agua vy
ambiente-, formacion esta Ultima para el personal de mantenimiento y/o
socorristas).

En el marco de las Cualificaciones profesionales, dado el nimero de

horas de formacion necesaria para la obtencidon de los certificados de
profesionalidad se podria planificar la cualificacién de
trabajadores/as modulada en un periodo de 5 afos, en los
términos que establece el Estatuto de los Trabajadores (20h

anuales acumulables en un periodo de 5 afios).

La Formacién de demanda debe caracterizarse por:

- estar adaptada al actual sistema de polivalencias en general y
en particular en el ambito de la Gestion Deportiva

- ser especifica para el colectivo de monitores y monitoras
deportivos, de modo que esta formacion podria ser considerada por
las empresas como un factor de competitividad, tal y como se ha
expuesto anteriormente, puesto que supone un elemento
diferenciador afiadiendo un plus de calidad al trabajo o al servicio que
estos/as profesionales prestan

- ser una formacion proactiva, adelantada a las necesidades y/o
modas

- ser una formacion especializada orientada hacia nuevos espacios,
como la salud, y nuevos colectivos (bebés, mujeres embarazadas,
personas mayores, etc.) y demandas especificas (rehabilitacion,

nutricion, etc.).

DE CARACTER ESPECIFICO:

Desde el sector se reconoce la importancia que la acreditacion de las competencias
profesionales puede tener en la Gestion Deportiva dado el volumen de personas
que tienen una antigliedad en el sector y que han ido adquiriendo conocimientos a

través de la formacién no reglada, acumulando al mismo tiempo experiencia
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profesional. Por ello, se deberia valorar la trascendencia que esto tendria en la
mejora de la profesionalizacion del sector y, en consecuencia, en la lucha
contra el intrusismo profesional. Para trabajar de forma decidida en este
ambito, se plantea:
- Utilizar los certificados de profesionalidad para organizar formacion
que permita acreditar determinadas unidades de competencia.
- Impulsar las cualificaciones, los certificados de profesionalidad y la
acreditacion de la experiencia en especialidades vinculadas a la
Gestion Deportiva (esta Ultima se plantea muy especialmente para la

ocupacion de monitores/as deportivos).

En el colectivo de socorristas y monitores/as deportivos concurren una serie
aspectos como la necesidad y la importancia de reciclaje profesional, derivado del
envejecimiento, o la estacionalidad de ciertas actividades fisicas y deportivas que
conlleva una mayor temporalidad en la contratacién de estos/as profesionales. El
abordaje de estas cuestiones requeriria de numerosas actuaciones, sin embargo
con el fin de facilitar el reciclaje profesional y reducir la temporalidad y la
parcialidad en la contratacion destacan algunas propuestas que podrian hacer
frente a los problemas derivados de estas circunstancias:

- Elaborar planes de formacion dirigidos al reciclaje profesional de
monitores/as deportivos y socorristas que posibiliten el acceso a una
segunda actividad dentro del sector.

- Fomentar la polivalencia a través de la formacién en aquellas

ocupaciones como socorristas y monitores/as deportivos para que puedan
prolongar su vida laboral en el sector acorde a su condicion fisica.
Para ello se requiere de la planificacion de las polivalencias en sentido
ascendente de la promocion profesional de las ocupaciones existentes en el
sector. Asimismo, esta medida implica identificar y definir la formacion
necesaria para favorecer el reciclaje profesional de estos colectivos dentro
del sector o para garantizar los conocimientos suficientes que permitan la
polivalencia en sus puestos, de tal forma que ambos aspectos se
retroalimenten.

- Programar actividades dirigidas a usuarios/as de gimnasios, clubs o
instalaciones deportivas a mas largo plazo. Esto se puede hacer
poniendo en marcha distintas estrategias que permitan romper con los picos
de estacionalidad de determinadas actividades: ampliando los cursos o los

periodos en que se llevan a cabo, ofertando nuevas actividades o planes de
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entrenamiento destinados a satisfacer las demandas de colectivos concretos,
etc.

En el marco del sistema formativo navarro actual se detecta una insuficiente oferta
de formacion tanto reglada como de Formacion para el Empleo relacionada con el
sector deportivo y con la gestion deportiva. Incluso, la inexistencia de titulaciones
universitarias en Educacion Fisica y en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte
aflade ademas una carencia importante de perfiles profesionales como gestores/as
deportivos, docentes de educacion fisica, etc. Este hecho no contribuye al objetivo
de mejora de la cualificacion de los y las trabajadoras y, por tanto, de
profesionalizacidn del sector, por lo que se propone:

- Aumentar e impulsar la oferta formativa existente en todo al sector,

creando nuevas titulaciones tanto dentro de la Formacion Profesional y de la

Formacién para el Empleo como de licenciaturas dentro del sistema

universitario.
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CUADRO RESUMEN CON LAS PRINCIPALES
PROPUESTAS.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES PROPUESTAS

RECONOCIMIENTO DE LA LABOR REALIZADA POR LAS ENTIDADES DEPORTIVAS:

= Reclamar la necesidad de reconocimiento como entidades de desarrollo que tienen una

funcién publica y prestan un servicio publico.

= Organizar jornadas informativas, foros de intercambio, etc. con el objetivo de difundir
el trabajo realizado por las entidades deportivas y profundizar sobre las distintas

realidades del sector.

MEJORA DE LA COMUNICACION Y LA RELACION ENTRE LOS AGENTES DEL
SECTOR:

= Impulsar la creacion de un espacio de coordinacion que aglutine a todas las partes
implicadas en el sector: asociaciones empresariales, deportivas, federaciones, agentes

sociales y administracién.

= Reclamar un papel mas activo de la Administracion Foral o en su caso del Consejo

Navarro del Deporte en la dinamizacidn y desarrollo del sector.

= Mayor apoyo y presencia institucional para mejorar la comunicacion entre los distintos

agentes sectoriales.

= Retomar los esfuerzos y las relaciones de cooperacion y trabajo con la Administracién

Foral.

= Dotar al sector de un marco regulador propio.

OTRAS PROPUESTAS:

= Encuadrar la Gestion Deportiva dentro de un departamento gubernamental acorde con

De caracter asociativo-colaborativo e institucional

las necesidades y demandas del sector

= Posibilitar o permitir la participacidn de las entidades deportivas (clubs y asociaciones

deportivas) en la elaboracién de la ley del voluntariado.

= Primar la calidad del servicio que las empresas de actividades deportivas prestan a la
ciudadania ante la oferta econdmica mas baja en la concesién de los contratos o

licitaciones publicas.

= Realizar una mayor promocién del deporte que repercuta en la generacién de un mayor

dinamismo de la actividad de Gestion Deportiva.
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Iciones

En materia de empleo y cond

NEGOCIACION COLECTIVA:
* Homogeneizar las condiciones laborales de los/as trabajadores/as de los clubs

deportivos que cuentan con pactos o convenios de empresa propios.

= Establecer una regulacion salarial de los/as profesionales del sector, especialmente en

el caso de monitores/as deportivos, acorde con los cometidos que implica el puesto.

MEJORA DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO:

= Facilitar la conciliacién laboral, destinando por parte de las empresas los medios

econdmicos, organizativos y de personal necesarios para ello.

= Proporcionar una mayor estabilidad laboral en los puestos, para lo cual se esbozan

varias medidas:

o impulsar el asentamiento de las plantillas, especialmente de
monitores/as deportivos, a través de la contratacidon indefinida o de la
ampliacion de jornadas de trabajo.

o realizar cambios en la organizacién y gestion de los recursos humanos
priorizando la empleabilidad de las plantillas ante la reduccién del coste

laboral.

= Elaborar planes para evitar riesgos asociados a los puestos y mejorar la salud laboral

del trabajo.

de la

de los y las trabajadoras

-z

izacion y

Mejora de la profesional

ificacion

cual

DE CARACTER GENERAL:
= Planificar la formacion desde una perspectiva de sector
= Facilitar el acceso a la formacion al personal con mayores dificultades.

= Diferenciar entre tres tipos de formacién para dar una respuesta adecuada segun los

Casos.

o Certificados de acreditacidon exigibles para el desempefio del puesto:

analizar las exigencias y necesidades tanto actuales como futuras a
medio o largo plazo.

o Cualificaciones profesionales: planificar la cualificacion de

trabajadores/as modulada en un periodo de 5 afios, en los términos que
establece el Estatuto de los Trabajadores

o Formacién de demanda: adaptarla al actual sistema de polivalencias y al

colectivo de monitores y monitoras.
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ora de la profesionalizacion y de la cual

Mej

trabajadoras

DE CARACTER ESPECIFICO:
= Mejorar la profesionalizacion del sector y obstaculizar el intrusismo profesional:

o Utilizar los certificados de profesionalidad para organizar formacién que
permita certificar determinadas unidades de competencia.

o Impulsar las cualificaciones, los certificados de profesionalidad y la
acreditacion de la experiencia en especialidades vinculadas a la Gestion

Deportiva.

» Facilitar el reciclaje profesional y reducir la temporalidad y parcialidad en la

contratacion:

o elaborar planes de formacién dirigidos al reciclaje profesional de
monitores/as deportivos y socorristas, que posibiliten el acceso a una
segunda actividad dentro del sector.

o fomentar la polivalencia a través de la formacion en aquellas
ocupaciones como socorristas y monitores/as deportivos para que
puedan prolongar su vida laboral en el sector acorde a su condicién
fisica.

o programar actividades dirigidas a usuarios/as de gimnasios, clubs o

instalaciones deportivas a mas largo plazo.

= Aumentar e impulsar la oferta formativa existente en todo al sector, creando nuevas

titulaciones.
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